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 المبحث الأول
 الاستخدام المشروع لبطاقات الدفع الإلكترونى عبر شبكة الإنترنت

 تمهيد وتقسيم:
تغيرررر وسررردفع الررردفع عدررررى عرررر الخمةرررماقة عررررام الما ررر ة   ول رررد  ررررا  

يررررر امو  عررررض الم اامررررة لدت اعرررري  ررررال محت الم دن ررررة    رررر  الت ررررف  عررررض التغي
ال مررررحت الم دن ررررة لالررررى ال مررررحت الف م ررررة    رررر  الت ررررف  عررررض ال مررررحت الف م ررررة 

 لدت اعي  الش كات   لالى و  ظهرت وخيراً  طاقات الدفع.
وت ررد  طاقررات الرردفع الإلكترون ررة وو عررا اطدررو عديهررا الة ررف  البحسررت ك ة 

شرري اً  ف ررع فررى  الةةرربة  لدغالب ررة ال ىمررى عررض الةررال فررى عختدررل ون رراً ال ررال   
خصر ة وب را الصرف    ف دريحً ش   جفا  الة ف  وبطاقات لا برات الحافىة ن ف ه

عا  د  ف  و  تدك البطاقة الصغيرة هرى وحرد وهر  ااتكرا ات هرعا ال صرر وو  رره  
عاعراً وحرد وهرر   ترث يراً   ف رد وحرب ت تدررك البطاقرات خرح  عررا ا ررع عرض خمةرريض

 عةاحر ال  اة اليفع ة لمح يض البشر فى جم ع ون اً ال ال .
رررا  اسرررتخدام  طاقرررات الررردفع الإلكترونرررى وتةرررفع خررردعاتها  شررركي انتش  وقرررد  
ع د اً و ول اً  اف اً لم ترفى الاحت ا  والتزوير فى عما سة ونشطته  فى الت ا ري 

التجا  وو الغير   وعا  ترتب  والتحعب والةرقة   سفاً عض حاعدى البطاقات وو
 عدى ذلك عض خةاقر فا حة لدمصا ف وال محً.

 وسفف ن ة  هعا المب ث لالى عطدبيض  التالى:
الاسرررررتخدام المشرررررروع لبطاقرررررات الررررردفع الإلكترونرررررى والت رررررداات :  ب الأولطل     ال

 الم احرة
 : وساليب تثعيض  طاقات الدفع الإلكترونىالمطلب الثانى
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 المطلب الأول
لكترونى والتحديات المعاصرةالا  ستخدام المشروع لبطاقات الدفع الإ

 وولًا: نشثة  طاقات الدفع الإلكترونى:
عررت  طاقررات الرردفع الالكترونررى فررى ظهف هرا   رردة عراحرري حتررى وحرردت 
لالى الصف  الترى عديهرا ا،   وقرد اردوت تدرك المراحري فرى ال شرريةات عرض ال رر  

ااررة ال ق ق ررة لررعلك الىهررف  عدررى  ررد هررف البد 1950الما ررى  حيررث  ررا  عررام 
)و الررل سررةيد م الم رراعى عةررد ا تشررافف نةرر ا  حافىررة ن ررف   فررى وحررد المطرراع  
و ةراً تةاولرف ال شرراً عرع وحرد وحرردقاقف  و انرت هرع  الفاق ررة  م ا رة اداارة الت كيررر 
فرررى لااجرررا  وسررريدة اد درررة لدة رررف   و انرررت ترجمرررة هرررع  ال كررررة هرررى لانشررراً ع سةرررة 

 فررع حةراع ال مررحً  –ع ااري عمفلررة ع يةرة  –مشرتر ة لررد ها تمرمض لدمطرراع  ال
المةمميض لاليهرا  ويرت  ذلرك  م تمرى  طاقرات تصرد ها لةردا  م مرة ال رفاتير فرف اً 

عدى تدك ال فاتير    ا فم  إ سرا  نةرخة  –حاعي البطاقة  –المفق ة عض ال ميي 
 ميررري عةهرررا لالرررى الم سةرررة فتترررفلى  فرررع ال ةررراع  وت يرررد م متهرررا عدرررى حةررراع ال

لرررد ها   ررر  ت رررفم  إ سرررا   شرررل حةررراع شرررهره لالرررى ال ميررري عف ررر اً  رررف م مرررة 
ال ررفاتير المدففعررة اةرراً عدررى تفم  ررف لدمطرراع  المختد ررة ل  ررفم  الةرردا  لدم سةررة  

 Dinner's Clubوسرميت هرع  البطاقرة فرى هرعا الفقرت ابطاقرة نرفا ه ال شراً )
Cardم2)ى المتاجر وال ةا قت  استخدام البطاقة ف 1950  وفى ذات ال ام م1)م . 

 ررر   خدرررت البةرررفا لالرررى عمرررما   طاقرررات الاقتمرررا  ع   رررة لهرررا انتشرررا اً 
وشرررررهرة واسررررر ة  و انرررررت البةرررررفا امعريك رررررة حررررراحبة الررررردو  امو  فرررررى لاحررررردا  

                                           
  عرا ل  7لااراه   ز ى   طاقات الاقتما  والم دث الخ ى "ع الة عةشرف ة فرى عجدرة البةرفا  ال رد    م1)

 .76  ص 1997واريي 
 .  ياض فتح الله  صيدة  جراق   طاقة الاقتما     اسة ع رل ة ت ديد ة لمكفناتها ووٍساليب تزي  ها   م2)

 .9  ص 1995لشروق  الطب ة امولى  وطرق الت رف عديها   ا  ا
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عرررض وواقرررري البةرررفا التررررى  1951البطاقرررات  فكررررا  اةرررك فرررررا ديض ناشررريفنا  سررررةة 
حرو لاحردا   1965ى عرام وحد ت تدرك البطاقرات   ر  عرةح اةرك ووف وعريكرا فر

م عدى  د Master Cardفا وخره    جاًت  طاقات عاستر  ا   )ة طاقات لب
 .1976عجمفعة عض البةفا فى لا ديفنز عام 

وعيرد تةرم ة  طاقرات اةرك ووف وعريكرا لتكرف   طاقرات  1977وفى عام 
ذلررك اةررك تشرريز عةهرراتض  رر   وع رربم   رر  Visa Internationalال يررزا ال الم ررة )

 لاند لالى و  وحب ت  ي البةفا امعريك ة تصد   طاقات الاقتما . عا تض
البةررفا امو وب ررة البةررفا امعريك ررة فثحررد ت الةررفيد  طاقررات  تفالررت رر  

 Barclyم     وحرد  اةرك  را  ديز الإنجديرزه  طاقرة )K opkortعفحدة  اس  )
Card( م    عجمفعة عيرلاند الإنجديزية وبطاقتهاAccessبةرفا م    وحد ت ال

 م.Bleu Cartال رنة ة واماً  طاقتها المةماة )
وعررررع لا خررررا  البةررررفا ال رب ررررة لد اسررررب وامخررررع اةىررررام ت فيرررري الف اقررررع 
لالكترون ررررراً وو عررررررا اةرررررمى  المصرررررررل ة الإلكترون ررررررة  و خدرررررت  طاقررررررات الاقتمررررررا  
وبطاقررات الصرررف ا،لرررى لت رري ترررد يج اً ع رري ال مررحت وع ررري وواعررر الصرررراف 

 )الش كاتم.
لبةرررك ال ربرررى الإفري رررى "وو  البةرررفا ال رب رررة اسرررتخداعاً لبطاقرررات وي رررد ا

فررى عصررر  طاقررات فيررزا  ررا   البةررك  1981الرردفع الإلكترونررى حيررث حررد  عررام 
ال ربى     ت  و لهعا الةفع عض البطاقات انتشا اً نةربى   رد لاحردا  اةرك عصرر 

 .م1)1992لبطاقتف فى عام 
الةررررر ف اة وعصرررررر  رب رررررةوالممدكرررررة ال  وقرررررد  خدرررررت  و  جةرررررفع لافريق رررررا

 اةك فى ال ال . 500والإعا ات ال رب ة والكفيت  مض و بر 

                                           
 .10المرجع الةااو  ص   م1)
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  ان اً: ت ريف  طاقة الدفع الإلكترونى:
تت د  الت ا يف الخاحة ابطاقة الدفع الإلكترونرى لالرى الت ريرف الشركدى 
والت ريررررف المصرررررفى والت ريررررف ال ررررانفنى والت ريررررف ال  هررررى وذلررررك عدررررى الة ررررف 

 التالى:
 طاقة الاقتما  المتداولة حال اً هى عبا ة عض  طاقة  ف الشكلى:التعري -1

احسررررت ك ة عصررررةفعة عررررض عررررا ة  دف يررررد ال يةيرررري المت ررررد  و يررررر المررررر  
(BVS سرر  لدطررف    8.582م عةررتطيدة الشرركي و  ا هررا الم  ا يررة هررى

عررر   0.8و  0.76سرر  لد ررررض ويبدرررح سرررمكها حرررفالى عرررا اررريض  5.403
مهررا واسرر  حاعدهررا وتررا يا حررححيتها طبررع عدررى وجههررا  شرركي  ررا ز  ق

واسرر  وشرر ا  المةىمررة ال الم ررة الراع ررة لدبطاقررة والبةررك والمصررد  لهررا  
ويف ع  الباً عديها حرف ة حاعدهرا  فسريدة لمرما  الت ررف عد رف عةرد 
اسررت مالها عررع نمررفذا البطاقررة وهررف ذاتررف التفم ررع الم تمررد  البةررك وذلررك 

 صرررررراحب البطاقررررررة   خدف ررررررة البطاقررررررة المخصرررررر  لدتفم ررررررع الخرررررراص 
لكتروعغةاط ةرررى وسرررف  الدرررف  عرررزو  لا الإ رررافة لالرررى شرررري  ع دفعرررات 

اداخدة  افة الم دفعات الخاحرة عرض حراحب البطاقرة ذاتهرا عرض حيرث 
 حرريدها وتررا يا انتهاقهررا وو ادااررة اسررت مالها و رري عررا  ت دررو اهررا عررض 

 .م1)ع دفعات. وبثس ي البطاقة اكتب عةفا  و ق  هاتل البةك عصد ها
 الردفع ونهرا و اة عصررل ة لدففراً  الالتزاعرات ع بفلرة تعريف المصرفى:ال -2

عدى نطاق واسع ع د راً و ول راً لرده امفررا  والتجرا   برد ي لدة رف  لردفع 
م   الةدع والخدعات الم دعة ل اعي البطاقة ع ااي تفم  ف عدى لااصا  

                                           
و. حةض سر يد:  طاقرة الاقتمرا   لانتاجهرا و  ف رة تثعيةهرا  الةردوة ال رب رة حرف  حماارة ال مرحت وو   م1)

الشرر كات  ررد الةزيررف والتزويررر  المر ررز ال ررفعى لدب ررفل الاجتماع ررة والجةاق ررة   ال رراهرة  و تررفبر 
 .3  ص 1993
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 ق مة التزاعف الةاشئ عض شرراقف لدةرد ة وو حصرفلف عدرى الخدعرة عدرى 
الرررعه و و  ا رررفم ال ااررري ات صررريي الق مرررة عرررض البةرررك المصرررد  لدبطاقرررة 

حرح لف   بف  البطاقة  فسيدة  فرع  ويطدرو عدرى عمد رة التةرفية اريض 
البةررفا امطررراف فيهررا اسرر  نىررام الرردفع الالكترونررى والررعه ت ررفم اتة يررع  

 .م1)المةىمات ال الم ة الراع ة لدبطاقة
لد ميي  شراً  ماقع وو ال صف  وعرفت واماً  ثنها "هى التى تةمح  

عدى خدعات عض عةافع وو الخدعات شريطة و   ت  الدفع عدى فترات حيث ا و 
عدى شهف  تال رة عةف   الباقى ةلد ميي  فع جزً عض المبدح وخر الشهر ايةما ا 

وفررررو نصرررفص ال  ررررد ارررريض ال ميرررري  %19لالررررى  %17اةةررربة فاقرررردة تتررررراوح اررريض 
 .م2)والمصرف

: وطدرو ف هراً ووسراتعة ال رانف  ت ري رات عت رد ة عدرى ىالتعريف القانون -3
 طاقررة الاقتمررا  تشررترا جم  هررا فررى ا ررا  الفحررل المصررره ال ررانفنى 

 المحق  لها وهع  الت ري ات امكض تةاو    مها  ا،تى:
لا  جهرررة عرررا اةكررراً وو شرررر ة اسرررت ما ية تصرررد  هرررع  البطاقرررة عرررض و ق وو     –و 

بث فى ا اناتها وو تزويرها ويع ر فيها احست ك وو عا ة وخره اص ب ال 
ميي الصرا  ة لرف وعةفانرف و قر  حةرا ف لرده الجهرة الترى وحرد تها   اس  ال

وعةرردعا ا صرري هررعا ال ميرري عدررى سررد ة ع يةررة وو خدعررة فبرردلًا عررض  ف ررة 
لدرر مض فررف اً فإنررف ا رردم  طاقررة الاعتمررا  لالررى البرراقع الررعه  رردو  ا اناتهررا فررى 

 ميرري  رر   رسرري البرراقع ال رراتف ة لالررى عصررد  البطاقررة ال رراتف ة التررى  فق هررا ال
حيرررث اةرررد ها لرررف  ررر  ت رررفم الجهرررة عصرررد ة البطاقرررة  إ سرررا  ال ررراتف ة لالرررى 

                                           
 . ع مد عبرد ال در   عمرر: الجفانرب الشررع ة والمصررل ة والم اسرب ة لبطاقرات الاقتمرا   جاع رة   م1)

 .15  ص 1997امزهر  
 .14 .  ياض فتح الله  صيدف  عرجع سااو  ص   م2)
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ال ميي فى نهااة  ي شهر وو ادااة الشهر التالى وو  ي عردة عت رو عديهرا 
 .م1)طالبة سدا ها

 ة هى ع د  م تما   ت هد عصد  البطاقة   تح اعتما   مبدح ع يض لمصد –ع 
شخ  آخر هف حاعي البطاقة العه اةرتط ع افاسرطتها الففراً  مشرترياتف 
لررده الم ررحت التجا يررة التررى ترررتب  عررع عصررد  البطاقررة    ررد تت هررد ل ررف 
  بفلهرررا الففررراً  مشرررتريات حررراعدى البطاقرررات الصرررا  ة عرررض الطررررف امو  

 .م2)عدى و  تت  التةفية الةهاق ة   د  ي عدة ع د ة
 اعدها ادلًا عض تةفية حةا ف فف اً و  ا فم خح  وجي عت و ونها تةمح ل    -ا

عد رررف اتةرررد د  مرررض عشرررترياتف عدرررى  ف رررات وذلرررك فرررى حررردو  نةررربة ع يةرررة 
ع ررررد ة سررررد اً وتتجررررد  عررررا ة تد اق رررراً   ررررد  عدففعاتررررف ويتميررررز نىررررام هررررع  

فه عد ف عض حو ل اعي البطاقة فى اعتما  حق  ى لده طالبطاقات  ما  ة
 .م3)لهاالجهة المصد ة 

تةمح هع  البطاقة لصاحبها  است ما  اقتما  ع رد  طب راً لحت راق المبررم    –  
ايةررف وبرريض البةررك عصررد  البطاقررة وت ترررض هررع  البطاقررة و  حاعدهررا عررد ض 
ولكةرف فرى حاجرة لد صررف  عدرى سرد ة وو خدعرة ع يةررة  وفرى هرع  ال الررة 

فم  الرررردفع ا ررررفم البةررررك عصررررد  البطاقررررة اتةررررفية هررررع  ال مد ررررة  وه و  ا رررر
لدتاجر عةد طدبف    اةتر  عا  ف ة   رد ذلرك عرض حاعري البطاقرة  وعر  ه 

                                           
  1981 . عدى جما  الد ض عفض: عمد ات البةفا عض الفجهة ال انفن ة   ا  الةهمة ال رب رة    م1)

 .663  ص 537اةد 
 .8  ص 1990 . فا ز ن      فا    طاقات الففاً  عكتبة الجحً  المةصف ة   م2)
 .  ف رررت فخرررره و رررا  ر:  طاقرررات الاقتمرررا  عرررض جهرررة ال انفن رررة    يرررث عةشرررف   مجدرررة ال ترررفه   م3)

 .53  ص 1984والتشريع الكفيت ة ال د  الرا ع 
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ذلك و  خص  عبدح ال مد ة لا  ت  عباشرة عض حةاع حاعي البطاقة وإنما 
 .م1)فى  فً الات اق المبرم ايض البةك وال ميي

وقد عرفت واماً  ثنها و اة تمكض ال ميي عض سدا  م مة حةاع عشرترياتف     -هر
ض الةرردع والخرردعات فررى حرردو  م مررة البطاقررة  رر  ا ررفم البةررك  خصرر  تدررك عرر

الق مة عض حةاع ال ميي فى نهااة  ي شهر وفى حالة عدم تفافر  حيد 
الةدا  ا فم البةك  احتةاع ففاقرد ترثخير حترى تمرام الةردا   وذلرك  م ةرى 
و  البةك امةح عمد ة اقتما  تتم ي فى م مة المشتريات عرض ترا يا الشرراً 

 خح  الشهر وحتى نهااة الشهر.
وقررد عرفررت وامرراً  ثنهررا "حررك اسررمى اخررف  عررض وحررد  لمصررد تف ال ررو    –و 

فى ال صف  عدى عا  دزعف عرض الةردع وو الخردعات عرض ع سةرات   يةهرا 
ا د ها عصد  الصك العه  دتزم  الففاً عدى و  اكف  لف ال و استر ا  

مت رررو عديهرررا فرررى ال  رررد عرررا  ف رررة عرررض عالرررك الصرررك وذلرررك وف ررراً لدشررررو  ال
 المبرم ايةهما.

ويتمح عض الت ري ات الةرا  ة ونهرا ترتكرز وتتثسرى عدرى الاقتمرا  وهرى 
جررررفهر البطاقررررة وحرررر اً لهررررا وو قيررررداً عديهررررا  م  ال حقررررة ارررريض البةررررك المصررررد  
وال اعي ت فم عدرى ال  رة وو  اكرف  هةراا فاحري زعةرى اريض ت ردا  وسراقي الففراً 

 اقي.وبيض استر ا  تدك الفس
ويمكررض لةررا و  نميزهررا  ثنهررا  طاقررة ذات عفاحرر ات خاحررة ت مرري شرر ا  
واسرر  المةىمررة المالكررة لهررع  ال حعررة وتفم ررع حاعدهررا واسررمف وحررف تف الشخصرر ة 
و قمهررررا  شرررركي  ررررا ز و ررررعا تررررا يا حررررححيتها لحسررررتخدام وتتمررررمض اسرررر  البةررررك 

 المصد  لها.
                                           

  ص 1995الةهمة ال رب رة  الطب رة امولرى   . عمر سال : ال مااة البةاق ة لبطاقة الففاً   ا    م1)
14. 
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بةررك المصررد  عررض وهررى تمكررض حاعدهررا  مفجررب ال  ررد المبرررم ايةررف وبرريض ال
ال صف  عدى الةدع والخدعات عض وعا ض ع يةرة عةرد ت دامرف لهرا وب ردو  عبرالح 

 مفجررب ال  ررد الخدعررةم  –)ع رردم الةرردطة فهررا وي ررفم قاارري البطاقررة اع روفررة مطر 
المبررم عررع البةرك المصررد  وو خحفرف  إ سررا  لااصرا  ال مد ررة المفقرع عررض ال اعرري 

فم رررع المزيررري  الإاصرررا  وبةمرررفذا الترررفق   لالرررى البةرررك ل  رررفم اررردو    ممررراهاة الت
الخاص  ال ميي المفجف  لده البةك وفى حالة عطا  تف اةتر  ال ااي م مة الةردع 

  د خص  ال مفلة المت و عديهرا وي رفم البةرك المصرد  اتزويرد  ةوالخدعات المب  
حاعدها  كشل  و ه  تممض ا ا   المبالح الم يدة عدرى حةرا ف وت احريدها و رعا 

الح المةرررد ة عةرررف وت احررريدها وإامررراح المررردة الزعة رررة لدةررردا  المت رررو عديهرررا المبررر
 ايةهما.

ويمكررررض لةررررا ت ري هررررا  ثنهررررا عبررررا ة عررررض  طاقررررة  ح  ررررة امطررررراف ووح انرررراً 
 باع ة ترتب التزاعات وحد ة عةت دة فى ذعة امطراف الم ةييض اها  ما ونهرا لا 

قررانفنى خرراص اهررا وف رراً تخمررع لةىررام قررانفنى عفحررد وو ع ررروف ارري لهررا نىررام 
لد  رررد المبررررم اررريض حاعدهرررا وعصرررد ها  ويتكرررف  ع رررد البطاقرررة عرررض  ح رررة وطرررراف 

  ق ة ة ووح اناً و ب ة وطراف وذلك عدى الة ف التالى:
: البةرك عصرد  البطاقرة وهرف المخرف  قانفنراً  إحردا  البطاقرة الطرف الأول  –أ 

لمة ررع افاسررطة البطاقررة ل اعدهررا وي ررفم ن ا ررة عةررف اتةررد د م مررة ال مد ررات ا
 لد ااي.

: حاعي البطاقة وهرف الشرخ  الرعه حرد ت البطاقرة  اسرمف الطرف الثانى –ب 
وو خف   اسرتخداعها ووخرع عدرى ن ةرف الالترزام وعرام البةرك المصرد  الففراً 

  ق مة ال مد ات الةاتجة عض استخداعف لدبطاقة.
جا ه  التاجر وهرف : ال ااي ويةمى فى ال رف المصرفى والتالطرف الثالث  -ج

الشخ  وو الجهة التى تبرم ع داً عع البةك المصد  وو اةك آخرر ات ردا  
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الةدع وو الخدعات المتففرة لدارف والترى تكرف  عطدفبرة عرض حراعدى البطاقرة 
 وف اً لترتيب عةبو.

: البةررك الفسرر   وهررف عررا قررد  زيررد وطررراف ال  ررد لالررى و ب ررة الط  رف الراب  ع   -د
البةك المصد  وحاعدهرا وو البةرك المصرد  وقااري  ويم ي  و  الفس   اة 

البطاقررة وهررف اررعلك اكررف  عةمررماً لررعات المةىمررة الدول ررة الراع ررة لدبطاقررة 
 .م1)ويت اقد ع ف ال ااي وو ال اعي وو  حهما ع اً 

 : عميزات  طاقات الدفع الالكترونى:  ال اً 
 تتعدد مميزات بطاقات الدفع الالكترونى على النحو التالى:

و اة وفاً ع بفلة  فسيدة  فع  ول ة فى شتى و جاً ال ال  اردلًا عرض  هى -1
 عخاطر حمي الة ف .

هررى و اة وفرراً شخصرر ة عمررا  ررففر لهررا عةصررر امعررا  حيررث لا امكررض  -2
محرررد اسرررتخداعها سرررفه حررراحبها المفقرررع عديهرررا والرررعه امكةرررف لاا رررراف 

 الت اعي اها فف اً وإلغاًها فى حالة لااح ف عض   اعها وو ف دها.
هررررى وسرررريدة عرنررررة لةرررردا  تكررررال ف الةرررر ر والةرررر احة وإتمررررام الصرررر  ات  -3

التجا يررة الصررغيرة و ةرراً الةرر ر عمررا اشررجع عدررى زيررا ة حر ررة الةرر احة 
 والتجا ة ايض ال ال .

هرررررى وسررررريدة سرررررهدة وعدرررررى   جرررررة عال رررررة جرررررداً عرررررض الدقرررررة فرررررى تةرررررفية  -4
الم رراعحت وإجررراً الم اامررة ارريض البةررفا المختد ررة  صرررف الةىررر عررض 

  ض تفاجدها وال محت المةتخدعة فى تدك الم اعحت.وعا
                                           

 Lan Lindrey Credit, Card, The Authoritative Guide Be Credit And )1م

Payment Cards, Published By: Rushmer Wymene Ltd, Printed By: 

Redwood Books Ltd Ken Net House, First Publish, 1994, p: 123 Lan 

Lindrey , Lastref, p; 122. 
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هررررى لاحررررده وهرررر  الفسرررراقي التررررى تةرررراه  فررررى عررررحا   ررررا المشررررا ي  -5
الاقتصا اة الةاتجة عض حالرة الر رف  الاقتصرا اة لاذ لانهرا لاحرده وفمري 
وساقي تةش   الةفق وذلك عض خرح  عرةح الاقتمرا  ل راعدى البطاقرات 

طدبرراً جد ررداً وعةررتمراً فررى امسررفاق  فتزيررد ال ررد ة الشررراق ة لهرر  عمررا اخدررو
وبالتالى زيا ة المب  رات عمرا  ر  ه لالرى  واا وانت راص اقتصرا  حق  رى 
 تب ررف زيررا ة فررى الإنترراا فانخ رراض فررى  واا وانت رراص اقتصررا  حق  ررى 
 تب رررف زيرررا ة فرررى الإنتررراا وبالترررالى انخ ررراض فرررى امسررر ا  فمزيرررد عرررض 

لبطالرررة  وهكرررعا تزيرررد الطدرررب فاسرررت ما ات جد ررردة وانخ ررراض لم ررردلات ا
 سرعة الدو ة الاقتصا اة ويت  و الانت اص الاقتصا ه.

هرررى لاحرررده وهررر  وسررراقي تفظ رررف فررراقا الةررريفلة  رررالبةفا فهرررى لاحرررده  -6
الخررردعات المصررررل ة الرام رررة الترررى تمرررةح عرررض خحلهرررا البةرررفا الاقتمرررا  
ل محقها ووسيدة جعع لةفع ة جد دة وعتميزة عةه   وهى عض الةفع عض 

الشخصرررررى قصرررررير امجررررري ذو ال اقرررررد ال رررررالى الةرررررريع قديررررري الاقتمرررررا  
 المخاطرة.

هرررى لاحرررده وسررراقي ال رررد عرررض الطدرررب عدرررى ال مرررحت امجةب رررة لاذ ونهرررا  -7
وسرريدة  ول ررة تةررتخدم  جم ررع ال مررحت ويررت  عطالبررة ال ميرري  الم ررا   
 ال مدرررة الفطة رررة عمرررا ا دررري الطدرررب عدرررى ال مرررحت امجةب رررة م رررراض 

 التفاز   ةفق الصرف امجةبى.استهحا ووحدال نفع عض 
هررى لاحررده الخرردعات المصرررل ة ال د  ررة التررى تررد  لدبةررك لا رررا ات  يررر  -8

ال مرررررفلات عرررررض اسرررررتخداعات  –ت ديدارررررة عتم درررررة فرررررى ) سرررررفم الاشرررررتراا 
عمرررررفلات ع صررررردة عرررررض التجرررررا  نىيرررررر خدعرررررة ت صررررريي  –البطاقرررررات 
فاقرد ال  – مبيفتر ا ع ال مدة امجةب ة ل اعدى البطاقرات  –الإش ا ات 

 المدن ة الم صدة عض ال محً ...الام.
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هى لاحده وه  وساقي لا خا  التكةفلفج ا ال د  ة  رالبةفا والترى تةراعد  -9
عدررى تطررفير ال مرري المصرررفى وت ةرريض الخدعررة الم دعررة لد مررحً وحرري 

 عشا ي البةفا التى تت اعي عع وعدا   بيرة عض ال محً.
 ونى:: حالات استخدام  طاقة الدفع الالكتر  ا  اً 

 :م1) ت  استخدام  طاقة الاقتما  فى ال الات التال ة
 حالة الشراً  البطاقة الصا  ة عض البةك عض وجهزة الصرف ا،ل ة. -1
حالرررة الةررر ب الة رررده  مفجرررب البطاقرررة الصرررا  ة عرررض البةرررك عرررض وجهرررزة  -2

 الصرف ا،ل ة.
حالة الة ب الة ده  البطاقة الصا  ة عض البةرك عرض وحرد فرروع البةرفا  -3

 ر ة فى عمفية لاحدا  ن ى البطاقة.المشت
لاذا قام حاحب البطاقة ار  جزً عض البماعة لدتاجر   رد شرراقها وو    -4

لاش ا  الر  فهةا تةير ال مد ة  طري ة عكة ة حيث ت يرد  الخصر  عدرى 
 حةاع التاجر ول ةاع ال ميي حاحب البطاقة.

 رررت  فرررى نهاارررة  ررري شرررهر اسرررتخراا ا انرررات عرررض ال اسرررب ا،لرررى  ق مرررة  -5
مةرررت و عدرررى ل ميررري فرررى حرررف ة  شرررل حةررراع عةرررجي  رررف ت احررريي ال

ال مد ات التى تمت افاسطة البطاقة عض حيث تفا يخها وعبالغها وو قام 
 الإش ا .

ويرررت  عدرررى وسرررال الات ررراق المبررررم اررريض ال ميررري حررراحب البطاقرررة والبةرررك 
عصد ها عطالبة البةك لد ميي  ةدا  م مة استخدام  طاقترف فرى المفاعيرد الم رد ة 

بامقةا  المت و عديهرا فرإ  تخدرل عرض ذلرك ترترب عد رف ففاقرد عال رة  الإ رافة و 

                                           
 .117 . ع مد عبد ال د   عمر  المرجع الةااو  ص   م1)
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ل ررو عصررد  البطاقررة  إلغرراً  طاقتررف لاذا اسررتمر ال ميرري حررباح البطاقررة  التررثخير 
 عض الةدا  وو عدم الةدا .

حالرررررة الم اسررررربة  البطاقرررررة فرررررى ع طرررررات البتررررررو  وحررررر انة الةررررر ا ات  -6
 المت اقدة عع البةك عصد  البطاقة.

 ان ة الت اعي اها فى حرف المرتبات:لاعك -7
تفحررري  جرررا  المرررا  والبةرررفا لالرررى و  ترررداو  الة رررد الرررف قى اةررربب تكد رررة 

فهف ا تاا لالى طباعة وو اق آعةة ووشخاص ا فعف   –عال ة لحقتصا  الفطةى 
وت زيمهررا فررى  زم عال ررة.. لا ررافة لالررى وعمررا   – مهمررة حصررر امو اق الة داررة 

 الة ي وال راسة...الا.
 كان ة الت اعي اها فى شر ات تداو  امو اق المال ة:لاع -8

ظهرررت خدعررة جد رردة  دررزم الانتبررا  لاليهررا والاسررت دا  لهررا  ةت جررة لانتشررا  
التةررررفيو عبررررر الانترنررررت وهررررى لاحررررده الصررررف  المتطررررف ة لدخرررردعات المصرررررل ة 

و  الترداو   ضالالكترون ة وهى التداو  الالكترونرى لررو اق المال رة ف درى الرر   عر
لكترونرررى لررررو اق المال رررة لررر  اكرررض ع روفررراً عرررض قبررري حيرررث و  الخررردعات الترررى الا

امكرررض لشررربكة الانترنرررت و  ت   هرررا لدمت ررراعديض فرررى وسرررفاق امو اق المال رررة  انرررت 
ع صرررررف ة عدرررررى عجرررررر  الإطرررررحع عدرررررى الم دفعرررررات المتاحرررررة عرررررض قبررررري   رررررا 

برر الانترنررت الم سةرات الدول رة الكبررره  لالا و  وو  عمد رة ترداو  وو اق عال ررة ع
حيث  قام عمدة عد ةة اتةبف ا امعريك ة  طررح عرا  9/11/1999 انت اتا يا 

م متف خمةة وخمةيض عديف   ولا  عض الةةدات البدداة عباشررة عدرى الم سةرات 
اع و و  ال اجة لالى تالاست ما ية عبر شبكة الانترنت اهدف خ ا  سفم الا ت

 وسطات وو شر ات سماسرة.
 رررة هرررى اداارررة ل ررررض وسررردفع جد رررد فرررى سرررفق ترررداو  و انرررت تدرررك ال مد

امو اق المال ررررة فبرررردوت ال د ررررد عررررض شررررر ات التجررررا ة الالكترون ررررة فررررى الفلااررررات 
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بررررا خطررررفات جررررا ة لدتخصرررر  فررررى عجررررا  تررررداو  امو اق المال ررررة و المت رررردة ووو  
الكترون اً وخاحة   د و  وعدض  سم اً ونف عض المتفقع و   ت  التداو  الالكترونى 

 -2001عررررض سررررةدات الفلااررررات المت رررردة امعريك ررررة اعتبررررا اً عررررض عررررام  %37لررررر 
2002. 
 رررت  ت د رررد و  ررر ة ع يةرررة عرررض ال ررردو  وو ال يرررف  عدرررى  ررري تررراجر عرررض  -9

جانرررب البةرررك الترررا ع لرررف  و ررري المررردففعات الترررى تزيرررد وو تتجررراوز هرررع  
ال رردو  اجررب لاقرا هررا عررض جانررب الترراجر  ويمكررض  فررا حرر  ة الت اعرري 

 ة:لرسباع التال 
 لاذا ت  لاا ا  ت رير  ث  البطاقة ع  ف ة وو عةروقة. -
 لاذا  ا  حاعي البطاقة قد تجاوز حدو   الاقتمان ة. -
و  اكف  حاعي البطاقة تجاوز الترا يا ال رانفنى لاسرتخدام البطاقرة   -

 وو ت  لالغاً حةا ف.
لاذا  انررت البطاقرررة  ررمض نشرررر  الم ا  رررات المفزعررة عدرررى التجرررا   -

 م.Hot Card Leistوتةمى )
ا رررفم التررراجر فرررى نهاارررة  ررري  رررفم اتجم رررع لاشررر ا ات الب رررع وإ سرررالها  -

 لدبةك التا ع لف.
وفى الةهااة لاجراًات وعة ة ل رق امو اق التال ة وو  لاجمالى تكد رة هرع  

عض حج  الة د المتداو   وبالتالى فإ  البد ي ام خر   %5ال مد ات اصي لالى 
 .م1)هف الاست انة ابطاقات الاقتما 

                                           
عرض  –تصريح ،   فا عة ف  فيرزا  را   عرض عةط رة الشررق اموسر  فرى ع سةرة اماكفففع ةرا   م1)

 .15  ص 10/2/2003جريدة حفت امعة  جمهف ية عصر ال رب ة  
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 بتت الد اسة التى وعدتها ع سةة ال يزا ال الم ة و  ونةب امنىمرة وقد و
ال  الرررة هرررف نىرررام الررردفع الحن رررده عرررض طريرررو  طاقرررات الاقتمرررا  لد  رررا  عدرررى 
الترررداو  الةرررد   لدة رررف  عمرررا ا تبرررر عرررض امعرررف  المررررو ية لت  يرررو سرررحعة ونمرررف 

 الاقتصا .
 : جهات لاحدا ات  طاقات الدفع الالكترونى:خاعةاً 

 د  الم سةات ال الم ة التى ت رفم  إحردا   طاقرات الردفع الالكترونرى تت
 :م1) عدى عةتفه ال ال  وعض وه  تدك الم سةات عا  دى

 Visa international Service)ع سةة ال يزا ال الم ة  -1
Association):  

وهرررى و  رررر الم سةرررات انتشرررا اً وعراقرررة وعر زهرررا عد ةرررة لرررفل ونجدرررفل  
وتصررد  عررض ن ةررها عررض طريررو البةررفا لااررات المت رردة امعريك ررة  ن ررا  الف  ال  ف  

 والم سةات المال ة المصرح لها اعلك  ح ة ونفاع عض  طاقات ال يزا هى:
 وهى تتميز  ا ت اع حدو  استخداعها. بطاقة الفيزا الذهنية: –أ 

: وهررررى ت رررردم خرررردعات عتميررررزة لرجررررا  امعمررررا  بطاق    ة  ج    ال الأعم    ال –ب 
دم فرررررى الترررررة حت والإقاعرررررة فرررررى ال ةرررررا ق وترررررثجير والشرررررر ات وتةرررررتخ

 الة ا ات وتعا ر الة ر.
 وهى ام  ر انتشا اً لتةاسبها عع الطب ة المتفسطة. بطاقة الفيزا العادية: -ج

 Master Card International)ع سةة عاستر  ا    -2
Organization): 

                                           
وزا ة الداخد ة  جمهف ية عصرر ال رب رة   ليي عمي ونشا  الإ ا ة ال اعة لمباحث امعفا  ال اعة    م1)

 .69: 67  ص 2005
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 الم ررة عررض تررثتى هررع  الم سةررة فررى المرتبررة ال ان ررة   ررد ع سةررة ال يررزا ال
نيفيررررف ا الفلااررررات المت رررردة  –حيررررث الانتشررررا   وعر زهررررا عد ةررررة سررررانت لررررفيى 

 امعريك ة  وت فم  إحدا  البطاقات التال ة:
وهرى ذات عر رز عرعرفق وت طرى لصراحبها  بطاقة ماستر ك ا د الذهيي ة: –أ 

 عكانة عال ة وتت ح لف خدعات عد دة واستخداعات عتةفعة.
وهى تصد  لرجا  امعما  وعد ره  ل الأعمال:بطاقة ماستر كا د  جا –ب 

 الشر ات لت دا  الةدع والخدعات المت د ة  الات اق عدى وعماله .
 وهى تشبف  طاقة ال يزا ال ا اة. بطاقة ماستر كا د العادى: -ج

 :(American Express)ع سةة وعريكا  ا ةبريى  -3
   طاقات اقتمرا  وهى عر زها الفلااات المت دة امعريك ة  وت فم  إحدا

واسررر ة الانتشرررا  فرررى جم رررع ون ررراً ال رررال  ت مررري اسرررمها  وهرررى تصرررد  عرررض اةرررك 
 وعريكا  ا ةبريى.

 :(Euro Card)ع سةة  ف و  ا    -4
وهرررى تصرررد   طاقرررات تةرررتخدم  مرررما  لدشررر ك امو وبرررى  ررر  تطرررف ت 
لاستخداعها فى الة ب عض عا يةات البةك الشخصى وهى تةتدزم وجف  حةاع 

 ي.خاص لد مي
 :(Diners Club International)ع سةة  ا ةرز  دفع الدول ة  -5

 وهى ع رها ال ا ا  ووعماقها: الم سةات المال ة  ال ا ا .
 هي ة الماستر  ا  م: – ان اً:   جات ال مفية  الهي ات الدول ة )هي ة ال يزا 

م لالى Classes Of Membershipت ة    جات ال مفية  الهي ات الدول ة )
 ل   جات وذلك عدى الة ف التالى: ح
 :(Principal Member)ال مف امساسى  –و 
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وهرف عمررف لرف جم ررع ال  ررفق وعد رف جم ررع الالتزاعررات الترى تترتررب عررض 
ال صررف  عدررى ال مررفية ولررف حررو التصررفيت  ويمكررض لد مررف امساسررى لاحرردا  

 البطاقات وت صيي الإش ا ات عض التجا .
Principal Member = Issuer + Acquirer 

 :(Associate Member)ال مف الشريك  –ع 
وهف عمف ا صي عدى ال مفية ت ت  عااة عمف وساسى ويكف  لف 
حررو لاحرردا  البطاقررات والت اقرردات عررع التجررا  لت صرريي لاشرر ا ات المب  ررات  لالا 
ونرررف لررر ى لرررف جم رررع ح رررفق التصرررفيت ولا  تةرررد  جم رررع امو اق والمةرررتةدات عرررض 

ال مرررف امساسرررى الراعرررى لد مرررف الشرررري  عدرررزم  رررث  الهي رررات الدول رررة  يرررر و  
  زو    امو اق والمةتةدات التى ا صي عديها عض الهي ات الدول ة.

 :(Participant Member)ال مف المةتةب  -ا
وهرررف عمرررف لا امكةرررف لاحررردا  البطاقرررات اة ةرررف ولكرررض امكرررض ال صرررف  

تررى ت مرري عدرى اسررمف وشرر ا   عدررى البطاقررات المصرد ة عررض ال مررف امساسررى وال
اسمف وش ا   واماً   ما و  ال مف المةتةب لا امكةف الت اقد  اسمف عع التجا  
لت صيي لاش ا ات المب  ات   ما ونف ل ى لف حو التصفيت ولا  تةد  واة وو اق 

 وو عةتةدات عض الهي ات الدول ة.
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 المطلب الثانى
 تأمين بطاقات الدفع الإلكترونى

عض عرا ة )الدرداقضم وهرع  المرا ة تتميرز تصةع البطاقة عدى ن ف عا سبو 
 المرونة وال ااد ة لدتشكيي  الش ال ة وال ااد ة لت د  املفا   عردم الترث ر  ال فاعري 
الجفيرررة وو ام ةرررجيض  عررردم الصررردو  ال برررات  رررد المرررفا  ال مرررفية والك ماويرررة  
عتررررففرة   خ صررررة الرررر مض  ال ااد ررررة لد رررررام والدصررررو  انخ رررراض تفحرررردها لد ررررررا ة 

هرباً  وهف عا  تطدرب و  تكرف  وسراقي الترثعيض ال ة رة عدرى   جرة  بيررة عرض والك
عررض الدقررة حتررى تتررفافر لهررا ال مااررة المطدفبررة  ويررت  تةرراو  تررثعيض البطاقررات فة رراً 

 خح  عا  دى :
 :عحعات التثعيض المرق ةوولًا : 

ا صررد   حعررات التررثعيض المرق ررة ال حعررات التثعية ررة التررى امكررض   يتهررا 
ًتهرررا عباشررررة ويمررراف لاليهرررا ام قرررام المطبفعرررة  رررال بر الممغرررة  والترررى  رررت  وقرا

قراًتها وع ا نتها  م يدتها المفجرف ة  اخري وحردة ال رراًة فرى وجهرزة تمييرز الرعرفز 
 ال بر الممغة   وه ونةا ن ةى اهع  ال حعرات ونهرا تدرك الترى  رت  الت ررف عديهرا 

قررات  وتة ةرر  هررع  ال حعررات لالرررى  طري ررة لالكترون ررة والمفجررف ة فررى ع ىرر  البطا
 عطبفعات ال بر الممغة   والخطف  المش رة.

 عطبفعات ال بر الممغة  : –و 
اةررتخدم ال بررر الممغررة  فرررى طباعررة  قرر  البطاقرررة  والررعه ا تررفه عدرررى 
جزق رررات عرررض و ةررريد ال د رررد والرررعه  رررت  عغةطترررف  رررثجهزة خاحرررة  وتىهرررر هرررع  

ةبريى  و ا ةرز  دفع حيث اطبع المطبفعات فى   ا البطاقات  ثعير ا  لا 
اهررا  قرر  البطاقررة فررى ظهرهررا ووسرر ي شررري  التفم ررع  مةررافات ع يةررة عمررا اةرراعد 
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 جا  المب  وعفظ ى البةك التث د عض ح ة  قر  البطاقرة  مجرر  الةىرر  وي يرد 
 .م1)هعا التكرا  فى ع ا نة ام قام والت  و عض ح تها  الر ية المجر ة ف  

وو قرام ال برر الممغرة  اسرت ر عديهمرا الت اعري  عا  عض حرروفف ويفجد ن
عةرع عةتصررل الةررب يةات وحردهما اةررتخدم فررى وعريكرا وبريطان ررا والم ررروف  اسرر  

MIC Font E13B  وا،خرر اةرتخدم فرى فرنةرا وبراقى  و  وو وبرا والم رروف
خانررة ت تررفه عدررى  14عكررف  عررض  والن  وع الأول MIC Font CMC7 اسرر  

لإ افة لالرى و ب رة عحعرات وخرره تختدرل  راختحف    ا9ام قام عض ح ر لالى 
 الإ ررافة لالررى خمةررة  9فتشررمي ام قررام عررض حرر ر لالررى  :والن  وع الث  انىالبطاقررة  

 عحعات عختد ة وتتممض واماً   ا ال روف الحتية ة.
ويححررأ و    ررا الم سةررات البةك ررة المصررد ة لدبطاقررات ت ررفم اتكرررا  

هرا وبطررق عختد رة  حترى امكرض عححىرة  تا ة  ق  البطاقة فى و  ر عرض عفقرع ا
ال حقررة الترا ط ررة ايةهمررا  عمررا  ترر ح لدترراجر وو عفظررل البةررك و جررا  المرربط ة 

 الت  و عض ح ة  ق  البطاقة وت د د ح تها  مجر  الةىر لاليها.
وقد تختدل تصم مات البطاقات عض وشكا  وولفا  و عفز طب اً لتصرم   

جرد عرا هرف عصرم  فرى ع سةرات لاحردا  الجهة المصرد ة  وعرض  ولرة مخرره  فة
وعريكا وبريطان ا اختدل عما هف عصم  فى ع سةات لاحدا  فرنةا وباقى  و  

 .م2)ال ال 
 الخطف  المش رة : –ع 

                                           
 .  يررراض فرررتح الله  صررريدة  جرررراق   طاقرررة الاقتمرررا     اسرررة ع رل رررة ت ديد رررة لمكفناتهرررا ووسررراليب   م1) 

 .44-43  ص 1995تزي  ها وطرق الت رف عديها   ا  الشروق  الطب ة امولى  
(2) Devargas, Mario, smart cards and memory card,NCC Black well limited 

Oxford, England, 1992, p. 20. 
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وهررررى وحررررد ونىمررررة التخررررزيض البصرررررية لدم دفعررررات الرقم ررررة التررررى امكررررض 
تغرررع تها عباشررررة فرررى ال اسرررب ا،لرررى  وهرررى تف رررع عدرررى جةررر  البطاقرررة وتةرررمى 

(Bar Code م  وهرى عبرا ة عرض خطرف  ا مراً وسرف اً عتجراو ة وذات وحجرام
عختد ة  وتطبع عدى البطاقات والبماقع لتميزها افاسطة ال اسب ا،لى  وتم ري 
الخطرررف  الةرررف اً ا،حرررا   وتم ررري الخطرررف  الب مررراً امحررر ا   ويمكرررض   يتهرررا 

المةررتخدعة  ررال يض المجررر ة  وت ةررر  عفزهررا افاسررطة ال ا قررة الديز يررة وهررى ا،لررة 
فررى ف صررها  ويررت  ذلررك  ررإعرا  وشرر ة الديررز  فررفق هررع  الخطررف  المشرر رة  والتررى 
ت ررفم   راًتهررا وت فيدهررا لةبمررات  هرباق ررة  ررت  ترجمتهررا لالررى ع دفعررات افاسررطة 

 .م1)ال اسب ا،لى
ة   مرا ونهرا قرد تكرف   وقد تفجد   را هرع  الخطرف   صرف ة  يرر ع رروً

اعة و  استخدام هع  الخطف  ع دو  فى عمغةطة وو  ير عمغةطة  والمححأ ع
 البطاقات.

وهع  الخطف  تةت مي وح اناً لمةع الةرقة فى الم حت التجا ية الكبره 
فالةرررد ة الترررى لا امرررر عديهرررا عكشررراف الديرررز  لاذا خرجرررت عرررض عكرررا  وو عةط رررة 

 الم اسبة فإ  جهاز لانعا   ةع  اعلك.
ة  فق اً  ان اً:   :Optical Characters (OC) ال حعات الم روً

وهى عبا ة عض حروف وو قام وعحعات وخره تطبع  صرف ة  را زة عدرى 
م   يث تبدو  ا زة عض وجف البطاقة و اقرة عض Embossed Detailsالبطاقة )

ظهرها  وت رو الم دفعات  إعرا   فً الديرز  عدرى هرع  ال حعرات  ويرت  ت فيدهرا 
دهرا لم دفعرات ليرت  التث رد عرض لةبمات  هرباق ة ا فم جهاز ال اسب ا،لى ات في

ح ة البطاقة  وتةتخدم هع  الطري ة فى طباعة  ق  البطاقة واس  حاعدها وفتررة 

                                           
 .44 .  ياض فتح الله  صيدة  عرجع سااو  ص   م1) 
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حححيتها ولاستخدام هع  الطري ة  و  هام فى تثعيض البطاقرة لاذ و  اروزهرا عرض 
الفجف  و فنها  اقرة عض الخدل  زيد عض ح فبة تزويرهرا   مرا و  هرع  الطري رة 

 ماسك تححو شراقح البطاقة.ت  ه لزيا ة ت
وقرررد تطرررف ت هرررع  الطري رررة فرررى الطباعرررة عرررض حيرررث ا،لات وعرررض حيرررث 
شركي وحجرر  ال ررروف وام قررام وال حعررات وطرررق تكفيةهررا  وت ررد ت التصررم مات 

م    رررد و   انرررت ع صرررف ة فرررى تصرررم ميض ا ةررريض 1994الم ررردة لرررعلك عةرررع عرررام 
ه لصر فبة التزويرر  وقرد ف    وهعا وفمي عض ناح ة التثعيض حيرث لا  ذلرك  ر  

ات رررو حال ررراً اررريض الهي رررات والبةرررفا المصرررد ة عدرررى وهم رررة التفحيرررد اررريض ال حعرررات 
ة  مجرر  الةىرر  فرثه اخرتحف ل مرا  ة لالكترون اً والم رروً ة  فق اً والم روً الم روً

 .م1)ايةها ا د  ليحً عدى تزوير البطاقة
ة لالكترون اً  ال اً:   :ال حعات الم روً

الرم  رررررة   ووتدرررررك الم دفعرررررات المدونرررررة  الشرررررري  الممغرررررة  وي صرررررد اهرررررا 
 المجهرية وتةتخدم هع  الطري ة فى  طاقة العا رة الع  ة اةفعيها.

 الشري  الممغة  : –و 
هرررف عبرررا ة عرررض شرررري  احسرررت كى عغطرررى  مرررا ة ع دن رررة قاادرررة لدمغةطرررة 

 ويبدح عر ف عض  بع لالى نصل افحة.
 ررة عررض البررفلى اسررتر ال فيررة ذات ويتكررف  الشررري  الممغررة  عررض طب ررة  م 

الم اوعررة الم كان ك رررة  وت دفهرررا طب رررة  م  رررة جرررداً عرررض و ةررريد ال د رررداك جاعرررا ولا 
 امكض   ية جزق اتها لالا  المجهر  وهع  الشراق  قد تكف  اة ة وو سف اً الدف .

                                           
 عض واقع جدةات ع تمر حمااة  طاقات الدفع الإلكترونى  فيد  تةجيدى.  م1) 
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ويت  تجهيز الشري  لدطباعة عةدعا تكف  طب ة ام ةيد  طبة حيث  رت  
غةاط ةى لمغةطة جزق اتها وتمر ع ب ذلك فى فر  تجف ف تمريرها فى عجا  ع

 لت بيتها.
وال كرررة التررى  بةررى عديهررا عمرري هررعا الشررري  هررى ن ررى ال كرررة التررى  ررت  
التةجيي اها عدى شري  التةجيي الصفتى فيت  تةجيي الب انات عدى شكي ن ا  

 ررة عغةاط ةرر ة عدررى الشررري  عغطرراة  ررث فا  ت ريررف  وهررع  ام ررفا  ترردخي فررى عمد
التش ير    يث امكض لد اسب ا،لى الت اعي ع ها وفك شر رتها وال صرف  عدرى 

 الب انات  و  تش ير.
ويةجي عد ف الب انات الخاحة  ال ميي حاحب البطاقرة والترى ا تاجهرا 
ال اسررب لدت رررف عدررى ع رري  قرر  البطاقررة  وال ررد المةررمفح  ررف  والتررفا يا الرعررفز 

  وهررررع  الب انررررات عبررررا ة عررررض تغييرررررات امخررررره الخاحررررة  الم رررراعحت التجا يررررة
عغةاط ةرر ة  وبالتررالى لا امكررض   يتهررا  ررال يض المجررر ة لالا   ررد ع الجتهررا  طرررق 

 .م1)خاحة
    ت  تش ير الم دفعات المطدفع و  ها عدى هي رة نبمرات  هرباق رة 
تمغررررة  جزق ررررات طب ررررة ام ةرررريد  وتةررررتخدم هررررع  الطري ررررة فررررى تشرررر ير الب انررررات 

 طاقررات الصررراف ا،لررى نىررراً ل رردم لاعكان ررة   يتهررا  ررال يض  الةرررية  وخاحررة فررى
 .م2)المجر ة

وتةى  هع  الم دفعات المطدفع  اخي الشرري  عدرى شركي وحردات وهرعا 
الشررررري   ة ةرررر  لالررررى  ررررحل قطاعررررات طب رررراً لدم ررررا ير المف ررررفعة عررررض المةىمررررة 

امو  ا تررررفه عدررررى المةررررا  الم دفعرررراتى لدبطاقررررة عررررض  ISOال الم رررة لدق اسررررات 
                                           

الةهمة ال رب رة   . هحلى عبد الح  وحد  حج ة المخرجات الكمبيفترية فى المفا  الجةاق ة   ا    م1) 
 .120  ص 1997الطب ة امولى  ال اهرة  

 .55-52 .  ياض فتح الله  صيدة  عرجع سااو  ص   م2) 
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ا انررات وع دفعررات  وال ررانى عدررى المفاحرر ات الما اررة لدبطاقررة  وال الررث  ررت  ل ررف 
 ت د د المفاح ات الخاحة  الطباعة الةافرة وعمد ات التش ير.

ويخص  ال طاعا  امو  وال رانى لد رراًة ف ر   وعرا ال الرث فهرف لد رراًة 
وتررفا يا  والكتا ررة  ووهم ررة هررعا ال طرراع ونررف اةررجي عد ررف جم ررع ا انررات الم اعدررة

 م.P.O.Sوالدفع عض خح  عا يةات ) (ATM)الة ب عض وجهزة 
وتتميز هع  الطري ة فى التثعيض  ثنرف حترى ولرف تمكرض شرخ  عرض قرراًة 
ا اناتها  فدض اكف  هرعا هرف نهاارة المطراف ولرف و  ا اناتهرا تىري عشر رة وي تراا 

 .م1)ل ك هع  الش رة   ما و  الشري  قد  زو    حعة عاق ة عمغةطة
 الرم  ة المجهرية: –ع 

وهى عبا ة عض ذا رة تفجد فرى البطاقرة ت ترفه عدرى ا انرات وع دفعرات 
عررررض هررررع  البطاقررررة الرقم ررررة الصررررغيرة  ولا  ررررت  قراًتهررررا لالا افاسررررطة آلررررة ال ررررراًة 

 المت اعدة عع البطاقة.
 الشري ة الإلكترون ة: -ا

 رصر ب تزويروهى التى ت تمد عديها البطاقة الع  ة  ويره ال ةيف  ونف ا
وت ديد البطاقة فرى وجرف  هرع  الشرري ة والةربب  رجرع لالرى و  جةر  البطاقرة عةرد 
اً لا  تجرررزو عرررض  تصرررة  ها  ررردعو  رررف  واقرررر  هرباق رررة عتكاعدرررة   يرررث تصررربح جرررزً

 البطاقة ذاتها  وترتب  هع  الدواقر الكهرباق ة  الشري ة الإلكترون ة.
 ع الرررت ك  فرررى وهرررع  الشرررري ة ت ترررفه عدرررى ع رررالو آلرررى حرررغير اةرررتط

الفحررف  لالررى ا انررات ال ميرري  طري ررة سرررية   مررا و  لررد ها قررفة ت ميرري تخزية ررة 
 عرة. 80ت فق  طاقة الشري  الممغة  ار

                                           
 عض واقع جدةات ع تمر حمااة  طاقات الدفع الإلكترونى  فيد  تةجيدى.  م1) 
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وعرررض المزاارررا التثعية رررة لدبطاقرررة الع  رررة ونهرررا ت رررفم و ةررراً عمد رررة الت اعررري 
 مطا  ة ع ط ات البطاقة عع الةماذا امحرد ة المختزنرة  ال اسرب ا،لرى  حيرث 

 .م1)مكض استب ا  البطاقة التى لا تتفافو ع تفياتها عع الةماذا امحد ةا
وهعا عا  فع ال د رد عرض عصرد ه البطاقرات لالرى ت مر   اسرتخدام البطاقرة 

 الع  ة فى الت اعي عع نىام  طاقات الدفع الإلكترونى فى   ير عض  و  ال ال .
 :وساليب الطباعة ا  اً: 

وساليب الطباعرة المختد رة والترى قرد تكرف   ت  تثعيض البطاقات  استخدام 
 اسررررررتخدام الطباعررررررة المجهريررررررة  وو امحبررررررا  ال دف يررررررة  وو  اسررررررتخدام الصررررررف ة 
المجةمة  ح  ة ام  ا    مرا قرد  رت  لا رافة حرف ة حاعري البطاقرة وسرةتةاو   ري 

 عةها ل ما  دى:
 الطباعة المجهرية: –و 

ة عتكررر ة وعتجرراو ة وت ةررى طباعررة  دمررات وو و قررام عدررى البطاقررة  صررف  
فررى وحجررام حررغيرة جررداً لا امكررض   يتهررا  ررال يض المجررر ة وتىهررر لد رريض  مررا لررف 
 انررررت خرررر  عةررررتق    ل رررررع  اسررررتخدام  طاقررررة فيررررزا  رررررا ت لررررعلك حررررف  شررررر ا ها 
المكتررفع  وو  مررا لررف  ررا  لفنرراً عز  شرراً فات رراً م  رر ة البطاقررة  مررا فررى  طاقررة 

 وعريكا  لا ةبريى.
ى حرر فبة تزويرهررا وخاحررة عررض طريررو اسررتخدام وت يررد هررع  الطري ررة فرر

طا  ررات الكمبيررفتر الديز يررة المدفنررة  حيررث سررتىهر  خرر  عة صرري  و  و ررفح 
 .م2)ال روف وام قام اها وبالتالى اةهي ا تشاف تزويرها

 امحبا  ال دف ية : -ع
                                           

(1) Ken Salter, information security in financial services. Mstokhton, Press, 

USA. 

 عض واقع جدةات ع تمر حمااة  طاقات الدفع الإلكترونى  فيد  تةجيدى.  م2) 
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وي صررد اهررا تدررك امحبررا  التررى تخدرر  اهررا عررفا  ت كررى  م ررة  بيرررة عررض 
وقرد تكرف  هررع  امحبرا  عرق رة وو  يررر عرق رة  وقرد ترردعو  المرفً الةراق  عديهررا 

 عع وحبا  الطباعة ال ا اة.
وقرد تطبرع عةرت دة عدرى الةررطح الرداخدى لدبطاقرة  والغالرب هرف اسررتخدام 
امحبا   ير المرق ة  وفاقدة هع  امحبا  ونها تةهي الت  و عض سرحعة البطاقرة 

  ةرعة عض طريو امجهزة الم دة لدكشل عةها.
 الصف ة المجةمة  ح  ة ام  ا : -ا

وقررد ظهرررت عررع اسررتخدام الديررز  فررى عجررا  التصررفير ل مررا عرررف  اسرر  
التصرررفير المجةررر  وو ال را رررى  وتتميرررز هرررع  الصرررف  الترررى  رررت  طباعتهرررا  كفنهرررا 
 ح  ة ام  ا  عجةمة  ع ي استخدام عةىمة ال يرزا  را ت لصرف ة ال ماعرة لرعلك  

 لمفً  ما لف  انت ترفرف.والتى تىهر عةد لاعالتها عع ا
وترجع وهم ة استخدام هعا امسدفع فرى الترثعيض لالرى الت ة رة ال ال رة جرداً 
فررى تصررة ع الهدررفجرام عمررا اصرر ب تزويرهررا   مررا ونررف وحررد وسرراليب التررثعيض التررى 
امكررض الت رررف عررض خحلررف عدررى سررحعة البطاقررة  ررال يض المجررر ة  حيررث سررتىهر 

ض  فنرف  دصرو عدرى سرطح البطاقرة فإنرف اىهرر الصف ة  ح  ة ام  را   فمرحً عر
 واة ع اولة لد بث  ف.

 حف ة حاعي البطاقة: –  
وهررررى لاحررررده طرررررق التررررثعيض الةررررهدة لا تشرررراف سررررحعة البطاقررررة  ررررال يض 
المجررر ة  إ ررافة حررف ة ال ميرري ولكةهررا وامرراً سررهدة التزويررر حيررث امكررض فصرري 

 ليي.الغحف الخاص  البطاقة واستبدالها  استخدام   ا الم ا
 :شري  التفم عخاعةاً: 
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 فجرررد  ىهرررر البطاقرررة  وي رررفم ال ميررري  إ برررات تفم  رررف عد رررف عةرررد اسرررتحم 
البطاقرة  وهررف عرض  ررمض الفسرراقي التثعية رة لدت  ررو عررض شخصر ة ال ميرري  مجررر  
الةىر   م ا نة تفم  ف عدى ال اتف ة  الةمفذا المفجف  عدى شري  التفم ع والعه 

  فجد وس ي الشري  الممغة .
ويصررررةع الشررررري  عررررض عررررفا  عتماسرررركة هشررررة   يررررث تةرررر   عدررررى شرررركي 
حبيبات  م  ة عةد ع اولة ع ف التفم ع لاستبدالف  وقد و افت   ا البطاقرات 
عحعرات وخرره تثعية ررة فرى حالرة ال بررث  رف  ف ررى  طاقرة فيرزا  ررا ت تىهرر  دمررة 

(Void.م 
 وفرررى لا رررافة جد ررردة لمزيرررد عرررض الترررثعيض وحررربح شرررري  التفم رررع  الةةررربة

لبطاقات فيرزا  را ت عردو   رف  رالدف  امز ق ال راتح وبصرف ة عاقدرة عتكرر ة عاقدرة 
 الدررفنيض    مررا اسررتخدام هررعا امسرردفع وبثحبررا  فدف يررة اةررف  فيهررا(VISA) دمررة 

 .م1)امح ر وامز ق فى  طاقات عاستر  ا  
 :ال حعات الماق ةسا ساً: 

الممررراف لالرررى  تتشرررا ف وظ  رررة ال حعرررة الماق رررة عرررع الشرررري  ال مررر اض
الة رررف  الف م رررة لب رررا  تزي  هرررا  وهرررع  ال حعرررة تتبرررا ض ولفانهرررا فرررى المرررفً وتىهرررر 
وشرركالًا وخررره  ع رري الطرراقر فررى  طاقررة ال يررزا  ررا    والكرررة ام  رر ة فررى الماسررتر 
 ا    وتتميز هع  ال حعة  ص فبة تزي  ها   ما ونها عدتص ة  جة  البطاقة عما 

 اص ب انتزاعها عةف.
سررردفع لترررثعيض البطاقرررة لرررعلك فهرررى عمد رررة تشررر ير  اقمرررة اصررر ب وهرررى و

 ع فها ولها وهم ة  بره فى تثعيض البطاقة  د التزي ف.

                                           
 عض واقع جدةات ع تمر حماسة  طاقات الدفع الإلكترونى  عرجع سااو  فيد  تةجيدى.  م1) 
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 المبحث الثانى
 طرق ووسائل الاستخدام المشروع والغير مشروع 

نترنت  لبطاقات الدفع الإلكترونى عير شبكة الإ
 تمهيد وتقسيم:

  Visaروفرررة  وع رررا  فيرررزا ت فلرررت ع ىررر   طاقرررات الففررراً ال الم رررة الم 
م  American Expressم  ووعريكا  ا ةبرل)Master Cardوعاستر  ا   )

لالى وسيدة  فرع لالكترون رة ف  د رة عرض   رد  امرةح حاعدهرا  قمراً سررياً وو  عرزاً سررياً 
اةتخدعف ف  عمد ة الردفع  وو الت فيري وو فر  سر ب امعرفا   ويةرمى اسرتخدام 

ة ) رررالتفم ع الإلكترونررر م  لكرررض اةرررتتبع ذلرررك نشرررفً الرعرررز الةررررع لدررردفع  البطاقررر
عخاطر عت د ة   م ة ال رحةة الم دفعات ة الم تمدة لر قام الةرية الت  تتجف  

  اخي شبكة الإنترنت.
 وسفف ن ة  هعا المب ث لالى عطدبيض  التالى:

 : ت ي   وساليب استخدام  طاقات الدفع الإلكترونى. المطلب الأول
نماذا لحستخداعات  ير المشروعة لبطاقرات الردفع الإلكترونرى : المطلب الثانى

 عبر شبكة الإنترنت.
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 المطلب الأول
 تقييم أساليب استخدام بطاقات الدفع الإلكترونى

 :وطراف الت اعي ابطاقة الدفع الالكترونىوولًا: 
 :م1) ت د  وطراف الت اعي ابطاقة الدفع الالكترونى عدى الة ف التالى

 :(ISSUER BANK)د  البطاقة البةك عص -1
وهف البةك العه لف حو لاحدا  البطاقرة لد مرحً  ولا اكرف  لدبةرك ال رو 
فى ذلك لالا   د ال صف  عدى المفاف ة عض الهي ات الدول ة المالكة حو المفاف رة 

م  رررت  عرررض BIN)عدرررى ن رررف عرررا سررربو ا انرررفم  ويكرررف  لكررري اةرررك  قررر  خررراص  رررف )
ً والهي ة الدول ة ويكف  هعا الرق  هرف ال مان رة خحلف الت اعي عع البةفا امعما

 و قام امولى عض ال ةا  المطبفع عدى البطاقات المصد ة عض هعا البةك.
 ال ميي حاعي البطاقة: – 2

هف الشخ  العه ا صي عدى البطاقة البحست ك ة عرض البةرك المصرد  
ت  غرررض اسررتخداعف الشخصررى لهررا  فسرريدة  فررع لد صررف  عدررى الةرردع والخرردعا

و فع تكال ف الة ر والة احة وإتمام الص  ات التجا ية الصغيرة وال صف  عدى 
احت اجاتررف الة داررة عررض البةررفا امعمرراً وو عررض خررح  آلات الصرررف فررى شررتى 

 و جاً ال ال  ادلًا عض عخاطر حمي الة ف .
وي صي ال ميي عدى البطاقة عض طريرو ت اقرد  عرع البةرك المصرد  لهرا 

 صررررف  عدررررى البطاقررررة والررررعه  ررررة  ل ررررف عدررررى شرررررو  اتفم  ررررف عدررررى طدررررب ال
اسررت ما  البطاقررة  وتفم ررع ال ميرري عدررى الطدررب ا تبررر عفاف ررة عةررف عدررى لاحرردا  
البطاقرررة وو  اسرررت مالف لهرررا ع كرررفم  الشررررو  المرررع ف ة  الطدرررب  ولا ا رررفم البةرررك 

                                           
 .46  ص 2007 . وامض عبد ال ف أ: حمااة  طاقات الدفع الإلكترونى  ادو   ا  نشر    م1) 
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 إحرررردا  البطاقررررة لالا   ررررد   اسررررة طدررررب ال ميرررري جيررررداً وب ررررد التث ررررد عررررض وجررررف  
 .م1)كال ة والتى تتةاسب عع ال د المصرح  ف لدبطاقةالممانات ال

 :(Merchant)التاجر  -3
وهرررف التررراجر الرررعه ا بررري الت اعررري  البطاقرررات البحسرررت ك ة عرررض حاعديهرررا 
 فسيدة  فع الكترون ة لق مة الةدع والخدعات الم دعة عةها له لاً ال محً ع ااري 

تزاعهرا الةاشرئ عرض شرراقه  تفم  ه  عدى لااصالات )لاش ا ات المب  راتم  ق مرة ال
 لدةدع وو ال صف  عدى الخدعات عض هعا التاجر.

ولا ا و ماة جهة قبف  البطاقرات عرض ال مرحً  فسريدة  فرع  و  وجرف  
ت اقد عع وحد البةفا ال اعدة فى هعا المجا  والعه ا فم اتزويد التاجر  رامجهزة 

وو الكترون رررررة  الحزعرررررة لدت اعررررري فرررررى هرررررعا الةشرررررا  سرررررفاً  انرررررت وجهرررررزة  دويرررررة
وعةرررتدزعات التشرررغيي الخاحرررة اهرررا )لاشررر ا ات المب  ررراتم عدرررى و  ا رررفم التررراجر 

 ات صيي م مة تدك الإش ا ات عض البةك المت اقد ع ف.
وتشررمي الجهررات التررى ت برري الت اعرري  البطاقررات البحسررت ك ة جم ررع ووجررف 

ر ات شرر –شررر ات الطيرررا   –ال ةررا ق  –الةشررا  الاقتصررا ه )الم ررا  التجا يررة 
 عكاتب تثجير الة ا ات....الام. –البزا ات  –المطاع   –الة احة 

 :(Acquirer Bank)اةك التاجر  -4
م  مفجرب شررو  Merchantهف البةك العه ا رفم  الت اقرد عرع التراجر )

عاعررررة ت مرررري ال فاعررررد امساسرررر ة التررررى ت كرررر  ال حقررررة ارررريض ع سةررررات الاقتمررررا  
قشررتها عررع البةررك  ع رري ت رردا  ا،لات والتجررا   وبمفجررب شرررو  خاحررة امكررض عةا

لدتاجر وهى تشمي عا يةات  دوية وإش ا ات المب  ات الحزعة لها وو ن ا  الب رع 
                                           

"وعرررى المررفاطض ال ربرررى تجررا  جرررراق  الاحت ررا  ر  طاقررات الررردفع الإلكترونرررى نجرراح ع مرررد فررفزه    م1) 
نمفذجررراً" عطبفعرررات جاع رررة نرررااف ال رب رررة لد درررفم امعة رررة  عر رررز الد اسرررات والب رررفل    عرررك  

 .59م  ص 2007هر ر 1428الرياض  
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م  وشررو  ت صريي ال رفاتير وقيردها فرى حةراع التراجر P. O. Sالالكترونرى )
ع اارري عمفلررة ع يةررة  ررت  الات رراق عديهررا ارريض البةررك والترراجر  وي ررفم البةررك اتزويررد 

 وات الحزعة لإشرا ف فى هعا الةىام  م ي نشاطف المردو   الات ام رة التاجر  ام
عا يةررة  –والررف ق الخاحررة  ررف  –وتشررمي تدررك امجهررزة )عا يةررة الب ررع الالكترون ررة 

وإشر ا ات الب رع الخاحرة اهرام  ووسراقي ا تشراف تزويرر البطاقرات   –ا ع  دويرة 
 ها المر بة.نىراً لاحتكا  الم سةات البةك ة لهع  ا،لات و واقر 

وي رررفم التررراجر  رررالتفم ع ال  رررد )ات ام رررة التررراجرم الرررعه اةررراً عد رررف  فافرررو 
التررراجر عدرررى قبرررف  البطاقرررات البحسرررت ك ة  فسررريدة  فرررع الكترون رررة وف ررراً لدشررررو  

 وامو اع التى ا د ها البةك والمبة ة عدى ذلك ال  د.
ا  عررض اةررك ال ميرري الهي ررات الدول ررة التررى ت ررفم  ررإ ا ة ال مد ررة وت فيرري امعررف  -4

 لالى اةك التاجر عض خح  نى  الدفع الالكترون ة:
وهى الهي ات الدول ة المةىمة ل مي  البطاقات البحست ك ة والتى تصرح 
لدم سةات المال رة الكبيررة  جم رع ون راً ال رال   الت اعري فرى نىرام  طاقرات الردفع 

ا ات المب  رررات الالكترون رررة سرررفاً  إحررردا  البطاقرررات لد مرررحً وو ت صررريي لاشررر 
 لدتجا .

ويررررت  عررررض طري هررررا عمد ررررات الم احررررة والتةررررفيات الالكترون ررررة وت فيرررري 
امعفا  ايض اةك ال ميي حاعي البطاقة وبةك التاجر ال اق    مد ة الت صيي وي د 

 هي ة الماستر  ا  م. –عض و  ر تدك الهي ات انتشا اً )هي ة ال يزا 
 :لةاح ة الاقتمان ةطب  ة الت اعي  البطاقات عض ا ان اً: 

اجب وولًا و  ن رق ايض ال ررض الممكرض ت صريدف وال ررض الةرد   فرالةفع 
امو  هرررف عرررا ة ال ررررض الممةرررفح  مرررما  عرررا ه فإعكان رررة ت صررريدف ترررثتى عرررض 
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التصرررررف فررررى المررررمانة  وعررررا ال رررررض الةررررد   لااررررد وو  اكررررف  عرتبطرررراً  طب  ررررة 
 .م1)ال مد ات التى  ت  تمفيدها

الررررردفع الالكترونررررى فرررررإ  ال رررررد الاقتمرررررانى لدبطاقرررررة وفررررى حالرررررة  طاقرررررات 
المصد ة امةح لد ميي  غرض شراً الةدع وال صف  عدى الخدعات التى  ر بهرا 
ال ميرري وي ررد  م مررة ال ررد التررى تصررد   ررف البطاقررة   ررد ة ال ميرري عدررى الصرررف 
والةرردا  اف رر ف ال ررالى وه و  البةررك ا تمررد فررى ت ررد ر  لد ررد الاقتمررانى الممةررفح 

م عرع امخرع Personal Credit Cardالبطاقرة عدرى شرخ  ال ميري ) ل اعري
فرررى الاعتبرررا  الإ ررررا ات المتفق رررة لد ميررري  صررررف الةىرررر عرررض و  حرررد البطاقرررة 

  مما  عيةى وو ادو   ما  عيةى.
والبةرررك  همرررف امعرررا  فرررى ت صررريي ال ررررض  مرررا  همرررف و  رررر  رررث  ت رررف  

  للإقراض ا تمى  رث   رت  امعفا  الم تر ة لدبةك فى عفعدها  فامسال الةد 
   ال ررررض عرررض الإ ررررا ات المتفق رررة لدم تررررض معرررض التصررررف فرررى المرررمانات  
فالفظ  ة الرق ة ة لدممانات هرى الإقرح  عرض المخراطر  الةةربة لدبةرك فرى حالرة 
عرررردم   ااررررة لا رررررا ات الم ترررررض لررررر  ال رررررض  وي تبررررر ال رررررض سررررد ماً لاذا  ررررا  

وح اتف وقد ترف المال رة عت  رة عرع حجر  الم ترض اةت و ال رض وه و  سم تف 
 ال رض.

لرررعا فرررإ   طاقرررات الررردفع الالكترونرررى هرررى وحرررد وهررر  الفسررراقي فرررى الفقرررت 
ال رررررالى لتفظ رررررف امعرررررفا   رررررالبةفا وهرررررى التطبيرررررو الةررررراجح لم هرررررفم الاقتمرررررا  
الاسررتهح ى  لاذ و  حاعرري البطاقررة امررةح اقتمررا  عررض البةررك وي ررفم  اسررتخدام حررد 

ى حدو  لا را اتف المتفق رة عمرا اةرهي عد رف تةىر   عصرروفاتف البطاقة الاقتمانى ف
 وت  يو  غباتف الاستهح  ة.

                                           
 .48 . وامض عبد ال ف أ  المرجع الةااو  ص   م1) 
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 المطلب الثانى
 نماذج للاستخدامات غير المشروعة لبطاقات الدفع الإلكترونى 

نترنت  عير شبكة الإ
 :لاساًة استخدام  طاقات الدفع الإلكترونى فى عمد ات  ةي امعفا وولًا : 

الجرررراق  الاقتصرررا اة الترررى  اترررت تررر  ق المجتمرررع  فرررى ظررري تطرررف  وت رررد 
الرردولى ظهرررت جريمررة  ةرري امعررفا   والتررى انتشرررت فررى ال قبررة امخيرررة نت جررة 
التةفع فى عصا   امعفا   يرر الةى  رة سرفاً عرض عاقردات المخرد ات وو وسرفاق 
امسرره  المال ررة والبف حررة ووسررفاق ال مدرررة وو تجررا ة الرقيررو امارر ا وو الاتجرررا  

المشررروع فررى الةررحح و يرر ذلررك ال د ررد عررض الجرراق  اتجررف وحرر ااها جم  رراً  يرر 
لغةرري وعررفاله   طري ررة وو  ررثخره لإخ رراً المصررد   يررر المشررروع لهررع  امعررفا   

 وإظها ها فى حف ة وعفا  عت صدة عض عصد  عشروع.
ويرررت  ذلرررك  البررراً عرررض طريرررو عجمفعرررة عرررض ال مد رررات المتداخدرررة لإخ ررراً 

ع لرعرررفا  ات فيررري وو ن ررري المدك رررة الةاتجرررة عرررض الةشرررا  المصرررد   يرررر المشررررو 
الإجراعرررى عرررض وجررري لاخ ررراً طب  تهرررا  يرررر الشررررع ة حترررى اصررربح عرررض الصررر ب 

 .م1)الت رف عدى هع  امعفا 
 Financial Action Task Forceولهررعا ف ررد ترر  لانشرراً عةىمررة 

(FATE)  وهى المةىمة المال ة الدول ة لمكاف ة  ةي امعرفا  1989فى عام  
وذلرررك لتةةرررريو    ف رررري عرررالمى عررررةى  لد دررررو المتصررراعد والمةررررتمر تجررررا   ةرررري 

اقتراحرراً لاتخرراذ لاجررراًات وو ررع  40قرردعت المةىمررة  1990امعررفا  وفررى عررام 
ع ررا  ى عمررا ة لغةرري امعررفا  عالم رراً  وهررع  الم ررا  ى هررى عخططررات واسرر ة 

                                           
تجري   ةيي امعفا  فرى عصرر وامنىمرة الم ا نرة  عجدرة   رفل  لفاً/ ع مد عبد الدط ف فرا   م1) 

 .241-240  ال د  ال الث عشر  ص 1998الشرطة   ةا ر 
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امجهرزة  لم ا بة  ةي امعفا  حيث تغطى امجهزة ال مراق ة والشررط ة  جانرب
 .م1)المال ة والمصرل ة عدى المةتفه الدولى

ووحررب ت ظرراهرة  ةرري امعررفا  المت صرردة عررض ونشررطة  يررر عشررروعة 
عض وارز امنما  الإجراع رة المةرت د ة الترى ت رفم اهرا عجمفعرات عةىمرة تمرتهض 
الإجرام عدرى   جرة عال رة عرض التةةريو والتخطر   والانتشرا  ووفرو ه كد رة  الغرة 

 .م2) يدات الةريةالدقة والت 
ونىرراً لدطب  ررة الدول ررة لةىررام  ةرري امعررفا  ف ررد ت ررد ت الطرررق الم  اررة 

هررع   لتدررك الجريمررة و ررعلك الفسرراقي المةرراعدة عدررى لاتماعهررا وعررا  همةررا عررض ارريض
اسرررتخدام البطاقرررات  عمد ررراته   لإتمرررامامعرررفا   الفسررراقي الترررى اةرررتخدعها  اسررردف

 الاقتمان ة فى تدك ال مد ات.
 ةي امعفا  عدى لا خا  امعفا   يرر المشرروعة فرى اموسرا  وي تمد 

المال ة ادو  لاعكان ة  شل عصد ها ال ق  ى ونىراً لما تتمترع  رف  طاقرات الردفع 
الإلكترونى فى سهفلة ويةر فى عمد ة الإ رداع والةر ب خرح  ام برع وال شرريض 

ت فيي امعفا  ساعة  فع اً وفى وه عكا  فى ال ال  عما اج دها ونةب الفساقي ل
ال ررع ة لالررى وعررفا   ررت   ةرردها  ررمض وعررفا  البةررفا هررعا  الإ ررافة لالررى و   طاقررة 
الرررردفع الإلكترونررررى ذاتهررررا تصرررردح وامرررراً لاسررررتخداعها   ةرررراع عصرررررفى عةررررت ي 
وعةاسرررب لتد رررى امعرررفا  المشررربفهة  وذلرررك لمرررا تتمترررع  رررف عرررض خصررراق   رررالرق  

                                           
(1) Financial action task force on money laundering  

 .htt://www.l.oecd.org/fatf/mlaundering-en.htmلمزيد عض الت صيي ونىر عفقع

لفاحد وآخرو   و قة عمي   ةيي امعفا  الةاتجة عض المخد ات  جريمة المةتشا / عاهر عبد ا  م2) 
عةىمة عبر وطة ة  المر تمر الةرةفه ال رانى لمكاف رة الإ عرا  والت راطى  رالمر ز ال رفعى لدب رفل 

 .124  ص 2000الاجتماع ة والجةاق ة  ال اهرة   فنيف 
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 ررات الإ ررداع والةرر ب ارردو  الةررره الغيررر ع ررروف لالا لد ميرري وحررد  وإتمررام عمد
 تدخي  دوه عض عفظل البةك.

 وهع  ال مد ة تت  عدى  حل عراحي عتتا  ة وهى عدى الة ف التالى:
: هررى عرحدررة لا ررداع امعررفا  ال ررع ة فررى حةررا ات  طاقررات الرردفع  المرحل  ة الأول  ى

الإلكترونى وتت  هرع  المرحدرة  ةرهفلة ووعرا  نىرراً م  الت اعري 
فع الإلكترونررى هررف ت اعرري  ة ررر   ررف ال ميرري الخرراص ابطاقررة الررد

وحررد  حررراحب البطاقررة ويصررر ب عراقبتررف عرررض وجهررزة المكاف رررة 
 والمب .

: وهرررى عرحدرررة الخرررداع والتمفيرررف  وفرررى هرررع  المرحدرررة  رررت  الق رررام المرحل   ة الثاني   ة
 ةدةرررردة عتتا  ررررة عررررض عمد ررررات الغةرررري المررررالى الم  ررررد اهرررردف 

مشرررروع والمبدرررح التمرررديي وال صررري الترررام اررريض المصرررد   يرررر ال
 الةاتو عةف.

: وهرى عرحدرة الردعو والإعرح   وهرى عرحدرة الاسرت ا ة عرض عاقرد المرحلة الثالثة
 .م1)الجريمة وإعا ة  ا امعفا   طري ة شرع ة

و الباً عا ا فم ال ميي  استصدا  طدبات عتتال ة لدبةك لإحدا   طاقات 
ف ررف وع اون ررف ووفرررا  عاقدتررف الرردفع الإلكترونررى لحسررتخدام ع د رراً و ول رراً لررف ولمفظ

وماررة وفرررا  آخررريض  ت رراعدف  ع ررف  مررما  و اقررع الشررر ة الة داررة وو ال ية ررة ويررت  
اسرررتخدام هرررع  البطاقرررات فرررى عجرررا  الت رررفيحت المال رررة الإلكترون رررة عرررض طريرررو 
عا يةررة الصرررف ا،لررى فررى عمد ررات  ةرري امعررفا    يررث  ررت  لاجررراً الت ررفيحت 

                                           
ل رررحام عجمفعرررة الةيررري ال رب رررة   . ع ةرررض الخمررريره   ةررريي امعرررفا  )الىررراهرة  امسرررباع  ا  م1) 

 .119  ص 2003
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ي و  تةررت ر  ررت  سرر بها لالكترون رراً بررى تصرري عررض الخررا ا وقالمال ررة لالكترون رراً الترر
 .م1)واماً     ت  تجم  ها وي فم ال ميي ات فيدها  مبالح  بيرة لدخا ا

وي ررفم ال ميرري  صرررف المبررالح عررض طريررو البطاقررة عررض عا يةررة الصرررف 
ا،لررى  اسرررتخدام  قمرررف الةرررره  ررر  ا رررفم ال رررع الرررعه حررررف عةرررف وو عرررض عا يةترررف 

مرررا  لال رررف عررض ال ررررع "عصرررد  البطاقرررة" ل  ررفم امخيرررر عدرررى هرررعا  طدررب ت فيررري ال
امسال  الت فيي تد اق اً وبخص  الق مة عض حةاع عمد ة والعه اكف  قد تهرع 

 .م2)هع  الطري ة عض ال يف  التى تكف  ع رو ة عدى الت فيحت
وقد وحب ت  طاقات الدفع الإلكترونرى تةرتخدم  شركي واسرع عر خراً فرى 

عرررررفا  نىرررررراً لدتطرررررف  الةرررررريع الرررررعه ا ررررردل لتةرررررهيي الررررردفع عمد رررررات  ةررررري ام
والت ررفيحت ع رري اسررتخدام الهرراتل والإنترنررت لالكترون ررات فررى الإجررراًات البةك ررة 

امعرررفا   اسرررتخدام  طاقرررات الررردفع الإلكترونرررى فرررى ت رررفيحت  فعمرررا عكرررض  اسرررد
 م ات  بيرة عض الما  اح عخاوف عض  شل هفيته  وخاحة لما تتميز  ف هع  

لردولى لبطاقات عض سهفلة حمدها عبر حدو  الربح  واسرتخداعها عدرى المةرتفه اا
 ي ها.ر طوح فبة  شل عصد  الما  عض 

وعررض وشررهر هررع  البطاقررات الكررا ت الممغررة  البةكررى لمررا لررف عررض خاحرر ة 
الاحت ررا   مح رريض الرردولا ات عخزنررة عدررى ال رررص الخرراص  ررف وإعكررا  ن رري هررع  

آخر افاسطة التد  ف  الم د لعلك وبدو  تردخي وه  امعفا  لالكترون اً عدى  ا ت

                                           
 .132المرجع الةااو  ص   م1) 
 . هرررده قشررر فص  جريمرررة  ةررريي امعرررفا  فرررى نطررراق الت ررراو  الررردولى   ا  الةهمرررة ال رب رررة    م2) 

 .58  ص2002
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اةررك عررض البةررفا وه  مةررثه عررض واررة  قا ررة وو لاشررراف عمررا امهررد الطريررو لغةرري 
 .م1)امعفا   ثسدفع  قيو وعمد ة ع كمة اص ب ا تشافها وو ت  بها

ونىرررررراً لدطب  رررررة الدول رررررة ل مد رررررات  ةررررري امعرررررفا  ف رررررد قاعرررررت   رررررا 
جا  ارحد الطررق المةرتخدعة لغةري امعرفا  عبرر المةىمات الدول ة فى هعا الم

الإنترنررررت حيررررث  ررررففر الاسررررتخدام المتةررررفع لتدررررك الشرررربكة والمتطررررف  ال د ررررد عررررض 
  والترى م2)امنشطة المصرل ة الإلكترون ة  رالبةفا الافترا ر ة وو اةرفا الإنترنرت

فى الفاقع ل ةت اةف اً عض الةفع المرثلفف وإنمرا هرى عبرا ة عرض وسر   فرى الق رام 
 اب ا ال مد ات المال ة وعمد ات البيفع.

وهرررع  الفسررريدة تتررر ح لغاسررردى امعرررفا  ت فيررري وو ن ررري  م رررات هاقدرررة عرررض 
امعررفا   ةرررعة ووعررا  لاذ و  المت رراعديض فيهررا  يررر ع دررفعى الهفيررة  مررا ونهررا لا 
تخمع ماة لفاقح وو قفانيض  قاا ة وعض طريو الإنترنت امكض لاتماعها  استخدام 

الإلكترونرررى لاذ  رررتمكض  اسررردف امعرررفا  اهرررع  الطري رررة عرررض ت فيررري  طاقرررة الررردفع 
 و حدته  عدة عرات  فع اً فى و  ر عض اةك حف  ال ال .

وي ررد عررض وشررهر امع دررة فررى عمد ررات  ةرري امعررفا   اسررتخدام  طاقررات 
الدفع الإلكترونى عا حدل فى الفلااات المت دة امعريك ة حيث اسرتطاع عجرعرف 

ب وتكرفيض عا يةرة حررف آل رة عصرطة ة اسرتطاعفا عرض  ةي امعرفا  عرض تر ير
طري هررا عررض ا تشرراف وع رفررة ام قررام الةرررية لد مررحً المةررتخدعيض لهررا  رر  قرراعفا 
اتزوير البطاقات واستخداعها فرى عمد رات الةر ب والإ رداع عرض طريرو عا يةرات 

                                           
 . جررررح  ع مررررد ض   و  البةررررفا فررررى عكاف ررررة  ةرررريي امعررررفا    ا  الجاع ررررة الجد ررررد لدةشررررر    م1) 

 .37  ص 2000ة  الإسكةد ي
عدرررررررررررررررررررررررررررررررى ال ةرررررررررررررررررررررررررررررررفا   FATFعفقرررررررررررررررررررررررررررررررع عجمفعرررررررررررررررررررررررررررررررة ال مررررررررررررررررررررررررررررررري المال رررررررررررررررررررررررررررررررة   م2) 

www.ustreas.Gov/Fincen/Fatfre98 
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  حق ق ة  ال  ي وبالتالى ت   ةي ال د د عض امعفا  ال ع ة اهرع  الطري رة حترى تر
 .م1)ا تشافها

وت  واماً ا تشاف وحد تجا  المخد ات ا فم   مد ة  ةريي معفالرف عرض 
طريررو فررتح حةررا ات لبطاقررات الرردفع الإلكترونررى   رردة اةررفا وإ ررداع عبررالح عال ررة 
عدى  ف ات اها حتى تبدو الت فيحت ل ما   د طب   ة     ا فم  الة ر لالى ادرد 

ع رررحً لدمجرررفهرات اةرررتغدف  فاجهرررة  آخرررر  تفاجرررد  رررف وحرررد شرررر ا   الرررعه امتدرررك
لدتمديي والخداع فيدفع لف  استخدام  طاقات الدفع الإلكترونى فى عمد ات شرراً 
عجرررفهرات  ث مرررا   اهىرررة  وهرررى عجرررر  عمد رررات وهم رررة حترررى اةرررتط ع شرررريكف 
ت صيي هع  المبرالح عرض البةرفا عصرد ة البطاقرات ليرت    رد ذلرك اسرتخداعها فرى 

 ها ع ااي عخد ات ت  تةد مها  ال  ي.شراً عفا  عخد ة وو  ف 
عرررض  رررب   1995وفرررى اريطان رررا تمكرررض البرررفل ى البريطرررانى فرررى  فليرررف 

و بر عصا ة عتخصصة فى تزوير  طاقات الدفع الإلكترونى فى تا يا اريطان ا 
ولررل  طاقررة عررزو ة وتمكررض عررض اعت ررا  وفرررا  ال صررا ة  80وع ررر البررفل ى عدررى 

 انرررت تةررررفه سررر ب عاقرررة عديرررف  جة ررررف  نهررراالترررى تبررريض عرررض خررررح  الت ق  رررات و
سررترليةى افاسررطة هررع  البطاقررة عررض حةرراع عمررحً حق  يرريض لدبةررفا البريطان ررة لا

وت فيررري هرررع  امعرررفا  لالرررى اةرررفا وخرررره خرررا ا اريطان رررا ليتةرررةى لا ررر اً حررر ة 
المشرررررروع ة عديهرررررا وعرررررف ة هرررررع  امعرررررفا  لدررررربح  عررررررة وخرررررره  صرررررف ة عختد ررررررة 

 .م2)وعشروعة
التجرررررا  عمرررررض امتدكرررررف  واجهرررررات وعمرررررا  وهم رررررة و رررررعلك م رررررام   رررررا 

 استخدام  طاقرات الردفع الإلكترونرى الخاحرة  رال محً وو وشرخاص عدرى عحقرة 

                                           
 . حمررده عبررد ال ىرر     ةرريي امعررفا  فررى عصررر وال ررال  )الجريمررة الب مرراً  و  ا هررا وآ ا هررا   م1) 

 وعا   دها. 96  ص 2000و  ف ة عكاف تهام الطب ة ال ان ة  
 .59ص  عرجع سااو  ص  . هده قش ف   م2) 
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اهرر  فررى تةررهيي عدم ررات  ةرري امعررفا  وذلررك  ررإجراً عمد ررات شررراً وهم ررة عررض 
طريررو ع ررراله  التجا يرررة الم ررردة  فاجهرررة لدتمررديي وب رررد فتررررة وجيرررزة عرررض اسرررتحم 

عررض البةررفا وت صرريدها ا رفم التجررا   إ جاعهررا محرر اع  طاقررات المبرالح الة داررة 
الاقتما  التى اسرتخدعت فرى سر ب هرع  المبرالح عرض المبرالح ال رع ة لالرى حةرا اتف 
البةك ررة عرفررو اهررا لاشرر ا ات الةرر ب ل مد ررات الب ررع والشررراً الفهم ررة التررى تمررت 

نى  ررررة   اسررررتخدام  طاقررررات الرررردفع الإلكترونررررى حتررررى تبرررردو هررررع  امعررررفا  وعررررفالاً 
 وعشروعة.

  ررررد انتشررررا  وت ررررد  حررررف  التجررررا ة الإلكترون ررررة عبررررر شرررربكة الإنترنررررت 
واسررتخدام  طاقررات الرردفع الإلكترونررى  فسرريدة  ق ةرر ة لةرردا  عرردففعاتها و ه ذلررك 
لالررى لجررفً  اسرردى امعررفا  لالررى هررع  الفسرراقي المةررت د ة والتررى اصرر ب عراقبتهررا 

طاقررات الرردفع الإلكترونررى فررى فت ررفم   ررا المةىمررات  يررر الشرررع ة  اسررتخدام  
التجا ة  ير المشروعة عبر شبكة الإنترنت و ةده  معرفا  عت صردة عرض تجرا ة 
المخرررد ات وامعمررراً البشررررية والررردعا ة الدول رررة وب رررع امط رررا  وذلرررك  إ رررداعه  
معفا  عة فبة  طرق  ير شرع ة   ةا ات عا اة  البةفا    ا فعف  ات فيدها 

ع الصردة اريض المصرد   يرر المشرروع لهرا واسرتخداعها ايض عدة فرروع حترى تة طر
  د ذلك فى سدا  المدففعات وإعكان ة الة ب عةها   رد ذلرك  اسرتخدام  طاقرات 

 الدفع الإلكترونى.
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 :استخدام  طاقات الاقتما  فى تهريب ال مدة الص بة ان اً: 
و ه ا ت رررع سررر ر الررردولا  فرررى ال تررررة امخيررررة فرررى   يرررر عرررض الررردو  فرررى 

ة ال مدررة الم د ررة  واز اررا  سرر طرة ن ررفذ تجررا ة ال مدررة فررى الةررفق الةررف اً عفاجهرر
لالرى لجرفً عررد  عرض وحر اع  طاقررات الردفع الإلكترونرى المصرررل ة لالرى اسررتخدام 
و حرردته   ال مدررة الصرر بة عررض طريررو الةرر ب فررى الخررا ا وتهريبهررا لالررى  اخرري 

ليررف و  الةررفق الدولررة لحسررت ا ة عررض الممررا بة الةرر رية  خاحررة عدررى الرردولا  وا
 الةف اً.

اً  بيرراً عررض عفجف اتهررا  ال مدررة  وهرعا عررا ج رري اةررفا تدرك الرردو  ت  ررد جررزً
نىام تةفية البطاقات  رت   ال مدرة الم د رة وبامسر ا  الم دةرة  امجةب ة نىراً م 

 سم اً عض البةفا فى حيض ت فم البةفا ادفع ع ااي تدرك الاسرتخداعات ن ا رة عرض 
عمحقها  ال مدة الص بة  الخا ا  عما    ه لالى استة اذ ال مرحت امجةب رة عرض 

هرررا يالترررى تمرررت ف اةرررفا تدرررك الررردو  م  هرررع  البةرررفا تصررربح عد ةرررة لبةرررفا الررردو 
فرى   عمد ات الة ب وعةت  اً عديهرا عبرالح طاقدرة  رال محت امجةب رة عمرا سراه

 .م1)انه ا  م مة ال مدة الم د ة وعام ال مدة امجةب ة
وفى تطف  سريع لتدك امزعة ا رطرت البةرفا لاتخراذ لاجرراًات خاحرة 

مررا و ه   رد و  لرفحأ سرفً اسرتخدام البطاقرات فررى الةر ب الة رده عرض الخرا ا ع
لزيررا ة الطدررب  صرررف ة  يررر عةررربفقة و يررر عتفق رررة عدررى الررردولا  وقاعررت   رررا 
البةفا افقل الت اعي اهع  الخدعة خا ا البح    د  ب  عدة ع اولات لتهريب 

 ال محت امجةب ة عض طريو استخدام هع  البطاقات.
 ما لجثت البةفا فى نهااة امعر لالى حري ا يرد اسرتخدام هرع  البطاقرات 

خررا ا حتررى لا تةررتخدم فرررى عمد ررات تهريررب ال مدرررة الصرر بة خررا ا الررربح  وو  ال

                                           
 وعا   دها. 83 . وامض عبد ال ف أ  عرجع سااو  ص   م1) 
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الممررا بة عديهررا   ررد و  تمرراعل الةرر ب  الة ررد امجةبررى عررض طريررو  طاقررات 
الدفع الإلكترونى عشرة و  اف عا  ا  عد ف خرح  عرام واحرد لاسرتغح  فرروق 

وح  الةررفق امسرر ا  ارريض الةرر ر المتررداو   سررم اً لد مدررة الصرر بة والةرر ر المطررر 
الةف اً و را  هرعا ال ري هرف  فرع عمفلرة البةرفا عرض عمد رات الةر ب ابطاقرات 

  د و   بت و  الك يرر عرض امفررا   %12الدفع الإلكترونى عض خا ا الدولة لالى 
اةرر بف  ن ررداً وجةب رراً  البطاقررات الخاحررة اهرر  وبررعويه  ولغيررره  وامرراً  اسررتخدام 

حيرررث ا رررفم  ةررر ب الررردولا  عرررض الررردو   ام قرررام الةررررية وبالات ررراق عرررع وحررر ااها
امجةب ة اهع  البطاقات وي فم الشخ  فى الداخي  ةدا ها  ال مدة الم د رة عمرا 

 اةتةزف عفا   الة د امجةبى  البح .
وعدررى الجانررب ا،خررر و ه ذلررك الإجررراً عررض جانررب البةررفا والمصررا ف 

لم رررة وبررريض الم د رررة لتدرررك الررردو  لالرررى نشرررفع خرررحف اررريض ع سةرررة فيرررزا  رررا   ال ا
البةررفا فررى وع رراع لاعررح  الم سةررة ونهررا ت رردم خدعررة ال يررزا  الرردولا   و  ع اارري 

حً فرى ت  يرو عكاسرب عا ارة هاقدرة عرض مواتهمت اةفا تدك الدو   استغح  ال 
خح  نةبة ال مفلة التى ت صي عديها ع ااي ت دا  هع  الخدعة  الدولا  لد محً  

ال مررحً الررع ض ا تمرردو  اعتمررا اً  د رراً عدررى وقررد و ررر هررعا الإجررراً  ال د ررد عررض 
استخدام  طاقات الدفع الإلكترونى خاحة خا ا البح  لىرروف ال مري وو لدةر ر 
عمرررا و رررع عرررد اً  بيرررراً عرررض  جرررا  امعمرررا  والمرررفاطةيض والدا سررريض  الخرررا ا فرررى 

 عفاقل حرجة وخاحة المفجف  ض عةه  خا ا البح .
ة  اسرررررتخدام  طاقرررررات الررررردفع وت فلرررررت قمررررر ة تهريرررررب ال مد رررررة الصررررر ب
 ة لالرى قمر ة لدمةاقشرة عدرى ف الإلكترونى وو  ما اةرميها الرب ا الممرا بة والردل

الروه ال ام وخبراً البةفا والاقتصا  خاحة   رد و  و ت هرع  ال ررا ات لالرى م رام 
عد   بير عض عمحً البةفا لالى الاحتجاا عدى ت د ر البةفا لدرسفم الإ رال ة 
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الرررردفع الإلكترونررررى ارررري   مرررره  قررررام اتصرررر يد شرررركفاه  لالررررى لاسررررتخدام  طاقررررات 
 الشر ات امعريك ة وامو وب ة حاحبة تدك البطاقات.

وهةررا وامرراً ظرراهرة ترر   حرردها  م رفررة وقةررام المخرراطر  الهي ررات الدول ررة 
والبةفا المصد ة لدبطاقرات خرح  ال تررة امخيررة وهرى الزيرا ة المةرتمرة فرى حجر  

ة ل مدررررة البطاقررررات خررررا ا الرررربح   شرررركي عدررررل لدةىررررر اسررررتخدام ال مدررررة امجةب رررر
وعتكررر   فع رراً  صررف ة عك  ررة فررى   ررا الرردو  الم يةررة ت د ررداً عررض  و  الخدرر و 
ال ربررى  الةرر ف اة والكفيررت والإعررا ات وقطررر وب ررا الرردو  امو وب ررة امخررره 

 والفلااات المت دة امعريك ة.
طاقرررات الررردفع وعرررض  رررمض امع درررة تهريرررب ال مدرررة الصررر بة  اسرررتخدام  

 الإلكترونى عا دى:
م ررام   ررا حمدررة البطاقررات عررض وحرر اع شررر ات الةرر احة  اسررتخدام  -1

 طاقررررراته  الاقتمان رررررة فرررررى سررررردا  م مرررررة الم ررررراعحت التجا يرررررة الخاحرررررة 
 ررال جفزات الةررر اح ة ل مررحً شرررر اته  خررا ا الررربح  خاحررة الةررر ف اة 

 ريض.وبمبالح  خمة ادعفه ونه  ا فعف   ال جز لد جاا والم تم
م ررام ال مررحً اتغعاررة حةرراع البطاقررات الاقتمان ررة  مبررالح  بيرررة  ال مدررة  -2

الم د رررة  صررر ة عةرررتمرة فرررى ذات الفقرررت الرررعه تةرررتخدم ل رررف البطاقرررات 
خا ا البح  وذلك لاعا اهدف الممرا بة عدرى وسر ا  ال مرحت امجةب رة 

  ة.ف لي  ال مدة الم د ة وو م رض الدع اا
ت الاقتمان ررررة لررررب ا ال مررررحً  ثسررررماً استصرررردا  ال د ررررد عررررض البطاقررررا -3

عختد ررة  ةتةرربف  جم  رراً لممررف  وو عميرري ووحررد سررفاً عاقد رراً وو وظ ف رراً 
وجم ررع هررع  البطاقررات فررى الغالررب تكررف   مررمانات عية ررة وذلررك حتررى 
اةرررررررهي اسرررررررتخداعها  الخرررررررا ا  و  قيرررررررف  عدرررررررى حررررررردو  الاسرررررررتخداعات 

مررا  رر  ه لالررى الم رو ررة عررض البةررك عدررى اسررتخدام البطاقررات  الخررا ا ع
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تهريرررب ال مدرررة الصررر بة  صرررف ة عةىمرررة و م  رررة ولا ت يرررر عجرررالًا لدشرررك 
 نىراً لك رة عد  البطاقات الاقتمان ة المةتخدعة  ثسماً عختد ة.

 :استخدام  طاقات الاقتما  فى ت رير س ر الصرف ال اً: 
و ت امو اع الةا  ة لالى م ام الب ا  الاعتةاع عض استخدام  طاقرات 

لكترونرررى   رررد  فرررع ال مفلرررة  رررعلك  ف رررت  رررالب ا ا،خرررر لالرررى الت اعررري الررردفع الإ
ابطاقررررات الرررردفع الإلكترونررررى عررررع اةررررفا وجةب ررررة لهررررا فررررروع  اخرررري الدولررررة وو فررررى 
المةط ررررة ال رب ررررة وو ه ذلررررك ل  رررردا  البةررررفا الفطة ررررة لهرررر لاً ال مررررحً وخاحررررة 

ى  ر ررب فررى المةررت مريض عمررض  ت رراعدف   ررالت فيحت الدولا يررة فالمةررت مر امجةبرر
ت فيي و باحف لالرى الخرا ا  الردولا  اردو  ت مدرف مارة وعبراً وو لا رافة لدتكرال ف 
 علك لا  ريد قيف اً عدى ت فيي المكةب وو الربح العه ح  ف  ف ى حالرة ت فيري 

 الدولا  لدخا ا س جد المةت مر و  التهريب ووفر.
ال رد عرض ولا شك و  ت رير س ر الصرف  د ب  و اً هاعراً ووساسر اً فرى 

جررراق  تهريررب ال مدررة الصرر بة خررا ا الدولررة  اسررتخدام  طاقررات الرردفع الإلكترونررى 
 :م1)وذلك عض خح  ن طتيض  ق ةيتيض

ت ديررري ال رررا ق اررريض امسررر ا  الم دةرررة فرررى البةرررفا وبررريض امسررر ا  خرررا ا  -1
البةرررررررفا عمرررررررا ا رررررررد عرررررررض المكاسرررررررب وام بررررررراح الترررررررى ا صررررررري عديهرررررررا 

 المما بف .
ف ابطاقررة الرردفع الإلكترونررى خررا ا الدولررة هررف وحرربح الةرر ر المت اعرري  رر -2

ن ةررف الةرر ر ال ق  ررى لد مدررة امجةب رررة  اخرري الرربح    ررد ت ريررر سررر ر 
الصررررررف   يرررررث لررررر  ت رررررد  طاقرررررات الررررردفع الإلكترونرررررى وسررررريدة جاذ رررررة 

 لد صف  عدى ال محت امجةب ة م راض المما بة وو التهريب.

                                           
 .87 . وامض عبد ال ف أ  المرجع الةااو  ص   م1) 
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ت را  الت اعررري و ررا  عرررض وهررر  نتررراقو قررررا  ت ريررر سررر ر الصررررف هرررف اسررر
ابطاقرات الردفع الإلكترونرى وعررف ة نةربة الاعتمرا  عديهررا واسرتخداعها فرى الررداخي 
والخا ا لالى ع دلاتها الطب   ة وال د عض استخداعها فرى تهريرب ال مدرة الصر بة 

 خا ا البح .
لالا ونف  الر   عض ذلك فإ  المما بة عدى س ر ال مدة الصر بة سر ىي 

لرردفع الإلكترونررى   رردم وجررف  نرر  قررانفنى  ررةى  ذلررك قاقمرراً عررض طريررو  طاقررات ا
 سفاً   انف  الت اعي  الة د امجةبى وو   انف  البةفا.
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 المبحث الثالث
 الوسائل الوقائية من الاستخدام غير المشروع 

 لبطاقات الدفع الإلكترونى عير الإنترنت
 تمهيد وت ة  :

و اً المةىمررات   ررا  عررض نت جررة التطررف  ال دمررى والتكةفلررفجى  فررع   رراًة
امعة ررررة  اتررررففير جم ررررع امجهررررزة التررررى تةرررراعد عدررررى ح ررررأ وت ديرررري الم دفعررررات 
والاتصررالات  لالا ونررف ظهرررت وامرراً ونماطرراً جد رردة عررض الجررراق  المةررت د ة  عررع 

 .م1)وجف  الجريمة المخططة والمةىمة  ك اًة عال ة
ويررر  ه اسرررتخدام نىررر  الم دفعرررات المتطرررف ة فرررى المجرررا  الشررررطى لالرررى 

هفلة اتخررراذ ال ررررا  وال رررد ة عدرررى طررررح البرررداقي المختد رررة لدمشررركدة الم رو رررة سررر
 طري رررة تتميرررز ابةررراطة ال ررررض ل ةرررتط ع عتخرررع ال ررررا  الشررررطى اخت رررا  ال ررررا  

 .م2)الرشيد عض  مض البداقي المتاحة
 وسفف ن ة  هعا المب ث لالى عطدبيض عدى الة ف التالى:

 الجريمة عض قبي جهة الإحدا .: الإجراًات الخاحة لمةع  المطلب الأول
 : سبي عكاف ة جراق  الدفع الإلكترونى.المطلب الثانى

 

                                           
  ص 2003 اجررع: سرر د الررد ض عشررماوه  الإ ا ة ر امسررى وتطب  اتهررا  ارردو   ا  نشررر  ال رراهرة   م1)

40. 
ت المتطررف ة وحررةاعة ال رررا   آ ت جررروع  ال رراهرة  اجررع:  . هررانئ شرر با  ال ةررانى  نىرر  الم دفعررا م2)

2005   
 .2ص 
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 المطلب الأول
 الإجراءات الخاصة لمنع الجريمة من قيل جهة الإصدا 

 وولًا:  مانات لاحدا   طاقات الدفع الالكترونى:
تختدررل  ررمانات لاحرردا   طاقررات الرردفع الالكترونررى طب رراً ل رردة ع ررا ير 

ف ة وساس ة عدى عةتفه ال ميي والمرمانات الم دعرة عةرف  ويمكرض فرى ت تمد  ص
 هعا الصد  التمييز ايض  ح ة ونفاع عض  مانات للإحدا  هى.

 :م1)الإحدا   المما  الشخصى: )ادو  وه  ما  عيةىم  -1
اةرتخدم هرعا امسردفع عرع  بررا  ال مرحً الم رروفيض لدبةرك والشخصرر ات 

ت الرردخف  المرت  ررة ع رري البةررفا وشررر ات البترررو  ال اعررة وال رراعديض  الجهررات ذا
 وشر ات الطيرا  والةدك الدادفعاسى وال ماقى والشرطة.

 الإحدا   المما  ال يةى: -2
 ررت  وف رراً لهررعا المررما  الررت  أ عدررى جررزً عررض حةررا ات حاعرري البطاقررة 
 مرررما    يرررث  رررت  لاحررردا  البطاقرررة لد ميررري   رررد وقررري عرررض لاجمرررالى ع ررردا  هرررعا 

ت  أ عد ررررف ويةررررتخدم هررررعا امسرررردفع عررررع عمررررحً البةررررك ال ررررالييض المررررما  المرررر
 والمرت بيض  ير الم روفيض وو الجد .

 الإحدا   المما  ال يةى الجزقى: -3
 ررت  وف رراً لهررعا المررما  لاحرردا  البطاقررة لد ميرري   ررد و بررر عررض لاجمررالى 
ع رردا  هررعا المررما  المررت  أ عد ررف  البةررك  ويةررتخدم هررعا امسرردفع عررع ال مررحً 

 رررداعى لدبةرررك  يرررر الم رررروفيض وذلرررك  فسررريدة جرررعع ل  رررة جد ررردة عرررض ال مرررحً ال
 الدع ض  ر ب البةك فى الت اعي ع ه  فى المجالات المصرل ة امخره.

                                           
 ليي عمي ونشا  الإ ا ة ال اعة لمباحث امعفا  ال اعة  وزا ة الداخد ة  جمهف ية عصرر ال رب رة    م1)

 .66: 65  ص ص 2005
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  ان اً: طرق تصة ع البطاقات:
 ت تمد البطاقات فى تصة  ها عدى عدة عفا  وهى عدى الة ف التالى:

ذات جزق رررات  بيررررة   رررت  تصرررة ع البطاقرررات عرررض الدرررداقض وهرررى عر برررات
ت تمد عدى الراتيةجات فى تصة  ها   الإ افة لالى استخدام عفا  وخره لا رال ة 
 المدفنرررات والم بترررات  والترررى تةررراعد عدرررى عة هرررا خفاحرررها المميرررزة  الم اوعرررة 

 الم كان ك ة والمرونة وع اوعة ام ةدة.
  والراتيةجات هى وسال تصة ع المرفا  البحسرت ك ة وهرى عبرا ة عرض عرفا

عمفية حدبة  ير عتبدف ة  وقد اكف  ذلرك طب   راً ولكةرف فرى الغالرب حرةاع اً  
وقد  ةرتو عرض ت اعري طب  رى وو حرةاعى ع ري البدمررة  وعدرى ذلرك فرإ  عصرطدح 
الدررررداقض اةررررتخدم لددلالررررة عدررررى تدررررك الطاق ررررة عررررض المر بررررات التررررى تكررررف  و ةرررراً 

 رب انتهراً تصرة  ها تصة  ها وتشكيدها ليةة وقاادرة لدتشركيي  ةرهفلة  وتصربح ع
 حدبة وقفية.

وقررد عرفهررا عدمرراً الدغررة ال رب ررة " ثنهررا عجمفعررة  بيرررة عررض المررفا  ذات 
وسرررال عرررض الرتيةجرررات التخد ق رررة وو البرررفلميرات الطب   رررة الم رررف ة  ولهرررا عتانرررة 
ع كان ك ررة عةاسرربة  ويمكررض فررى عرحدررة ع يةررة عررض عراحرري تصررة  ها حررب ع ىرر  

 .م1) ها عباشرة فى شكي ع يضونفاعها وو تشكيدها وو ادمرت
وعرررا ة عرررا تصرررةع البطاقرررات عرررض لرررداقض البرررفلى ا دررريض  وو البرررفلى فةيررري 
 دف يررد  وو البررفلى فةيرري  دف يررد اسرربتات  وو البررفلى اسررتر  والشرراقع فررى التصررة ع 

 هف البفلى فةيي  دف يد.
وقد اختيرت اللدائن السابق ذكرها كمواد أساسية فى تصنيع البطاق ات 

 تتمتع به من مميزات متعددة ومنها ما يلى: نظراً لما

                                           
 .39 .  ياض فتح الله  صيدف  عرجع سااو  ص   م1)
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الم اوعررة وال بررات  ررد الك ماويررات  المرراً والم اليرري وامعررحح والمررفا   -1
 ال مفية  وب مها لف ع اوعة  د امحماض.

المرونرررررررررة وال ااد رررررررررة لدتشررررررررركيي  مختدرررررررررل الطررررررررررق  الةشرررررررررر وال طرررررررررع  -2
  جررة  250والدصررو..الا  وتشرركي  المررغ  وال رررا ة فررى   جررة حرررا ة 

  فية.ع
عردم التررث ير  ال فاعرري الجفيرة  فهررى خاعدررة   ماويراً ولا تصرردو ولا تتررث ر  -3

  ام ةجيض.
 الشال ة وال ااد ة لدتدفيض. -4
 انخ اض التفحيي ال را ه. -5
تررفافر خاعررات تصررة  ها  ةررهفلة و خرر  سرر رها  حيررث ونهررا تةررتو عررض  -6

الهرررررفاً   مرررررا ونهررررررا والكالةرررررريفم وعةصرررررر البتررررررو   عشرررررت ات ال  ررررر  و 
 فى التصة ع. اقتصا اة

وترجع قفة وحح ة الدداقض وعرونتها فى ذات الفقت لالرى تصرة  ها عرض 
طريو البدرف ة  حيرث ا تمرد ا تةراع تدرك الصر ات عدرى ت فيري   را الجزق رات 
لالى حف ة ادف ية تكةبها ال رفة والم اوعرة  وب راً  راقى الجزق رات فرى حرف ة  يرر 

فرى نةربف هرع  الجزق رات  حةرب  ادف ية تكةبها الديفنرة والمرونرة  ويمكرض الرت ك 
  جرررة الصرررح ة والمرونرررة المطدرررفبتيض  وتة ةررر  هرررع  الدرررداقض   ةرررب قرررفة  وا ررر  

م  وا طها     ة  البفلى فيةيي Thermoplasticجزق اتها لالى: لداقض حرا ية )
 دف ا ررد  وهررى تتميررز  إعكان ررة تكرررا  تةررخيةها  التبريررد و  ررر عررض عرررة  وحررحقد 

م ذات  وا ررر  قفيرررة  رررالبفلى اسرررتر  وتدرررك الدرررداقض لا thermosettingحرا يرررة )
 امكض تةخيةها لإعا ة تشكيدها.
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  ال اً: وساليب الت اعي  البطاقة:
 لاجراًات عةح  طاقة الدفع الالكترونى لد ميي: -1
عن  د تق  ديم العمي  ل لطل  ب الحص  ول عل  ى الق  را يج  ب اس  تيفاء الييان  ات  –أ 

 الآتية:
 –عصررررد  الرررردخي ال ااررررت وال ررررام  – عةررررفا  ال مرررري –عهةررررة الم ترررررض  -

 –لااصررا  الكهربرراً وو الغرراز وو الم ررا   – قرر  التد  ررف   –عةررفا  الةرركض 
 فاتف ة التد  ف .

 المبالح المطدفبة )ال د الاقتمانى المطدفع لإحدا  البطاقةم. -
 عا اةم. –الممانات الم دعة )شخص ة  -
 متفقعم.ال د امقصى الم ترح لدرحد المد ض )حج  الاستخداعات ال -
 ا ا   مر ز ال ميي  البةك وو البةفا امخره ) شل حةاع حد ثم. -
 ا ا   الةدف ات وال روض امخره وعفقل نهاقى لها. -
 ت دا  المةتةدات الم يدة لص ة الب انات الفا  ة  طدب الإحدا . -

ا رررفم قةررر  الاسرررت حم  البةرررك اتجم رررع الم دفعرررات عرررض ال ميررري الرررعه  ت ررردم  –ع 
ول ى لف ت اعي سااو عع البةك لدتث د عض ح ة الب انات  مو  عرة لدبةك

  طدب الإحدا  وواماً عض سم ة ال ميي المال ة وامخحم ة.
ا رررفم قةررر  الت ديررري المرررالى  رررالمر ز ات ديررري عيزان رررة الشرررر ات الترررى تطدرررب  -ا

لاحرردا   طاقررات اقتمان رررة لدةررا ة ال رراعديض فيهرررا  مررمانها و ررعلك حةررراع 
سررتخراا الةةررب الحزعررة لق ررال عررده عتانررة المر ررز ام برراح والخةرراقر لا

 المالى لدشر ة الماعةة.
ا فم المة ف  عض الاقتما   مراج ة سحعة الإجراًات واتخاذ ال را   إحدا   - 

 البطاقات وحدو ها وعدة حححيتها.
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 خطفات تجد د البطاقات: -2
لبةرك وهرى  ت  تجد د البطاقات وفو الم ا ير الاقتمان ة الم ر ة عض قبي ا

 عدى الة ف التالى:
 عدم تجاوز حد الة ب امحدى. –و 

 الانتىام فى سدا  ال د ام نى شهرياً. –ع 
 عدم س ب البطاقة عض ال ميي  ةبب التجاوز وو عدم الانتىام. -ا

وفى حالة انتىام البطاقة تجد  تد اق اً وترسي لالى ال ميي  وعرا فرى حالرة 
طاقرة فرى ع  را  تجد ردها  وعدرى البةرك الاتصرا  عدم الانتىام فح  ت  طباعة الب

 ال ميي لم رفة عفق ة عض التجد د  لاعرا  الانتىرام وسردا  المةرت و عدرى البطاقرة 
وطدرررررب لاعرررررا ة الإحررررردا   وو سررررردا  المد فن رررررة المةرررررت  ة عدرررررى البطاقرررررة وعررررردم 

 تجد دها.
 الإجراًات الفاجب لاتباعها عةد ف د البطاقات وو سرقتها: -3

يرري فررى حالررة ف ررد البطاقررات وو سرررقتها الإسررراع  رررإاح  اجررب عدررى ال م
عر ررز البطاقررات المصررد  لبطاقتررف تد  فن رراً فررف اً    ررد البطاقررة وو سرررقتها وعكررا  
ال  ررد  اخرري الرربح  وم خا جهررا وتفقيتررف  وي ررفم المر ررز فررف  تد ررى الرربح   إا رراف 

و خطا رراً الت اعري  البطاقرة عدرى الكمبيررفتر عدرى و   رسري ال ميري فررى وقرت لاحر
 تاا رراً افاق ررف ال  ررد وو الةرررقة  وفررى حالررة تفاجررد ال ميرري  الخررا ا ف د ررف الإسررراع 
 ررإاح  عر ررز ال يررزا  الدولررة التررى  تفاجررد فيهررا حتررى امكررض لاا رراف البطاقررة واتخرراذ 

 الحزم ن ف لاحدا  اد  فاقد لف ارق   طاقة جد د.
 س اسة الت صيي لر حدة المةت  ة عدى البطاقات: -4

 انت عمد ة لاحدا  البطاقات الاقتمان ة هاعرة  فرإ  عمد رة ت صريي  لاذا
ام حردة المةررت  ة عدررى ال مررحً وهرر   ولا اجررب و   ررت  عررةح قرررض  و  ع رفررة 
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  ف ة ت صيدف  وبالتالى فإ   و  البةك ل ى ف   لاحدا  البطاقات وإنما عتا  ة 
عة التصررف  م  ة ل اعدى البطاقات حتى امكةف ت صيي عا اةت و عديه  وسرر 

 ح ا  التجاوزات التى ت دل عض   ا ال محً.
ت ررد البطاقررات الاقتمان ررة هررى وحررد الة اسررات الةررهدة للإقررراض  ولررعلك 
اصرربح عررض امهم ررة لاقرررا  س اسررة الت صرريي التررى اجررب لاتباعهررا عةرردعا تكشررل 
المتا  ررة عررض عرردم لاعكررا  حاعرري البطاقررة سرردا  المةررت و عد ررف وهةررا اجررب لاتبرراع 

 ت ة:الخطفات ا،
الاتصرررا  ال رررف ه  ال ميررري  م ررري لاقاعترررف وعكرررا  عمدرررف  صررر ة عةرررتمرة  -1

 حتى اش ر  ث  البةك لا  تفانى فى ت صيي عةت  اتف.
عمرري ترتيبررات خاحررة عررع حاعرري البطاقررة المتفقررل عررض الرردفع لىررروف  -2

 خا جة عض و ا تف حتى امكةف عبف  وزعتف وتشمي تدك الترتيبات:
 وقةا  وف اً لىروف ال ميي. جدولة سدا   حيد البطاقة عدى –و 

تثجيي     ي الرحيد لمدة ع دو ة عرع المتا  رة الدم  رة لمفقرل  –ع 
 حاعي البطاقة.

لاا ررررراف احتةررررراع ال اقررررردة  وهرررررعا  تفقرررررل عدرررررى ظرررررروف ال ميررررري  -ا
 المت ةر والتى تختدل عض عميي ،خر.

اتخررراذ  افرررة الإجرررراًات ال انفن رررة لاسرررت  اً الرررد ض المةرررت و عدرررى حاعررري  -3
 بطاقة   د ن اذ  افة الةبي الف اة.ال

 :المفا   الرقاا ة لمفاجهة جراق   طاقات الدفع الإلكترونى -5
ا صررررد  المررررفا   الرقاا ررررة  عجمفعررررة الإجررررراًات وامسرررراليب والفسرررراقي 
الفاجررب عراعاتهررا لدت ديرري وو ال ررد عررض المخرراطر التررى تررةج  عررض الاعتررداً  شررتى 

لبطاقات سفاً ل اعري البطاقرة وو التراجر وو حف   الإجراع ة عدى الت اعي اتدك ا
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البةررررك  وذلررررك نىررررراً لمررررا تم دررررف تدررررك الجررررراق  عررررض تهد ررررد عباشررررر لحقتصررررا  عمررررا 
اةررتدعى تمررافر  افررة جهررف  امجهررزة الم ة ررة  المفاجهررة  اخرري الدولررة  وهررعا عررا 

 :المطدب التالى عباشرةةتةاولف عض خح  س
 :اق   طاقات الدفع الإلكترونىجهف   جا  البةفا فى الكشل عض جر  ا  اً: 

فرررى ا تشررراف جرررراق   طاقرررات الررردفع  م1)ا رررفم  جرررا  البةرررفا اررردو   ق ةرررى
الإلكترونرررى وال رررد عرررض ال غررررات الترررى امكرررض عرررض خحلهرررا ا تكررراع حرررف  الجرررراق  
الةااو الت رض لها وعدم الا ت اً  مجر  التفع ة  ويت  ذلرك عدرى ع رف يض همرا 

ةررررفا الالتررررزام اهررررا  والم ررررف  ال ررررانى هررررف وجررررف  لاجررررراًات عاعررررة اجررررب عدررررى الب
ال  فص الةري ة التى اجريها  جا  البةفا لب ا  عرده حر ة البطاقرة وال رفاتير 

 )لاش ا ات الب عم الم دعة عض التاجر  وذلك عدى الة ف التالى
 الإجراًات التى اجب عدى البةفا الالتزام اها: -1

دفع الإلكترونرى حةض اخت ا  ال مرحً  ا برى ال صرف  عدرى  طاقرات الر -1
عرررررض خرررررح  و رررررع ع رررررا ير خاحرررررة لد اسرررررة المر رررررز المرررررالى لد ميررررري 
والاست حم عةف عض خح  المراجع الاقتمان ة والمهة ة لهر   وعرض خرح  
المةتةدات الم دعة عةه  والتث د عض ح تها لمةع تةدي   را ال مرحً 
 يررر المف ررفق اهرر   ووامرراً حةررض اخت ررا  التجررا  والم سةررات التجا يررة 

لترررى تتمترررع  ةرررم ة طيبرررة واسرررت را  عهةرررى وعرررالى وقرررانفنى عدرررى سررردع ا
 وخدعات  ز ا  الطدب ال  دى عديها عض حمدة البطاقات.

                                           
/ وحمررد عررا  الررد ض : و قتررى عمرري ع دعررة اةرردوة الصررف  عميررد  / ع مررد لااررراه   واررف شررا ه وعميررد  م1) 

المةررت د ة لجررراق   طاقررات الرردفع الإلكترونررى  و ا ام ررة الشرررطة  عر ررز   ررفل الشرررطة   اةررمبر 
 .22  ص 1998
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تررررد يب الترررراجر عدررررى عررررا اجررررب الق ررررام  ررررف عررررض خطررررفات عةررررد الت اعرررري  -2
ابطاقرررات الررردفع الإلكترونرررى  و  ف رررة عشرررا  تف فرررى الكشرررل عرررض وجرررف  

 . حد ة تحعب فى البطاقة وإخطا  البةك فى حال
لااجررا  نررفع عررض التةةرريو والت رراو  ارريض البةررفا ال اعدررة فررى هررعا المجررا   -3

وتبررا   الم دفعررات الخاحررة  ررال محً والتجررا  ذوه الةررم ة الةرري ة عررع 
لافةرراح المجررا  لدتةررافى ارريض البةررفا اهرردف الفحررف  لالررى وفمرري خدعررة 

 لدبطاقات  ثقي عمفلة وتكد ة.
ةرد اخت را  ال راعديض  ثقةرام وإ ا ات التزام البةفا  مراعاة الدقة الفاجبة ع -4

 طاقات الدفع الإلكترونى  والتث د عض حةض سدف ه  وعةدكه  الفظ  ى 
 واستمرا  عراقبته   ص ة  و ية.

ال مررري عدرررى امخررررع  ثحررردل وسرررراليب الت ة رررة والتكةفلفج ررررا فرررى لاحرررردا   -5
 طاقرررات الررردفع الإلكترونرررى  عرررع الإسرررراع ات مررر   نىرررام  طاقرررات الررردفع 

 اق ة الع اً لما تتميز  ف عض عةاحر عت د ة لد مااة.الع  ة وف
المتا  ة الدم  رة والمةرتمرة ل ةرا ات  طاقرات ال مرحً عرع ال  را  عدرى  -6

الةرية التاعة حتى  تةةى ا تشاف التجاوزات وحج  الاستخدام عرع حرد 
الإحدا   وذلك عض خح  عتا  ة حر رة الةردا  عرض ال مرحً لا تشراف 

لد مررررحً لتدررررك البطاقررررات والتث ررررد عررررض عررررده حررررف  الاسررررتخدام الةرررريئ 
 التةاسب عع حد لاحدا  البطاقة.

الا ت رررراً  المةرررررتفه التررررد يبى لدكرررررفا   البةك ررررة ال اعدرررررة فررررى ع ررررري هرررررعا  -7
 المجا .

 رررو ة لانشرراً وحرردة وو لا ا ة لدمخررراطر الةاشرر ة عررض اسررتخدام  طاقرررات  -8
مرري الرردفع الإلكترونررى لرحررد و  اسررة  رري عررا  ت دررو  جررراق  البطاقررات لد 
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عدررى   ف ررة عفاجهتهررا عصرررل اً وال ررد عررض تكرا هررا وو  تةشررث هررع  الإ ا ة 
  كافة البةفا ال اعدة فى ذات المجا .

 رو ة و ع  فا   لتةى   تداو  لااصالات الدفع فى و ريو ال ردو   -9
 لمةع تةريب الم دفعات الخاحة  ال محً.

الب ررع  رررو ة ع اسرربة التجررا  المت اقررد ض عررع البةررفا عررض خررح  فررفاتير  -10
والشررررراً المرقمررررة والمةةررررفبة لررررعات البةررررك لدم اسرررربة الدم  ررررة لمةررررع وه 

 تحعب.
وهم ررة التةةررريو اررريض البةرررفا وامجهرررزة امعة رررة لرحرررد ع ررردلات الجريمرررة  -11

وال مرري عدررى عفاجهتهررا وال مرري عدررى لانشرراً لجةررة عد ررا تمرر  عةرر فليض 
 .الجراق عض الإ ا ات الم ة ة لتةى   الجهف  فى عفاجهة هع  

اع امساليب ال د  ة لدت اعي  البطاقة سفاً  إحردا   طاقرات جد ردة اتب -12
تتةاسررب عررع نفع ررة ال مررحً حةررب   جررة خطررف ته  وو اتزويررد التجررا  
 ثحرردل الفسرراقي الإلكترون ررة لدت اعرري ابطاقررات الرردفع الإلكترونررى والتررى 
تةاعد عدى ا تشاف البطاقات المزو ة وت مي عدرى ال رد عرض تجراوزات 

ا  ون ةرره   وولا تكررف  قاحرررة عدررى التجررا  ذوه الةشررا  وتحعررب التجرر
المرت ررع و ررعا اسررتخدام وجهررزة حاسررب آلررى حد  ررة لممرراهاة التفم  ررات 

 لد محً.
 ال  فص التى تجره  م رفة  جا  البةفا: -2

اجب و   ت  تد يب  جا  البةفا عدى لاجراً ال  فص المبدق ة الةري ة 
حاسرررتى الدمرررى والةىرررر لدكشرررل عرررض هررر  و جرررا  المررربط ة ال مررراق ة  اسرررتخدام 

 جراق   طاقات الدفع الإلكترونى  ما  دى:
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اسررتخدام وحررد امظررافر فررى التث ررد عررض ت بيررت الشررري  الممغررة  وشررري   -1
التفم رررع فرررى عف رررفعهما  فرررإ  وعكرررض نرررزع وه عةهمرررا  ةرررهفلة    ذلرررك 

 عدى تزوير البطاقة.
عررض  – فررى حالررة خدررف البطاقررة عررض الشررري  الممغررة   وعرردم الاسررتدلا  -2

عدرررى ونهرررا عرررض البطاقرررات الع  رررة  ايةمرررا تفجرررد  –نرررفع البطاقرررة وشررركدها 
 طباعة  ا زة    ذلك عدى تزوير البطاقة.

التررررد يب عدررررى ع رفررررة عكفنررررات البطاقررررة الشرررركد ة وعف ررررع  رررري عةهررررا  -3
وال حعرررررات التثعية رررررة الىررررراهرة ع ررررري ف ررررر  الصرررررف ة  ح  رررررة ام  رررررا  

عض  فنف عجةماً  ح رى ام  را   "الهدفجرام" وإعالتها عع المفً  والتث د
 وي كى ولفا  قفل قزح  وعده ت بتها  ثظافر .

التد يب عدى ع رفة عىاهر التحعب  شري  التفم ع وعدمةف وعا اطرو  -4
 عد ف عض تغيرات عةد ال بث  ف.

التد يب عدى ف   الب انات المطبفعة  صف ة  ا زة وب را  وه عيرفع  -5
 ه انتىاعها.خاحة  الشكي والمةافات والطحً وعد

م الخاحررة   ررراًة ا انررات الشررري  الممغررة   P.O.Sاسررتخدام عا يةررة ) -6
وع ا نررة الب انررات التررى تىهررر عدررى الشاشررة  الب انررات المطبفعررة عدررى 

 البطاقة.
ف ر  حررف ة حاعري البطاقررة  ررال يض وب را  عررده انطبراق الصررف ة عدررى  -7

و حاعي البطاقة  ولها لف  و  جرة و رفح ع  فلرة وعردم وجرف   ترفص و
طمرررررى  الصرررررف ة  وب رررررا  عرررررا لاذا  انرررررت عصرررررف ة  ثسررررراليب التصرررررفير 
ال فتررررف رافى ال ررررا ه  وف صررررها  ررررالدمى وب ررررا  عررررده انةررررجام سررررطح 
الصررف ة عررع سررطح البطاقررة  وعرردم وجررف  انب اجررات وو زيررا ة فررى سررمك 

 الصف ة.
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 عراج ة ال حقات ايض ام قام المختد ة المفجف ة عدى البطاقة. -8
ال رررررام لدبطاقرررررة وعرررررا عديهرررررا عرررررض ن رررررفص  ف ررررر  التةاسرررررو والانةرررررجام -9

 وش ا ات.
ا ا  اختحف ولفا  ال بر المةتخدعة فى ال فاتير )الإش ا اتم الم دعة  -10

 عض التجا  وب ا  عا قد  فجد اها عض اختحف لكشل وه تحعب فيها.
ا ررا  نررفع الررف ق المةررتخدم فررى تدررك ال ررفاتير )الإشرر ا اتم عررض طريررو  -11

عررررررة  م رفررررررة البةررررررك وعررررررده  قتهررررررا الدمررررررى  وف رررررر  الب انررررررات المطبف 
وو فحها  عع ا را  عرا لاذا  را  هةراا اخرتحف فرى الترفا يا والب انرات 

 امخره الم بتة  ال فاتير )الإش ا اتم.
الخطفات الفاجررررب عدررررى الترررراجر اتباعهررررا عةررررد الت اعرررري ابطاقررررات الرررردفع خاعةرررراً:

 :الإلكترونى
ة الب ررررع اجررررب عدررررى الترررراجر الق ررررام اهررررع  الخطررررفات عةررررد م اعررررف   مد رررر

 ابطاقات الدفع الإلكترونى:
الت  رررو عرررض و  عبدرررح الت اعررري لا  تجررراوز ال رررد امقصرررى المةرررمفح  رررف  -1

 لدمرة الفاحدة وال صف  عدى الت فيا المطدفع فى حالة التجاوز.
الدقررة فررى اسررت  اً الب انررات الخاحررة  البطاقررة وال ميرري حاعدهررا وعطا  ررة  -2

 دو   البطاقة.تفم  ف عدى عةتةدات الب ع عع التفم ع الم
التث رررد عرررض ونهرررا ع دعرررة عرررض حررراحبها وعطا  رررة تفم  رررف عدرررى ال ررراتف ة  -3

لدةمرررفذا المفجرررف   شرررر  التفم رررع  البطاقرررة  وفرررى حالرررة عررردم عطا  تهرررا 
اطدب عض ال ميري لاعرا ة التفم رع وو ت ردا  ت  يرو شخصريتف  والإخطرا  

 ض.عع الاحت ا   الكا ت وت دامف لدبةك فى حالة عدم عطا  ة التفم  ي
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التث ررررد عررررض حرررر ة البطاقررررة وحررررححيتها  وإنهررررا ل ةررررت  ررررمض ال اقمررررة  -4
المفقففررررة وو  ررررمض الكررررروت الةرررراخةة والمطدررررفع عرررردم الت اعرررري اهرررررا 
والاحت ررررا   البطاقررررة وت رررردامها وتةررررد مها لدبةررررك المت اقررررد ع ررررف. ويبرررردو 
الت اعرري  البطاقررة عررض  ررفم الت اقررد واسررتحعها حتررى آخررر  ررفم فررى شررهر 

 الانتهاً.
م  ررالمتجر والتررى ت ررفم   ررراًة ا انررات P.O.Sوجررف  عا يةررة ) فررى حالررة -5

الشررري  الممغررة   ححررأ الرررق  الم ررروً والررعه اكررف  عتطا  رراً عررع الرررق  
 المطبفع عدى البطاقة.

لاخطا  عر ز البطاقات وو البةفا فى حالة ا تشاف البطاقات المفقففة  -6
هرا وتةرد مها وو المبدح  ةررقتها وو ف ردها عرض حاعديهرا امحردييض والت اط

 لاتخاذ الإجراًات ح الها.
وعدررى الترراجر عةررد الشررك فررى حاعرري البطاقررة الاتصررا   البةررك لد صررف  
عدى المفاف ة واراً  انرت م مرة ال مد رة  والاحت را   البطاقرة و ةراً ذلرك  وو  اكرف  

البطاقررة سرردف ف طب   رراً و ةرراً ذلررك حتررى لا   يررر  يبررة  عررع ال رررص عةررد سرر ب 
 .م1)عخاطر حتى لا  ت رض ماة

                                           
 .22  ص حمد عا  الد ض  عرجع سااوعميد  / ع مد لااراه   واف شا ه وعميد/ و  م1) 
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 المطلب الثانى
 سيل مكافحة جرائم الدفع الإلكترونى

تفاجف امجهزة امعة ة اليفم ت دااً جد داً وو   ا تها  اقماً ف رد اردوت فرى 
عفاجهة هعا الت ده وتدك الىاهرة عةع نشفقها  وذلك نىرراً لان ردام وجرف  تشرريع 

الةرفع عرض الإجررام  مشرروعة المصراحبة لهرعاالع ااى لتجري    را امف را   يرر 
 .م1)ال د ث

ويتر ررز الرردو  امعةررى فررى عفاجهررة جررراق  لاسرراًة اسررتخدام  طاقررات الرردفع 
الإلكترونى فى وسدفع التثعيض عض حيث عةع وقفعها و  ف ة ت اعدها وعع ام لرة 

 :عا  دىالمت صدة عةها فى حالة وقفعها وهعا عا نتبيةف عض خح  
 :كاف ة حف  جراق   طاقات الدفع الإلكترونى و  امجهزة امعة ة فى عوولًا : 

ال رربً ام بررر فررى ال ررد عررض ا تكرراع هررع   م2)ا ررع عدررى امجهررزة امعة ررة
 الجراق  وهف عا  تطدب ادو   ال مي عدى ت  يو عا  دى:

التةةيو والت او  ايض امجهزة امعة ة والبةرفا المصرد ة لتدرك البطاقرات  -1
لةفع رررة عرررض الجرررراق  لةررررعة وتبرررا   الاتصرررا  والم دفعرررات حرررف  هرررع  ا

  بطها وا تشافها واتخاذ الإجراًات ال انفن ة ال ف ية ح ا  عرتكبيها.
لانشاً قاعدة ا انات تتممض  افة الم دفعات عض قمااا  طاقرات الردفع  -2

الإلكترونى سفاً عدى المةتفه الفطةى وو الردولى لدت ررف عدرى حر رة 
 لها عفطض ع د . وو  ا  الجريمة  اعتبا ها جريمة  ول ة وه ل ى

                                           
وعمررا  الرردو ة التد يب ررة امولررى فررى عجررا  حمااررة  طاقررات  عميررد/ نجرراح فررفزه  ت ريررر عررض نترراقو  م1) 

 .1996 اةمبر  21-9الدفع الإلكترونى  عر ز   فل الشرطة  
عميررد/ وحمررد جمررا  الررد ض  نرردوة الصررف  المةررت د ة لجررراق   طاقررات الرردفع الإلكترونررى  و ا ام ررة   م2) 

 .25  ص 1998الشرطة  عر ز   فل الشرطة   اةمبر 
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لانشرررراً لا ا ة عتخصصررررة لجررررراق   طاقررررات الرررردفع الإلكترونررررى تتبررررع لا ا ة  -3
وذلررك لاع انرراً لدتخصرر  فررى تدررك الةفع ررة عررض الجررراق   الجةرراقى الب ررث

وعا شهدتف عض تطف  واز اا  فى ال ترة امخيرة وعرا ز جغرال ة لدت ره 
ع   راًة و شل وت  يو و ب  هع  الةفع ة عض الجراق  المةت د ة و ف

 ال اعديض اها.
 الاستمرا     د الم تمرات والةدوات الخاحة اتدك الةفع ة عض الجراق . -4
 رو ة لا خا  عا ة عكاف ة الجراق  المةت د ة والتى عض ايةهرا عكاف رة  -5

الجرررراق  الم دفعات رررة وعكاف رررة جرررراق   طاقرررات الررردفع الإلكترونرررى  رررمض 
 .البراعو والمفا  التى تد ل  ث ا ام ة الشرطة

 ع  الت راو  الردولى والإقد مرى اريض امجهرزة امعة رة فرى عجرا  عكاف رة  -6
جررراق   طاقررات الرردفع الإلكترونررى لتبررا   الم دفعررات والخبرررات وخاحررة 
فرررى ظررري حررررص الدولرررة عدرررى تشرررج ع الاسرررت ما  وجرررعع الةررر احة عرررض 
خح  التةةيو عرع عةىمرة الشررطة الجةاق رة الدول رة )الإنتربرف م لد اسرة 

لاقررا  تةىر   وعةرى  ولرى اك ري حماارة المجتمرع الردولى عرض عده لاعكرا  
 عخاطر جراق  وساقي الدفع.

تد يب الكفا   امعة ة فى الخا ا والداخي عدى وحردل الفسراقي ال دة رة  -7
لدكشرررررل عرررررض الجرررررراق  المةرررررت د ة عرررررض خرررررح  التةةررررريو والت ررررراو  عرررررع 

بررررات المةررراتر  رررا  م لحسرررت ا ة عرررض الخ –المةىمتررريض الررردوليتيض )ال يرررزا 
الفاسرر ة التررى  تمتررع اهررا عم دفهررا ولخبررراته  فررى الت رررف عدررى وسرراليب 

 التزوير والاحت ا  ووحدل الفساقي الحزعة لمفاجهتها.
حف  ووشكا  الدليي الما ه فرى قمرااا  طاقرات الردفع الإلكترونرى و  ف رة  ان اً: 

 :استةباطف
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د وو الف   رة الدليي فى جراق   طاقات الدفع الإلكترونى عبا ة عض المةتة
 وو البطاقة ذاتها  فالدليي فى تدك الجراق  ذو طب  ة عةتةداة.

عد ف عض آ ا  وو وي رف الدليي الما ه المةتةده  ثنف عةتةد وعا  ف وو 
عرض  اجريمرة ولهرالتخدل عرض  ير عرق ة ت ات عرق ة  انت ومانطباعات وو عحع

 .م1)رالخفاص عا اةمح ات  يو هفية وو فر اة ال اعي وو ام 
 حف  ووشكا  الدليي الما ه: -1

تت رد  حرف  ووشركا  الردليي المرا ه فرى قمرااا  طاقرة الردفع الإلكترونرى 
اررردًاً  مةرررتةدات و م رررة  بفت رررة وعرررا اً  رررالمفا  الدداقة رررة وو وات وتجهيرررزات ووجهرررزة 
لتة يرررع عمد رررات التزي رررف والتزويرررر وسرررفف نف رررح تدرررك الصرررف  وامشررركا  عدرررى 

 الة ف التالى:
 ةتةدات و م ة وعا قد ت مي عض خطف :ع -و

حيرث ا رفم المت ا ري  اسرتخراا و  رر عرض  طاقرة حر   ة عرض و  رر عررض 
اةررك وو عصرررف ولكررض  ررثو اق  يررر حرر   ة وو عررزو ة   ررالتزوير فررى الاسرر  وو 
تررررا يا المرررريح  وو عكررررا  وجهررررة المرررريح  وو عةررررفا  الةرررركض وو جم  هررررا  وي ررررفم 

 ك ل و اق  وسريع    اخت ى.المتحعب  استخدام البطاقة  شكي ع
وتتمررمض تدررك الصررف ة وامرراً الق ررام   مرري لا ررداعات وهم ررة  شرر كات اررح 
 حرريد وفررفاتير الشررراً عررض طريررو وخررع طب ررات عديهررا ابطاقررات عةررروقة سرررقة 

 عرق ة وو  اقمة.
و علك عض حف  تدك ال الة التزويرر عرض طريرو الكشر  المرا ه لشرري  

   التفم ع عد ف.التفم ع ولصو شري  ع دد عكانف  

                                           
 .137 صيدة  عرجع سااو  ص  .  ياض   م1) 
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 عفا  وو عةتةدات وو و اقو لداقة ة: -ع
قررد  تخررع شرركي الرردليي الممرربف  حررف ة  طاقررات  يررر  اعدررة التجهيررز وو 
 طاقررات  اعدررة الإخررراا وو  حهمررا  وو قررد  تخررع شرركي شررراقح وو و د ررة لداقيةررة  

ة ويجب هةا لاجراً ال  فحات والاختبا ات الحزعة عديها لب ا  ال حقرات الممكةر
ايةهررا وعررده جرردواها فررى ال مد ررة التزويريررة  وتتبررع وامرراً هررع  المجمفعررة المررفا  

 الحح ة التى تةتخدم لت بيت الشري  الممغة  وشري  التفم ع والهفلفجرام.
 و وات ووجهزة تزي ف  طاقة الاقتما : -ا

لتزي ررررف  طاقررررة الاقتمررررا  لااررررد عررررض تررررفافر تجهيررررزات عا اررررة وع دفعات ررررة 
ووجهرررزة الة ررري  وي صرررد ارررعلك الدرررداقض والشرررري  الممغرررة  ووحبرررا   ووجهرررزة التة يرررع

الطباعررة وو وات وآلررة التصررفير  وآلررة الطباعررة  ررال بر الممغررة   وآلررة التغد ررف  
 وآلة تش ير الب انات  وآلة طباعة ال روف الةافرة  و ير ذلك عض ام وات.

ولرر ى عررض المرررو ه و   فجررد  رري هررعا فررى عكررا  واحررد وو زعررض واحررد  
مرررا و  التجهيرررزات تررررتب    جررر  ووسررردفع التزي رررف المةرررتخدم لاذا  رررا   د ررراً وم  

 جزق اً وعده الم ا ف والإعكان ات المتاحة لدمزي يض.
 طرق استةبا  الدليي الما ه فى جراق   طاقات الدفع الإلكترونى: -2

تةد ا قمااا  طاقات الدفع الإلكترونى فى عجا  جراق  الةرقة والتزوير 
ا سرربو الإامرراح  ونىررراً لخطررف ة تزويررر  طاقررات الرردفع الإلكترونررى والةصررب  مرر

واعتمرررا   عدرررى ت ة رررات عال رررة لإتماعهرررا  رررت  اسرررتةبا  الررردليي المرررا ه فرررى جرررراق  
  طاقات الاقتما  لاعا    صها ظاهرياً وو ع مد اً  وستةاو   ي عةها ل ما  دى:

 ال    الىاهره لدبطاقات: -و
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ت ال  رررفص الترررى ترررت  لدبطاقرررة  و  ا صرررد  رررال    الىررراهره لدبطاقرررا
لا سالها لم اعي الت ديي والتى تىهر لد يض المجر ة  ويجب و  تةصب ال  فص 

 عدى عا  دى:
س  لد رض   5.403س  لطف    8.572و  ا  البطاقة الم  ا ية  وهى  -

 س  لدةمك. 80لالى  76
م رررررال و  رررررا  عكفنرررررات البطاقرررررة   الشرررررري  الممغرررررة  وشرررررري  التفم رررررع  -

ت المطبفعة  طري ة عا اة  وو طري ة  را زة عرض   مرها الرب ا والب انا
 وعض حفاف البطاقة وب ا  عده عطا  تها لر  ا  الق اس ة.

ات  ث  را  البطاقرات  و رعلك حرفاف نف   عرده انتىرام وترد يو الردوا   -
البطاقررة وب ررا  عررده اسررتفاقها ون فعتهررا حيررث تتميررز البطاقررات المررزو ة 

 .م1) الخشفنة
ت المطبفعررة  صررف ة  ررا زة )الاسرر   و قررة البطاقررة  وتررا يا ف رر  الب انررا -

ادً وانتهاً ال مي  البطاقرةم عرض حيرث الصر فف وام قرام وعرده انتىرام 
عر ز المةافات ايض ال روف وام قام  وع ا نة ذلك  المةافات الق اس ة 
و البرراً عررا  ررت  تزويررر الطباعررة البررا زة فررى عفا ررع لا بررات تررا يا انتهرراً 

 طاقة فيةبغى التر يز عد ف.ححح ة الب
ف رر  لررف  طرررحً الب انررات البرررا زة فررى  ررفً واررر ا وف رر  وحبرررا ه   -

 ال دف ية.
ف ررر  الصرررف ة  ح  رررة ام  رررا  "الهفلرررفجرام" والتث رررد عرررض  فنهرررا  ح  رررة  -

ام  ررا  وبإعالتهررا وعررام المررفً والتث ررد عررض عفاحرر اتها الق اسرر ة  شرركدها 
ا وخدفهرررا عررررض واررررة آ ررررا  لمررررفا  وو  ا هرررا وانتىررررام  و ا  حفافهررررا وتررررد جه

                                           
 عض واقع جدةات ع تمر حمااة  طاقات الدفع الإلكترون ة  عرجع سااو  فيد  تةجيدى.  م1) 
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لاح ة واستفاً سط ها عع سطح البطاقة وعدم اروزها وعححىة اروز 
ام ب ة و قام امخيرة عض  ق  البطاقة عض خحلف والتى تبدو و ثنهرا ففقرف 
ولكرررض حق  رررة امعرررر ونهرررا تتخددرررف  فرررإ   رررا  هةررراا  مرررة تغيرررر فرررى تدرررك 

 .م1)المىاهر    ذلك عدى تزوير البطاقة
حف ة حاعي البطاقة وو  ا ها و  ف ة ت بيتهرا عدرى البطاقرة وعردم ف    -

 وجف  آ ا  لما ة لاح ة و قة ون فعة ال فاف وتد ا وانتىام الدو انات.
ف رر  الب انررات المطبفعررة عدررى الشررري  الممغررة   وب ررا  عغةطتهررا عررض  -

 عدعف.
ف رر  شررري  التفم ررع  وب ررا  عررده انتىررام وسررحعة حفافررف وب ررا  عررده  -

آ را  لمرفا  لاحر ة وب را  عرده وجرف  خردوص  الشرري   وب را  خدف  عرض 
عدمررررى الشررررري  لاذ  ةبغررررى و  اكررررف  ناعمرررراً وف رررر  عحعررررات الشررررري  
التثعية ة المختد ة  الطباعة الماقدة لاس  المةىمة عصد ة البطاقة عد ف  
وب ررا   قررة الطباعررة وخدفهررا عررض واررة آ ررا  لشررفاقب وو اتةرراخات  وزاويررة 

كةررف عةررد لاعالتهررا نت جررة اسررتخدام وحبررا  فدف يررة فررى عيدهررا وب ررا  عررا ت 
فى  طاقات  VOIDطباعتها  وظهف  الكدمات الدالة عدى التزوير ع ي 

ال يزا رررا   عرررزو ة اررر حل لغرررات عختد رررة فرررى  طاقرررة  ا ةرررز  درررفع   رررعلك 
ف   عا  ةتجف ال د  المةتخدم فى التفم ع عرض آ را   لاذ و  وجرف  خدري 

 ير فى البطاقة.ل ما سبو  د  عدى وجف  تزو 
ف ررر  و قرررام البطاقرررة والترررى تتكرررف  عرررض و ب رررة عجمفعرررات عرررض ام قرررام  -

  قماً. 13وو  16عد ه  
 ال    الم مدى لدبطاقات: -ع

                                           
 .148-147 .  ياض  صيدة  عرجع سااو  ص   م1) 
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ا صرررد  رررف ال  رررفص الترررى تجرررره  الم اعررري لب رررا  عرررا لاذا  انرررت البطاقرررة 
 عزو ة وم لا  وتشمي تدك ال  فص عا  دى :

طاقرررة الررردفع الإلكترونرررى وفرررى ف ررر  الدرررداقض وامنرررفاع المكفنرررة لجةررر    -
 تغد  ها.

ف   المكفنات والب انات الم بتة عدى الشري  الممغة  وشري  التفم ع  -
 وذلك عض طريو الت ديي الك ماوه.

ف رر  ونررفاع امحبررا  المةررتخدعة فررى الطباعررة و  جاتهررا الدفن ررة وعررده  -
عطا  تهرررا لروحررراف الق اسررر ة ووسررردفع طباعرررة ا انرررات البطاقرررة والترررى 

 الدقررة والف ررفح وال رردة وزهرراً املررفا  والتةررا   والتررد ا الدررفنى   تتميررز
والتى تةتو عض الت ة ة ال ال ة المةتخدعة فى الطباعة     تغد  ها  طب ة 
عض الدداقض وعا فى حالرة تزويرهرا فتةرتخدم طري رة الشربكة ال ريريرة الترى 
 ةررتو عةهررا تشررفهات طباع ررة تىهررر عةررد التكبيررر  ررالمجهر ارريض خمةرريض 

 .م1)لالى عاقة عرة
ف رررر  الخطررررف  التمفج ررررة وعررررا تشرررركدف عررررض ن ررررفص  م  ررررة تشرررربف تدررررك  -

المةررتخدعة فررى طباعررة ال مررحت الف م ررة  والتررى تىهررر خدررل الب انررات 
المطبفعررة عدررى البطاقررة  ررثلفا   اهتررة  و البرراً عررا ت ترري شرر ا  البةررك وو 

 .م2)المةىمة واسمها
لبة ةررج ة والتررى قررد لا ف رر  امحبررا  ال دف يررة  اسررتخدام امشرر ة فررف  ا -

  ت ةر استخدام المجهر.

                                           
 .153-152 .  ياض فتح الله  صيدة  عرجع سااو  ص   م1) 
 ى  عرجع سااو  فيد  تةجيدى.عض واقع جدةات ع تمر حمااة  طاقات الدفع الإلكترون  م2) 
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ف   الطباعرة المجهريرة والترى تبردو لد ريض  خر  عتصري ولكةهرا تكرف   -
عرر .  0.1 تا ررة لاسرر  المةىمررة عصررد ة البطاقررة  صررف ة  م  ررة وب رررض 

عررررة  حيررررث لا  ترررففر لدبطاقررررة  15-10وتىهرررر اف ررررفح عةرررد تكبيرهررررا 
 ة.المزو ة  قة طباعتها فتبدو عت ط ة وعةكةر 
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 الخاتمة
و  اخت رررررا  عف رررررفع الب رررررث ذو وهم رررررة فرررررى ال صرررررر الباحرررررث ف رررررح   

ال د ث وو  لف آ ا   عدى الاقتصا  ال فعى و رو ة الةهرفض  المةرتفه ال دمرى 
والترررررد يبى والت ةرررررى لمفاجهرررررة هرررررع  الةفع رررررة عرررررض الجرررررراق   ثحرررررد ونرررررفاع الجرررررراق  

 و  الاعتما  عدى  المةت د ة  ووهم ة وجف  تشريع حريح لمفاجهة هع  الجراق 
 التشري ات الجةاق ة والتى اةتغدها عرتكبى هع  الجراق  فى الهروع عض ال دالة.

 :الةتاقووولًا : 
 لدةتاقو التال ة:الباحث  عض خح  است راض عا سبو تفحي

 تتمَ ي وارز ا، ا  الجةاق ة لىاهرة ال فلمة فى عفلمة الجريمة. -1
عان راً شراعحً لكافرة حرف  جرراق   ل  امع المشرع المصرره تشرري اً جاع راً  -2

ال اسررب ا،لررى والإنترنرررت سررفه قررانف  التفم رررع الإلكترونررى  عمررا وخمرررع 
جراق  ال اسب ا،لى والإنترنت ر فى عصرر ال فلمرة ر لدةصرفص الت ديدارة 
الفا  ة فرى ال رفانيض المختد رة وبصرف ة خاحرة قرانف  ال  فبرات  وي  رد ذلرك 

يمرررة الم دفعات رررة وعدررى حماارررة  طاقرررات قصررف اً تشرررري  اً فرررى عفاجهررة الجر 
 الدفع الإلكترونى.

ا  د عض وه  وسرباع قدرة ا تشراف تدرك الجرراق  سرهفلة تردعير الجرانى م لرة  -3
الجريمرررة وعررردم تر رررف م رررر  رررد  عد رررف  و رررعلك    رررد المةرررافة اررريض عرتكرررب 
الجريمة وعةرحها وعدم لااح  الجهات ع ي البةفا والشر ات عض الجراق  

 ها.المرتكبة في
ت يررر الإنترنررت ال د ررد عررض المشرركحت تت دررو اتطبيررو ال ررانف  عررض حيررث   -4

المكا   و عا تطب  ف عض حيث الزعا  وتةازع ال فانيض فى الدو  المختد ة  
وقصررف  التشررري ات المةىمررة لجررراق  الم دفعات ررة فررى   ررا الرردو  وعةهررا 
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ةاق رررة عصرررر  والتكي رررف ال رررانفنى لدفاق رررة والدجرررفً لدق رررال فرررى المرررفا  الج
 لتفج ف الاتهام لمرتكبى تدك الجراق .

تت رررد  جرررراق  الم دفعات رررة وعةها:الةررررقة والاحت رررا  وخ انرررة امعانرررة  ول رررد  -5
 ةمررفذا  طاقررات الرردفع الإلكترون ررة  المةررتخدم فيهرراجررراق  التةاولةررا  إاجرراز 

 لها:
انتشررررت  طاقرررات الررردفع الإلكترونرررى فرررى  افرررة  و  ال رررال  وتف درررت فرررى   -و    

 امنىمة الة داة.  افة
ظهرررت وشرركا  لاجراع رررة جد رردة اتخرررعت عررض اي ررة نىررر  الرردفع الإلكترونرررى  -ع

وسررطاً لتةمررف ل ررف وتز هررر  ول ررد شرركي ذلررك خطررراً  اهمرراً عدررى هررع  الصررةاعة 
وهررد  خطرر  الم سةررات المال ررة الدول ررة فررى الةمررف اهررع  الررةى   وت ررد ت تدررك 

طف تها م ام   ا جماعات امشكا  الإجراع ة وتةفعت عخاطرها  وزا  عض خ
الجريمررة المةىمررة عررض ع ترفررى اسررتغح  ت رراوت ال مااررة التشررري  ة ارريض  و  
ال رال     يررث وحرب ت تميرري لالرى التر يررز فرى ا تكرراع هرع  الجررراق  فرى الرردو  

 امقي حمااة.
ساعدت اي ة تكةفلفج ا الم دفعات ه لاً امفرا  والجماعات عدى ااتكا   -ا 

ا  والخررداع والتخ ررى و ةرراً ا تكرراع تدررك امنشررطة التررى  افررة وسرراقي الاحت رر
 اشتمدت عدى امنما  المختد ة لجراق   طاقات الدفع الإلكترونى.

تممةت ال د رد عرض التشرري ات نصفحراً خاحرة اهرعا الةرفع عرض الجرراق    -  
التررى ظهرررت فررى الةررةفات ال شررر امخيرررة  خاحررة فررى ال د ررد  و  ال ررال  

جت امف ا   ير المشروعة التى تم ي انتها راً ل  رفق المت دم لالا ونها عال
ا،خريض  تا  ة امف ا  امخره الم كفعرة  ال حقرة الت اقدارة اسرتةا اً لالرى 

 قاعدة و  ال  د شري ة المت اقد ض.
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خدرررت تشرررري ات ال د رررد عرررض الررردو  خاحرررة الررردو  الةاع رررة وعةهرررا و درررب  -هرررر 
 ررا  تا  ررة ذلررك لاجتهررا  الرردو  ال رب ررة  عررض واررة نصررفص تجرررم تدررك امف

 د رة  الةررقة والاحت را  ال ماً  اسرتةا اً لالرى نصرفص المرفا  ال  اا رة المت
 شرررررث  تةىررررر   التفم رررررع  2004لةرررررةة  15لالا و  ال رررررانف   قررررر  والتزويرررررر  

الإلكترونررى  جرراً ات ري ررات وا رر ة وع ررد ة لماه ررة الم ررر  الإلكترونررى 
 والفس   الإلكترونى... لالا.

ىفعرررررة امعة رررررة المصررررررية  صررررر ة عاعرررررة وقطررررراع الاتصرررررالات تدترررررزم المة - و
وتكةفلفج ا الم دفعات افزا ة الداخد ة  ص ة خاحة  الت او  والتةةيو عع 
الجهررررات الم ة ررررة  والتررررى تخررررت  ارحررررد وتتبررررع وت ديرررري عترتبررررات جررررراق  
ال اسبات والإنترنت  عع الالتزام  المشروع ة واحترام ح فق الإنةا  وف راً 

منىمة والدفاقح وال فانيض والدستف  المصره الصا   فى عام لدت د مات وا
2014. 

 :التفح ات ان اً: 
 :إلى عدد من التوصيات أهمهاالباحث  قد انتهىل

 ررو ة م رام المشررع المصرره  التةةرريو عرع البرلمانرات ال رب رة والإفريق ررة  -1
ة والدول ررة فررى لاطررا  جاع ررة الرردو  ال رب ررة وإت ررا  الرردو  الإفريق ررة وعةىمرر

امعرر  المت رردة وذلررك لةررض تشررري ات عةاسرربة ل مااررة نىرر   طاقررات الرردفع 
الإلكترونررى ولت ررفيا المرر ااا فررى عصررر ال فلمررة  ولاسررت دال وسرراليب 
جد رردة تةررمح  اعترردا  قفاعررد جد رردة لحختصرراص عبررر الفطة ررة فررى لاطررا  
ات ام ررررررات  ةاق ررررررة وو لاقد م ررررررة وو  ول ررررررة   اسررررررت دال قمرررررراً جةرررررراقى ذه 

ى  الةةرررربة لمفاجهررررة واررررة احتمررررالات لا تكرررراع الجريمررررة اختصرررراص لاقد مرررر
المةىمرررررة عبرررررر الفطة رررررة خاحرررررةً الجريمرررررة الم دفعات رررررة لبطاقرررررات الررررردفع 

 الإلكترونى. 
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 رررررو ة م ررررام الةرررردطة التشررررري  ة المصرررررية  ال مرررري عدررررى انتهرررراا الرررردو   -2
س اسرررررة جةاق رررررة عفحررررردة وو عت ا برررررة ل ماارررررة  طاقرررررات الررررردفع الإلكترونرررررى 

تمرررالات لاسرررتخدام نىررر   طاقرررات الررردفع الإلكترونرررى فرررى ولمفاجهرررة وارررة اح
تةهيي ا تكاع الجريمة المةىمة عبر الفطة رة فرى عجرا  الإ هراع وتجرا ة 
الةحح والمخد ات... لالا   وو  ت  ه الدو  التزاعاتها  م تمى ات ام رات 

 عةىمة امع  المت دة.
المختد ررة  ررو ة م ررام الةرردطة التة يعاررة  ال مري عدررى و ررع الةرريةا يفهات  -3

لمفاجهرررة وارررة احتمرررالات لا تكررراع الجريمرررة الم دفعات رررة خاحرررةً المت د ررررة 
ابطاقررات الرردفع الإلكترونررى و ررعلك الجررراق  المةصررفص عديهررا فررى قررانف  
التفم ع الإلكترونى  عع التث يرد عدرى وهم رة الترزام  افرة المةشردت التد يب رة 

فهات والترد يب الشرط ة  الاعتما  عدرى وسردفع الم ا راة وو رع الةريةا ي
 المةتمر.

 رو ة م رام الةردطة التة يعارة المصررية  ال مري عدرى تطرفير آل رات تبرا    -4
الم دفعررات والخبرررات ال دم ررة والتكةفلفج ررة فررى عجررا  ال مرري امعةررى ارريض 
الرررررردو   وترررررردع   وهررررررداف الرحررررررد المبكررررررر والمفاجهررررررة ال  الررررررة لدجريمررررررة 

  عر ز ع دفعات  ولرى الم دفعات ة ولدتةى مات الإجراع ة  وذلك عض خح
اكرف  تا  راً ل طرراع الاتصرالات وتكةفلفج ررا الم دفعرات اررفزا ة الداخد رة فررى 

 لاطا  التةةيو والتكاعي ايض جهات المةىفعة امعة ة المصرية.
 رررو ة م ررام الةرردطة التة يعاررة  التفسررع فررى ال مرري  التطب  ررات الإلكترون ررة  -5

لدولة ل مااة نى  ع دفعات وجم ع الت ة ات ال د  ة فى  افة ال طاعات  ا
  طاقات الدفع الإلكترونى.

 رررررو ة  عرررر  وزا ة الداخد ررررة ل طرررراع الاتصررررالات وتكةفلفج ررررا الم دفعررررات  -6
وبصررررر ة خاحرررررة الإ ا ة ال اعرررررة لدم دفعرررررات والتف يرررررو   وذلرررررك ات رررررد ث 
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وتطفير ع هد عدفم نى  الم دفعات وذلك ازيا ة ال د ة الاست  اا ة لدم هد 
عدفم نى  الم دفعات  وبص ة خاحة وساليب عكاف رة لدتفسع فى تد يى 

الجريمررررة الم دفعات ررررة   و ررررعلك لا ا ة عكاف ررررة جررررراق  ال اسرررربات وشرررربكات 
الم دفعرررات  وذلرررك لمكاف رررة الجريمرررة الم دفعات رررة وحماارررة  طاقرررات الررردفع 

 الإلكترونى.
لانشاً لا ا ة عتخصصة لجراق   طاقات الدفع الإلكترونى تتبرع لا ا ة الب رث  -7

قى وذلك لاع انراً لدتخصر  فرى تدرك الةفع رة عرض الجرراق  وعرا شرهدتف الجةا
عرررض تطرررف  واز ارررا  فرررى ال تررررة امخيررررة وعرا رررز جغرال رررة لدت رررره و شرررل 
وت  يو و ب  هع  الةفع رة عرض الجرراق  المةرت د ة و فرع   راًة ال راعديض 

 اها.
 الاستمرا     د الم تمرات والةدوات الخاحة اتدك الةفع ة عض الجراق . -8
 رررو ة لا خررا  عررا ة عكاف ررة الجررراق  المةررت د ة والتررى عررض ايةهررا عكاف ررة  -9

الجررررراق  الم دفعات ررررة وعكاف ررررة جررررراق   طاقررررات الرررردفع الإلكترونررررى  ررررمض 
 البراعو والمفا  التى تد ل  ث ا ام ة الشرطة.

 عرر  الت رراو  الرردولى والإقد مررى اررريض امجهررزة امعة ررة فررى عجررا  عكاف رررة  -10
لكترونرى لتبرا   الم دفعرات والخبررات وخاحرة فرى جراق   طاقات الردفع الإ

ظررري حررررص الدولرررة عدرررى تشرررج ع الاسرررت ما  وجرررعع الةررر احة عرررض خرررح  
التةةررريو عرررع عةىمرررة الشررررطة الجةاق رررة الدول رررة )الإنتربرررف م لد اسرررة عرررده 
لاعكا  لاقرا  تةىر   وعةرى  ولرى اك ري حماارة المجتمرع الردولى عرض عخراطر 

 جراق  وساقي الدفع.
  امعة ررة فررى الخررا ا والررداخي عدررى وحرردل الفسرراقي ال دة ررة تررد يب الكررفا  -11

لدكشل عض الجراق  المةت د ة عض خح  التةةيو والت او  عع المةىمتيض 
المةررراتر  ررا  م لحسرررت ا ة عرررض الخبرررات الفاسررر ة الترررى  –الرردوليتيض )ال يرررزا 
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 تمتع اها عم دفها ولخبرراته  فرى الت ررف عدرى وسراليب التزويرر والاحت را  
 دل الفساقي الحزعة لمفاجهتها.ووح
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لمكفناتهررا ووٍسرراليب تزي  هررا وطرررق الت رررف عديهررا   ا  الشررروق  الطب ررة 

 .1995امولى  
دو   ا  نشرررررر  سرررر د الرررررد ض عشرررررماوه  الإ ا ة ر امسررررى وتطب  اتهرررررا  اررررر -11

 .2003ال اهرة  
عدرررى جمرررا  الرررد ض عرررفض: عمد رررات البةرررفا عرررض الفجهرررة ال انفن رررة   ا   -12

 .1981الةهمة ال رب ة  
عمر سرال : ال ماارة البةاق رة لبطاقرة الففراً   ا  الةهمرة ال رب رة  الطب رة  -13

 .1995امولى  
 .1990فا ز ن      فا    طاقات الففاً  عكتبة الجحً  المةصف ة  -14
ر عبررررد الفاحررررد وآخرررررو   و قررررة عمرررري   ةرررريي امعررررفا  الةاتجررررة عررررض عرررراه -15

المخررد ات  جريمررة عةىمررة عبررر وطة ررة  المرر تمر الةررةفه ال ررانى لمكاف ررة 
الإ عا  والت اطى  المر ز ال فعى لدب فل الاجتماع ة والجةاق ة  ال اهرة  

 .2000 فنيف 
مفعرة ع ةض الخميره   ةيي امعرفا  )الىراهرة  امسرباع  ال رحام عج -16

 .2003الةيي ال رب ة  
ع مررد لااررراه   واررف شررا ه ووحمررد عررا  الررد ض : و قتررى عمرري ع دعررة اةرردوة  -17

الصررف  المةررت د ة لجررراق   طاقررات الرردفع الإلكترونررى  و ا ام ررة الشرررطة  
 .1998عر ز   فل الشرطة   اةمبر 

ع مرررررد عبرررررد ال دررررر   عمرررررر: الجفانرررررب الشررررررع ة والمصررررررل ة والم اسرررررب ة  -18
 .1997ا   جاع ة امزهر  لبطاقات الاقتم



 587 

ع مرررد عبررررد الدط رررف فرررررا  تجرررري   ةرررريي امعرررفا  فررررى عصرررر وامنىمررررة  -19
   ال د  ال الث عشر.1998الم ا نة  عجدة   فل الشرطة   ةا ر 

نجرراح فررفزه  ت ريررر عررض نترراقو وعمررا  الرردو ة التد يب ررة امولررى فررى عجررا   -20
 اةرمبر  21-9حمااة  طاقات الدفع الإلكترونى  عر رز   رفل الشررطة  

1996. 
نجاح ع مد ففزه  "وعى المفاطض ال ربى تجا  جرراق  الاحت را  ر  طاقرات  -21

الدفع الإلكترونى نمفذجاً" عطبفعات جاع ة نااف ال رب ة لد درفم امعة رة  
 م.2007هر ر 1428عر ز الد اسات والب فل    عك  الرياض  

  آ ت هرررانئ شررر با  ال ةرررانى  نىررر  الم دفعرررات المتطرررف ة وحرررةاعة ال ررررا  -22
 .2005جروع  ال اهرة 

هرررده قشررر فص  جريمرررة  ةررريي امعرررفا  فرررى نطررراق الت ررراو  الررردولى   ا   -23
 .2002الةهمة ال رب ة  

هحلى عبد الرح  وحرد  حج رة المخرجرات الكمبيفتريرة فرى المرفا  الجةاق رة   -24
 .1997 ا  الةهمة ال رب ة  الطب ة امولى  ال اهرة  

 
 
 
 
 
 
 



 588 

 جةب ة: ان اً : المراجع  الدغة ام
1- Devargas, Mario, smart cards and memory card,NCC 

Black well limited Oxford, England, 1992. 
2- Ken Salter, information security in financial services. 

Mstokhton, Press, USA. 
3- Lan Lindrey Credit, Card, The Authoritative Guide Be 

Credit And Payment Cards, Published By: Rushmer 
Wymene Ltd, Printed By: Redwood Books Ltd Ken 
Net House, First Publish, 1994, p: 123 Lan Lindrey , 
Lastref. 

  ال اً : عفاقع الإنترنت:
عدررررررررررررررررررى ال ةررررررررررررررررررفا   FATFعفقررررررررررررررررررع عجمفعررررررررررررررررررة ال مرررررررررررررررررري المال ررررررررررررررررررة  -1

www.ustreas.Gov/Fincen/Fatfre98 
2- htt://www.l.oecd.org/fatf/mlaundering-en.htm. 

 


