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Gilles Bélier: Temps de travail effectif et permanence du lien de
subordination, Droit Social, N% juin 1998, p.531, Bruno Henriet: Les 35
heures et la relation de travail: vers un renouvellement du diagnostic social,
Droit Social, N%5, 2000, p.33.
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(*) Tyffen CADLOT: Les nouvelles technologies et flexibilité du travail,
université Paris 1-Panthéon-Sorbonne, DEA Ressources Humaines et
Politiques Sociales, 1999, p.46.

(®) Urwana Coiquaud: Le difficile encadrement juridique des travailleurs,
autonomes en situation précaire :le cas des chauffeurs locataires de taxi,
Relations industrielles / Industrial Relations, vol. 64, n° 1, 2009, p. 95-111,
p.6. Travailleurs des plateformes: liberté oui, protection aussi, AVRIL, 2019.
https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764, p.7.

(®) Shiri Ahuja: DISTRIBUTED TEAMS IN E-WORK ORGANISATIONS:
the new issues, Journal of Services Research, Volume 2, Number 2, October-
March, 2003, pp.81-82.
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(*) Arrét n°374 du 4 mars 2020 (19-13.316)-Cour de cassation, Chambre
socialeECLI:FR:CCAS:2020:S000374 .https://www.courdecassation.fr/.../ch
ambre_s.../374 4 44522 htmlhttps://www.cc.gov.eg/?p=418. J. Prassl: Uber
devant les tribunaux: le futur du travail ou juste un autre employeur, RDT,
Paris, 2017, p.439, J-P Lhernould: Uber face au salariat: causes et
conséquences; Jurisprudence sociale Lamy, n°470, 25 février 2019,
M.Peyronnet, Take Eat Easy contrble et sanctionne des salariés, Revue de
droit du travail 2019, p.49.
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UK's Supreme Court; The decision of James Farrar and Yaseen Aslam v.

Uber, 26 October 2020, https://al-ain.com/article/britain-bullet-heart-uber-

drivers-employee.

https://www.alkhaleej.ae/2021-02-19.

http://alwasat.ly/news/economy/311718.

(°) Tara Fenwick: Escaping/Becoming Subjects: Learning to Work the

Boundaries in Boundaryless Work, Springer, 2006, pp.23-24.
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(*) Henri Peschaud: Travail et télétravail & domicile, JurisClasseur Travail
Traité, Document 1 de 1, Cote: 05,2004, 30 Octobre 2003, p.4, Shiri Ahuja:
DISTRIBUTED TEAMS IN E-WORK ORGANISATIONS: the new issues,
Journal of Services Research, Volume 2, Number 2, October-March, 2003,
pp.81-82.
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b Wl s Yo Bl g el ) claiall 5 sm aal o 8 cuy Y
Les plateformes de mise éluall JuaiVl Jasll ciliaia & a1 43,V
Uil 5 el jland) il il Juail) daie eaals cen relation directe
(AirBnB.s Deliveroo) <iaies «(VTCs Uber) sl ciliais L eadl

oo VAT Goaldl dada (35l IS Aadas (Jeall 5l 0S5 cpal) Jea 25eme 3 ()
D1 il dasll die 758 elain¥) G sildl 8 gl s e sl s daal 3 (FYAR
sliie caall daall 58 Jgual taidis il shae 3 c£05a (Yo vo G alll dy jall dagill

Y L8N pa Y e e f Ay aikll) e el
(%) Jean Tirole et Olivier Blanchard: Un concept émis pour la premiére fois
dans "Protection de l'emploi et procédures de licenciement”, Conseil
d'analyse économique, Paris, 2003, p.2-3.
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G5 17y sl W s W g (e Apas ol S Lgun sy qdi g cJand) i (DA
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ki) 5
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e iy A a1 sa s cJaall die (M AT GuSS cciliaiall s3a e Calalall
o Jasd) dad ot Alaall o Ladla ¢ Jleadl oY 5ed duclaia¥) dlaall Cinia ¢l
laglads
- Jand) cldSle L;A Sadual) ghil) e PIIN (R N (R i

Bael) Slaa) ) Adlisall W ) geay Jeadl Qe A el ) shaill gaf adl
Leaal ¢ Y e
sdiaariall adalaily Jiiecall Jandl &) 352

Gila o o laijd A colaladl o) dliadall Cailda gl Ao g 4l jo b
ol G a0l 8 JIELY) (e oty aiay ) el 8 G a8y el (e 1S
ol 8 i) e LS hasy A A geall e Sl @A) Y o )
pany b Jand) 5l all Jaall (3 5m (3 agie LS dal a0 ) o Al g e
e gas Jalall ey Guny ¢ pall Jaall 5 i) Jaadl (g aans ) Cailda Sl
NN (e aialy gl 1 B cJandl Caalia Gl dlee o gl
syoall Cailla gl oda Jia e JLBY) ol a5 (Jaal) slal & aie ) g 4 s

(") Les plateformes de VTC comme Uber, celles de livraisons, pour des
professionnels ou des particuliers (ToktokTok, Deliveroo logement
(AirBnB), celles de restauration a domicile, garde d’enfants, livraison de
repas... https://www.uber. com/fr-BE/our-story.
https://www.legifrance.gouv.fr/Droit-francais/ Projet -de-loi-d-orientation-
des-mobilites-TRET1821032L-26-11-2018.
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ol e i€l Jaall e sl e 232ll U8 e Lgdde ) Sall Jeuy 4
ASa) e 0 hg Le ae )y cJalall gl iyl s diglalall jeaic jig Y alla
()IELN (e yay adlal 3 Jaladl wiad Wyl g A8 43813 53 ) o )l (i

sally all Jeall 4jad (s ) (allY) (e 14 gds (21 el a
G g g cagrnd Jac £1aY c¥laall 028 8 Jlee aladind 5 3 ) Ciliaie pranad b
agal a2 (a5 13) ) glenty D8 Sl A 5laall 2 ge CalE 8 Gl i ra agilagla]
(O)ADELY) (e a8 Jleall oY 58 el eclinaill 5 Jaall 3 58 clyllaial G
La nécessité d'un développement ) ;i@ Jghai ) dalad) .Y
:(jJuridique

glal o8 4l )l Claiall () seadiinn () Jlead) dlaci & L salall ) 311
Asld Glas 56 coa sy wlaid) iy laial ae dhal sl ig agllec]
Lagh daala Jandl Cag a8 15k o) ) ghaill Hliie W) Cpims L 3253 cagd dualss
it gl o) Jaa g3 ol adliad) agles 51 Jaal) <l bl B2l Jaliis ds jlany (3laciy
Calaaall

aaaiy calee clels il 8 daladl 4y 3 skl 1 allee Jiam
(Jandl (e 488 g5 ol i 5 cadaliny aLal ane <l yib g oJandl 2855 4 lay 5301 (lSA)
£ 58 Jao ading 4313 gl by Jaal) A0 e cp b alae e dlld e
Jlaal) lagi 5 G ¢lgal Jaal) adaiil Ciliaiall 38 laadiad il ac ) gall e Jlaall

(*) Urwana Coiquaud: Le difficile encadrement juridique des travailleurs,
autonomes  en  situation précaire,  op.cCit, p. 95-111,
http://id.erudit.org/iderudit/ 029540ar, p.6. Emmanuel DOCKES: Le salariat
des plateformes a propos de I’arrét Take Eat Easy, HAL Id:hal-02070764, 18
Mar 2019. https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764, p.4-5.
e laia ¥l 5 AalaBdY) ¥ sadll Jl L Jeal) clidlal de g5 alad " alle o JuS 2 ()
Apaland) o slall g (5 8all A0S YNV () san [ aal SV danll ¢ Jaandill) 5 Jandl 538 Adaa M3a0al)

Jua el ailaine Guals (0 peall e daala
(3) Sondage OpinionWay « La reconversion professionnelle, 1’entrepreneuriat
et le travail indépendant» pour UAE —Fondation Le Roch Les Mousquetaires
- Salon des Entrepreneurs — Janvier 2016. https://hal-univ-paris10.archives-
ouvertes.fr/hal-02070764, p.4-5.
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A Jlaa Ja g s (3l Le IS5 BBl ) Sa¥) Gliatind Lol s s cJaall i e
oSy Al 2o sl 5 uaiall ¢ Mae e Juai¥) 2o 8 dali 5 (Jlaall gl Lol
¥ llhl Ll dal e Al jiall Jleadl @Vl sae agdanl s
abaii laal Sl el Ciagind Al Gle piagall e la ey e Dlaall
G5 Jlaall 4pa Wbl G dead Al duaially Jleall eV 58 48)
Aaidl

2 Al daiall g Jleall G dpall Adayl ) ) O cpai L ) Ciliad
Gl seaally USiudi Lo 13 clea¥) (o 5 8 Jleall (e S e LG 1yl
o lawal Ui e Al oda Y Jleall adai & ey cdpaill A )]
Claid)

oY sl Leldial¥) Glaall yid s By b il Clie sae @lligh a8 (g
sl Jady O yela ) CLISEY) (e Gyt g ¢ agd gl HlELYT 5 Jleall
| Jandl 8

Juead Lpelaaa¥) flaall Conn Cland ol e a3l (V) amall g - i
S8 o gedally Jae 3 gie cllaiall o 5l Y 3 tdae 3 shay aghalii )l ade ciliaiall
arld a3 ey cpaldl) aglual cplde (Jleall oYV iad Ll el sl gl
e ey JalS ol Llaal o seia o) lagailis ¢dalS ol s dasll o (s
g Bl e sedhy Jlaall (b (i) iy cilaiall sdg] salaBi¥) #3 saill
Oas die gty Wle 1ile agale 0 dads ol Lalaiay) Jal e ciliaia) o4
G il a g Jeall Adle 40l ADe b aglaad 1) 5 laliall odgy | ldy o
sl o sedally

(*) Georges Friedmann: Le Travail en miettes- Collection Idées (n° 51),
Gallimard. PIPAME: Pole interministériel de Prospective et d'Anticipation
des Mutations, enjeux et perspectives de la consommation collaborative,
juillet 2015, p.4,
Bretonneau.https://www.courdecassation.fr/jurisprudence_2/notes_explicativ
es _7002/relative_arret_40779.html.. Travailleurs des plateformes: liberté
oui, protection aussi, AVRIL, 2019. https://hal-univ-parisl0.archives-
ouvertes.fr/hal-02070764
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AS) 5 e o A @l ol (Uber) 48,8 canial 8" 4l (e ca¥ 0 Y jla
G 5 Juaiyl @l ey OSa HLaal 8 1)a s ¢adailly JuaiV) 4 10 Jlay
Gakailly Jlai¥) Glall sy Lexie SV Jy ey ol 8 JuaiV) oled) 8
138 Al s jiie e o)l pae a ) by sl e B s Al S
okl Jae¥) Jrndiy o iy i) of A6 el e daSaall i) gus b ¢Gaukail
Oe A8 oS Juai¥) 13 ol s eJeall 2 Alds 4S8l daia Juaidls 4
1()Gdl e 443
sy AL gl Aa il 588 Plaaial ¥

Lo eJlaall Sl 81 Baay saall dana e Jaal) die o cale jEual) o
Jalad) Laliia) Lgwil ga aaf 3 jedas iy JaV) Aol dxd Ao (e dienaly
3aall Bazae Jaadl 2gie 8 (paaili SIS 5 ¢ a1 pday Jasdl aalia ol il 5 Aigha g
Ayl ) aa g (e sl DS By Nl 58 DA el S e g sd (BaS
el Caalia il Jalall ¢ giad 8 Lgalles jeds ) (ol €201 AL ola Al
dpse 48 g e gy saaaall Jand) cilelu) alee ool 558 IS aie Al aae
(Alea

(1) " 6°/... I'intermédiaire de I’application chauffeur, de tenter d’accepter, de
refuser ou d’ignorer une sollicitation de services de transport par
I’intermédiaire des services Uber, ou d’annuler une demande de services de
transport acceptée par I’intermédiaire de 1’application chauffeur, sous réserve
des politiques d’annulation d’Uber alors en vigueur”; qu’en tronquant
I’article 2.4 du contrat pour dire que cette stipulation aurait pour effet
d’inciter les chauffeurs a rester connectés pour espérer effectuer une course et
ainsi, a se tenir constamment pendant la durée de la connexion, a la
disposition de la société Uber”, sans prendre en compte les termes clairs et
précis de cette stipulation relative a la liberté du chauffeur de se connecter et
de ne pas accepter les courses proposées...". Arrét n°374 du 4 mars 2020
(19-13.316) - Cour de cassation, Chambre sociale-
ECLI:FR:CCAS:2020:SO00374, Ruling n°374, 4 march 2020 (english
version), Sentencia n°374, 4 de marzo de 2020 (versiobn en
espafol)Demandeur(s): Uber France, société par actions simplifiée
unipersonnelle ; et autre(s).(Paris, 10 janvier2019)
https://www.cc.gov.eq/?p418.
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(Jasdl 2gie b "aaY) ALy sk Al ddayl )" JMaasal (A 5 Jan gl (ST
s Allee ciliia Sla 3 ecaitagll o aaa hladl o OIS gela &
Gleladll oy Glld 8 Lo el 320aa e Jaall 28 haad e cliaiul)
Baal Baall 23l 3 gaal) il ) LS cJanl) (8 g (A dudliall Caagid Al daa S
50K Led ) lae e g o onligad) Jlaad) 2ae a3y ¢ el Bae gl e
eSOl 138 e 5o Jaly Gl ade il Lae Rliia 8 pemy Ayl
gialy aal Wil s (Jandl Calial alee 3058 L8 SalS Lo guad Jalall ¢ suad ane
(e elal 8 ADELY) (e

(Une rotation accélérée de la main- 4llall 5 58ll ¢ jluia (a3 llig
s 5850 Janll (3 5u ( Jan ol LS cardl 2580 200 (il sad (d’ocuvre
ity Cliaie 8 JanllS 3aall 3aae Janll ool 438 gl D) L s
Glad e ¢Cplaball il 138 daiy Lo g il alda agle iy (35 (a8 )
e o Lo Gl 5 cciliaiall ool Jaliall A5l e (e Adlisa ) il ) Siay
o2 u3i ) ellicd Al IS Al Jleal) oY 5 A8Mal 4 lal) dagdall Joa J5lus
Al Lo auii (Al daplall e AT Ay daplay sl Al (Dlaiall
19"zl

Y 3 ¢alalall £V 5l S Do laial dles dga g pde (e a2 )L 28I i
Gfialal) e 1588 (8 (Gl 485 jaall ol G 58 s20aal) 5 ) sually Jae 258 (5 9
e Ll e aed 58 L W) tcile 5 pdall oda Jiay Y ) (g sadady Jaall (e
e 158 agd i LS e Sl ¢ AT Gl dae 3l s Y agisS) 6
GV AplSa) IS g i) Jasll AMe Loy grant Y (Jandl elal 8 40N0ELY)
il Cind @ jels el B jual i Jee lBe ol Uy e dee (0 SiSH
Al Crn Janll g ¢ all JanllS sl glal (3 5k 8 (3 sannall ye skl

(Borall e sl kil Juady Laaiid) Dl ol (b (A
paaliall mnd jaad HlieV) e 48 Mg Gle S skt ) duls dalay

(*) Denis Pennel: Evolution des formes de travail et d’emploi, Vers une
nouvelle réalité du travail, COE: Dares Analyses, N°005, 2015. https://www.
uber.com/fr.

(%) Acoss Stats N° 143 — Décembre 2011 «Les déclarations d’embauche entre
2000 et 2010: une évolution marquée par la progression des CDD de moins
d’un moisy, https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764, p.4-
5.
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(e
@ http://www.assemblee-
nationale.fr/15/pdf/ta/ta0167.pdf,http://www.senat.fr/ seances/s201903/

$20190326/s20190326011 .html #section1589, Pour l'avis du Conseil d'Etat
en date du 15 novembre 2018, voir point n°56 et suivants:
https://www.legifrance.gouv.fr/Droit-francais/Les-avis-du-Conseil-d-Etat-
rendus-sur-les-projets-de-10i/2018/Projet -de-loi-d-orientation-des-mobilites-
TRET1821032 L-26-11-2018.
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Sl ol Y1 5 eCpama (s #1000 ol IV Leaal tagiani o o i Al alladl)
ol 3ae Juasill Ja) dery o callati (S €4S a0 Laasaas 5dlll (Sl
()32l Agia 3l 3aall G game gl ciDUaall ALl 3 sl cp saY]

(Deliveroo) Jduasill Je cuils & ddata Jaall 4oy o) Cusg
Bles 2giSay Can tagaila 3 SH A graa A Gulh cdalitall Ciladdl) edia
Cuasll Lgillac )5 - aansic oSS Bl (siles ad) JBA (e A0 5N aa 38 s
& ey A glil) Ll paic Wl A5k dee dsie Lol - masall gl
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o Gl e ¢Baall
(%) Amandine Sarfati: Chauffeurs Uber et Droit du Travail: Comment Obtenir
le Statut de Salarié, Lixes Office, Paris, Vendredi 15 Juin 2018, PP.3,4.
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dplaadl) Adadl) 8 Jleadl oY 58 d3al e (lles de la tentation 11 aY )Y
O 8 cdanll (8 Allaa (ga agidldinl Ul g Jae 3 5e Lol ata she (S
s sl Apaliatl e ) dead ZU) s bl A LAl (e )
Aaa 4855 Claal B daaddll Jleal) shal dliadd) bl A ade ¥ )\&a
()l sa

disd Ve 8 alall leaSa L8) soal 5 Leild daSadl) aixSl L sa g
el () 518 Gkt S 13) 43l B ) e ¢85l a3le ) el ol (Bl Lah (Y ) Y
Sl e cagdlilY o ghel A Caa gl e o ol LY 30l ) o adieg Y
B Janll Claal 5 Jlaall A< i) dolaall o 6l ga Jaad) (586 o e oSl

() Loc. cit, pp.3-4.

(%) La Cour de cassation vient confirmer sa position dans un nouvel arrét du 4

avril 2012, arrét iles de la tentation II...Pour retenir I’existence d’un lien de

subordination et donc d’un contrat de travail, elle a pris en compte les
éléments comme:

o I’existence prévoyant le déroulement des journées,

e la succession d’activités filmées imposées, de mises en scéne diiment
répétées, d’interviews dirigées de telle sorte que 1’interviewé était conduit
a dire ce qui était attendu par la production,

« le choix des vétements par la production,

e des horaires imposés par jour, l’obligation de vivre sur le site et
I’impossibilité de se livrer a des occupations personnelles,

e [D’instauration de sanctions, notamment pécuniaires en cas de départ en
cours de tournage, soit, en définitive, I’obligation de suivre les activités
prévues et organisées par la société de production. La jurisprudence a
apporté de nombreuses précisions sur cette problématique: Les arréts «iles
de la tentation» La Cour de cassation vient confirmer sa position dans un
nouvel arrét du 4 avril 2012, travailleurs liberte, archives-ouvertes.fr/hal-
02070764, p.7.
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eilanday Caia) e dued )l claid) JYA e Jandl elal o sl
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(*) Cass. Soc. 24 avril 2013, un arrét rendu le 3 juin 2009, la Chambre sociale
de la Cour de cassation, un arrét de I’assemblée pléniere de la Cour de
cassation du 4 mars 1983.

(® Nicolas AMAR et Autres: La régulation du secteur des voitures de
transport avec chauffeur et des taxis, Rapport, N°2018-050R, Décembre
2018, p.8.
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(®) Emmanuel DOCKES: Le salariat des plateformes a propos de I’arrét
TakeEatEasy, HAL 1d:hal-02070764, 18 Mars 2019, p.9. https://hal-univ-
paris 10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764.

AREA



Baall Basa dgie (8 Alaail Al Jaadl Llail e 58S 8 el auiy —
B pal M A

Alaiadl (0 K (Al Jaall Jﬁ@w@yw\w\ﬁ -
Aoalil) Jeadl o gie A Lgie Ayl )l

ARR!



g.s'l.“d\ Gaaall
<8 aluan®y) (B A Lgtla gha g Al g

taealll g Lgal

Aoniill 5 5a¥) Laa €0 58 g O el (e a iy g2 il Jasll die (S 1))
s il dday) 5 853 a2 sdall Gao e (o 0 el s AdaSi b il (4
LY i e el calial Jalall g gl 8- G gild gl o LS - JiaS
e el 13a (oSS aaing Vg A8 g gumdll g Jranl) 2dity Aalaiall o yal Y
355 s Al g8 yaani Y ¢duall paie e Vg dudid 3y gy @Yl pale
& el juaiall Ll yamic (o Jang Al e cdilie ad §5So5 Janl) e
O end 40 SN LS ) sam ST g iy dnd JS Caia 5 Y 5 Jenll e (0SS
Ao jlae (e Wasa s o IV (S ) a5 caiall 1313 Jaaall o dalaidy)
(el el

Al oda ) LY ) 51a0% 08 e yhall (a0 e 5 Sl ol g sl OIS 1Y
e s g S Aipme Aie ) Ania 8 Jleall 3 300 Aleall b 53 ¢ gilal)
el cre 8 yuald dumy il Aadlaadl o3a (pe Calaa 38 Apaad) ol slail) ola (Jal)
JlanS 6174 50 - Jlanll (e Ban3e ol ghal e Laial) dgleall 8 3 g liall La ) g0
13 o agllact ool 8 gl JOELY) e g sy saialy CpAll 5 dgad 1) Cliaiall
Jeand) (5050 5 Sliaiall a2l A Il S 5 51 A8 ) 4 () gmiady (31 )
i s i g oAy il A iill (2 ) o gl (3458 O Ll Ca S Ll
e Ernnd) 138 4l JOA (e 4 (e Le 13a $0Leadl oY 5ed Ao Laial Alea
:Jall gl

Maaga s e JYaiaY) s Ladll ) pa 1Y) alladl)

db A Leile s g dpntll 2 sgde (g eludadll g 4l 28 g ) ghai 1 SU Calladll
(8l Ly

Jo¥1 calaall

Lag g Ao JYLLN g Andl) g
Al g Y f
:Subordination économique 4zalai@y) Ll dday ) [V]

Y.



aainy gl Jilie Jaladl 3 gy Jaall calia L) dpalai@y) aally aaih
()ebasl Janll caalial s il Jsil) ¢Sy umy QIS 3laie ) diizna 8 4gle
ot o Jandl die S 3 dday) ) eda slaiely Gudleal) eliail) g 43l by o
:Subordination juridigque 4 siall Ll sy, [¥]

Galia Gl )5 50 ad Jaad) elaly Jaladl ol ey gilall dpegilly aaly
1) o1 oal) e adsn Gls «J U Clgan iy sl sl laal AV 13 ¢Sy cJanll
O L5 3 Sl o (he Agui jall (alil) daSae < yue 25 (1) el 5V 028 g1 )l
G dandl cialia ddals cond alee Jaladl 4 a5 A diall g8 Janll dic
o Gl Jalall 4 e Al OS5 Jeall 2t dalaidl Gilgaa gl jaay
)l

Jasll die Sl Apniil) ) em (a3 geaal) 02y (5 p—aall g —diall i) N
il Ay Jeadl die Cay ai Mo daadl (58 (e (Y)) 30l) Coiaid 6] g Lac
gl 4d) ) g 45l Cady Jeadl calia ol dany ol Jale sliaiiag 2gady (53l
die) Wil 5 cJeall die oLl ala@Y) il Jlmay g pdiall dimy ol Millys ol
()t SN Aagll a sa 58 138 5 cJaall Caalia il )5 48 ) Jalall g guindy

AaSas sl il 65 3] bl jig juae b Jlandl el ade i) L s g
s a5 o (Nmaall (=il AeSae eliad Gy oy il il
Gaba 48 ) 5 4aa 55 Bl LAY Jaladl ¢ gl Cus ¢l 2o LAl 4 gilAl) dpacll
Jall

() Emmanuel Dockés: op.cit, p.31, Marie-Laure onnée-Abbruciati et autres:

Le fonctionnaire est-il un salarié comme les autres, BRUYLANT, Bruxelles,

2003, p.6.

ae a0 OV TAGa V39 il gy daadl G s 2 5 Sl sa YT JelS Cpal als 3 ()
YEA Ga Yo v /Y 0o ¥ Goaldl i jal) Acagill la caaad) Jaal) o gild - G

() Cass. Soc. 13 novembre. 1996, Bull.Civ, V.n°.386, Droit. Social. 1996,

P.1067, Cass. Soc. 19 decembre. 2000.

(Y) DEBORAH S. CRUMBLEY: work structures of the 21% century, op.cit,

p.247.

(°) Cass. Civ. 6 Juillet 1931. D.1931, 1, P.121. Cass. Civ. 17 décembre. 1964,

J.C.P. 1965-2-14125, voir Jean Pélissier et autres: Droit du travail, op.cit,

p.190-192.
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(*) Daniel Langé: Droit du travail, op.cit, p.25-27. Rien Huiskamp and Frits
Kluytmans: Between Employment and Market Relationships, op.cit, p.383.
Ll e sanall YAVT/£/10 8 e (i Y AVY/Y/TY duda 0 (3 7Y Al FA &) calall (1)
T8 1 a1 JalS ol sl 3 6V Y)Y G el o ye 1) sed) Caanae (3T Ea 1AV
e (Jandl 5 gld 1) 8 ) D gana dana e\.«b D AYANYT (e (Gl o e cJandl o gild

Y a3l
Emmanuel Dockés: Droit du travail, op.cit, p.35.

YYY



O O3 alas glal & aial ) g AniDELl ey JEiadl deally oty 3l Jalalld
ZU (e oan g e 4 LS ¢ AT ad s Al )5 dpn iy Bl Y 4l 8
Jlan ¥ 13 5 Jaadl o 98 Gudai Blas (pe 4380 028 7 958 o0 A e cales
o3day

sadll el ldl) Lpaill alae Led 31555 Y Jaall ClBle (any o e
pand AV Ganll (50 salad) sda (e Wy Ll il sy Lail s eaily allid
AlSaly 43l LaS cailgaa 5 g adlardai] (B g 5 AT adnd aluad Ylael () g jlay Jlanl)
s jlan (& JELY) (e iy G saialy gl D g cagile ol o) a ads
O Jlee 2aiay Ll Ugd S Jeall Jeall e olSe sl 4 jaS taglae
Olite Jlae 2y Ll Uil LS ¢ Janll (538 Ll 31} 5 il Apmil jlomal G
Glaw (3o € e ja andl Jlaadl 4 o Ly (o ild cJaadl alia oo Ll
Lo laa 5 L jalhae (amy () 85 LeiSTg ¢ S aa ) Lgie o i 5 40 53] dpeciil
Jsan alal Cagll axe 5 Al asehe 3 asill ) A jal) (alil) daSaa ad
FIA Gany o Aleall o 2 all slaa) (8 Leie e tled (sl o sgdall
Agllasl)

Julat A e duatl) 5 ,S8 padat) ) A 8l el AaSae Cadee 28
tlagin el 3l e Laaailad (e a1 gy Lo g ppablaciall DUST gablaill S pall g
Jaall alia ddalis Can dnds Jalad) acay Laiis cee e 483l CapSi 5 e
O ) Aaia s @l 4l 5 Jaall ity Aalaiall diladdaiy o yal sl 4] a0 (52
gl Clpiie Lo a5 5a S Y Jasdl elal 8 A00EY) (e a8 Jaladl ailad
A Lginda ol ) Bagaad) Cailla ol Al ae (381 55 58 Lai) 5 ¢ lladll

¢ 8 ol laSa b i jall () AaSae < i 8 ((Gau Lol Lyl
Ol Bye (LY (e aly dgad jll Claiall ool Gulalal) iy a¥ o Yo jla
JS& o) (R Y VTC 4S8 @il 8 (e 4l o3 )y csanll e JULY)
Glea Sl 4ped ) daially Glahy Lo jaY) 13g) Ladd Ao 25a 5 e 105
e Gy A (palall Gl ol dds old ¢ Ul 5 ¢dsend) ae Juail e 3Ll
e 15308 s Vs lhal) 1aa by 8 iag (sl Lealay 45 joas 805 4008 0008
Gl Jln o S My jla Jail) At o el e A SN A e Jaad
Gl e sl el of e aSally aif ¢ ) Laiall 4t e 1555
slady b oAV QSN Al g sue gl gl Baudal e 85 sane Al ) 2 o
Gans ) asial 38 L) oSa 68y UL 5 il 35 3all 33 sad Al dass

\YY



cdaadl (il e T/AYYY I/VFEY /1 ENY V/ITYY ol sall ddlladl s
(DY VT Ve 8 Janall il (gl (e (V) 0 YR) Gl

ailal 4 Jalal) D) calS 13 il Jaall Wiay aSall 13 o Gilas g
iy Adayl o285 Ol g A gl Apal) Ayl ) 155 pae o 0p 55 calaal
o Aalail Hhalae 4 Jaladl Jasd axed ihaiall Jilaall g4 cailabi Jasll Calia
Dbme Al Gl e Guld cgluad g Jeal) aalia i 8 4pn g oA adalis
Shae o) Al e pasill e 5 dr QAT e dlaie Yy sS3al) sl
oshi JB & S cdalall dlaad a0l il judy (o3 8 A Al gl
sy ilsE Y 3 Jalall o il Ll il dglaad) o8 Lalal Jud g ailha gl) (sl
Ageiil) dday) ) @ sde (8 p il ikl L
s daad) abial Jlead) duadi ala e JYaiay) ;BN
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() " 7°/ que le respect de la commande du client, qui a été acceptée par le
chauffeur VTC, ne saurait constituer un indice de 1’existence d’un lien de
subordination de ce dernier a I’égard de la plateforme numérique ayant mis
en relation le chauffeur et le client; qu’ainsi, le fait pour un chauffeur VTC,
qui a accepté d’effectuer une prestation de service de transport exclusive
commandée par un client, de respecter les termes de cette commande et ne
pas pouvoir prendre en charge d’autres passagers tant que la prestation de
transport est en cours ne peut constituer un indice de subordination a I’égard
d’une plateforme numérique; qu’en jugeant que I’interdiction faite au
chauffeur pendant 1’exécution d’une course réservée via I’application Uber
de prendre en charge d’autres passagers vient réduire a néant un attribut
essentiel de la qualit¢ de prestataire indépendant”, la cour d’appel s’est
fondée sur un motif erroné et a violé les articles L. 1221-1, L. 1411-1, L.
7341-1 et L. 8221-6 du code du travail, ensemble 1’article 1103 du code civil,
dans sa rédaction issue de I’ordonnance du 10 février 2016". Arrét n°374 du
4 mars 2020 (19-13.316) - Cour de cassation, Chambre sociale-
ECLI:FR:CCAS:2020:SO00374, Ruling n°374, 4 march 2020 (english
version), Sentencia n°374, 4 de marzo de 2020 (versiobn en
espafiol)Demandeur(s) : Uber France, société par actions simplifiée
unipersonnelle ; et autre(s).(Paris, 10 janvier 2019),
https://www.courdecassation .fr/chambre s.../374 4 44522 html, p=418.
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()"L’article L. 8221-6 du code du travail: la présomption de non salariat pour
I’exécution d’une activité donnant lieu a une immatriculation au répertoire
des métiers n’est écartée que lorsqu’il est établi que la personne immatriculée
fournit des prestations a un donneur d’ordre dans des conditions qui la
placent dans un lien de subordination juridique permanente a 1’égard de
celuici;

- que le lien de subordination est caractérisé par I’exécution d’un travail
sous I’autorité d’un employeur qui a le pouvoir de donner des ordres et
des directives, d’en controler 1’exécution et de sanctionner les
manguements de son subordonné;

- que le travail au sein d’un service organisé ne peut constituer un indice
du lien de subordination que lorsque I’employeur détermine
unilatéralement les conditions d’exécution du travail...".
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I'existence d'un contrat de travail peut toutefois étre établie A4S _yill Ay S 5ild
lorsque [ces] personnes fournissent directement ou par une personne
interposée des prestations a un donneur d'ordre dans des conditions qui les
placent dans un lien de subordination juridique permanente a I'égard de celui-
el
Al Jaall a5 Lemias ) a8l 8l 5 el ) olad) 138 it

oalal gl Gldall G el @ ey gl A, S s yadl
o2 adliiy 2V o V¥ kel T b alall Al s gay cunlill cplalall
ek e el

Allee il o) cansdi Joad)l ialin ae A8l 3y sala dBDle 2 ga s -
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() « Il y a contrat d’entreprise si les ordres du maitre de 1’ouvrage
concernent 1’orientation des travaux et le but a atteindre, I’entrepreneur
conservant son indépendance quant aux moyens d’exécution, et s’il se borne
a un contrdle général de qualité. La qualification de contrat de travail doit, au
contraire, €étre retenue dans 1’hypothése ou les ordres donnés portent
directement sur I’exécution du travail, ni les méthodes, ni les moyens n’étant
abandonnés a [D’initiative du travailleur, intégré a D’activité du donneur
d’ordre au point d’étre placé a son égard en état non seulement de
dépendance economique mais de subordination juridique». B. Teyssié, J-F.
Cesaro et A. Martinon: op.cit, p.15.
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(") (Réponse a la question no7103, Assemblée Nationale):

«Parmi les indices d'une relation salariée, peuvent étre cités, sans que cela
soit exhaustif);

- I'existence d'une relation salariale antérieure avec le méme employeur, pour
des fonctions identiques ou proches;

- un donneur d'ordre unique;

- le respect d'horaires;

- le respect de consignes autres que celles strictement nécessaires aux
exigences de sécurité sur le lieu d'exercice, pour les personnes intervenantes,
ou bien pour le client, ou encore pour la bonne livraison d'un produit;

- I'intégration a une équipe de travail salariée;

- la fourniture de matériels ou équipements (sauf équipements importants ou

de sécurité)».
NTA (o Gl g e catliin s 5la) 8 Jaadl aalia Al saeme e ALl ae dans 3 ()

YYY



Oe 4l 2ge Lagd A8l 5 ol A 4o gl ane 5 alae Clgas 55 sy AL
(e
s dl) Aoyl 5 Al o JYNLY) (e slall) (i ga (1)

doagl) Aoyl j 2 ga g Ao JYILLY) 28l gl & a8l laall cliadl) aadsy ol
So el dleall clical b 4ie 42 tdenll 2o Chay L Jilsh il
e dalSal (o (uailid ¢anll Cl8e 8 Canaa) okl aa jliicly Cplalall
Ao L3 5K A8l L g a5l 038 S gm g o Lgiland g YY) (Sas B
Al Jac

ol al] eSae Gl yie) (JEd) i o eadii Le ik e
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Jtwall Jaladl 6 o gy Y 0l e Gani il 5 el (508 (e T/AYYY
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(® (Soc., 13 novembre 1996, no 94-13.187 “Société Générale”, Bull.no386.
Aussi voir: Cass. Soc., 4 décembre 1997, no 96-16.442, Bull. no 419; 2e
Cass. Civ., 25 mai 2004, no 02-31.203, Bull., no 233; Soc., 1 decembre 2005,
no 05-43.031, Bull. 2005, no 349; Soc.8 juin 2010, no08-44.965; Soc., 13
février 2013, n°11-26.548; Soc., 2 décembre 2015, no 14-22.609).
La présomption de non-salariat: L’article L.8221-6 du code du travail dispose
que sont présumés ne pas étre liés avec le donneur d’ordre par un contrat de
travail dans I’exécution de D’activité donnant lieu a immatriculation ou
inscription, les personnes physiques immatriculées notamment au registre du
commerce et des sociétés, au répertoire des métiers, ou aupres des unions de
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recouvrement des cotisations de sécurité sociale et d'allocations familiales
pour le recouvrement des cotisations d'allocations familiales. L’article
L.8221-6-1 du code du travail précise qu’est présumé travailleur indépendant,
celui dont les conditions de travail sont définies exclusivement par lui-méme
ou par le contrat les définissant avec son donneur d'ordre.

(*) Pour des exemples de décisions: Soc., 8 juillet 2003, no 01-40.464, Bull.,
no 217; Soc., 31 octobre 2012, no 11-18.998.

(%) Cass. Soc., 14 février 2018, no16-15.640; Et voir CICE, 3 juillet 1986,
Lawrie-Blum, C-66/85, point 17; CJCE 13 janvier 2004, Allonby, C-256/01,
CJUE, 4 decembre 2014, C-413/13 FNV Kunsten Informatie en Media, point
34; CJUE 17 novembre 2016, C-216/15.

(3) Nadége Meyer: L'order public en droit du travail, contribution a I'étude de
L'ordre public en droit prive, L.G.D.J, Paris, 2006, p.30, Georges Friedmann:
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Le Travail en miettes- Collection Idées (n° 51), Gallimard. PIPAME: Péle

interministeriel de Prospective et d'Anticipation des Mutations, enjeux et

perspectives de la consommation collaborative, juillet 2015, p.4.

(*) Cass. Soc., 29 mai 2013, n° 11-22.376, Bull.n° 144. L’article 7 de la

directive 2003/88/CE du Parlement européen et du Conseil du 4 novembre

2003. CJUE, 26 mars 2015, Fenoll, C-316/13.

(%) Cass. Soc., 9 janvier 2019, pourvoi no 17-24.023). CJUE, 13 janvier 2004,

Allonby, C-256/01, point 71; CJUE, 4 décembre 2014, C-413/13 FNV

Kunsten Informatie en Media, point 35.
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(") J.Icard: La requalification en salarié d'un travailleur dit indépendant
exercant par le biais d'une plateforme numérique, Droit social, n°01 2019,
p.15. C.Radé: Des criteres du contrat de travail. Protéger qui exactement, Le
Tentateur, le sportif amateur, le travailleur?, Droit social, n°03, 2013, p. 202.
A.Fabre: Les travailleurs des plateformes sont-ils des salariés? Premieres
réponses frileuses des juges francais, Droit social 2018, p.547, B.Bossu: Quel
contrat de travail au XXle siécle?, Droit social 2018 p.232, K. Van Den
Bergh: Plateformes numériques de mise au travail :mettre fin a une
supercherie, Revue de droit du travail, n°12, 2018 p.318, MCEscande-
Varniol: Un ancrage stable dans un droit du travail enmutation, Recueil
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Dalloz, 2019 p.177, B.Gomes: Lemodéle du contrat de travail au défi des
plateformes numériques, Droit ouvrier, septembre 2019, n°854, p.599.

(*) E.Dockes: Le salariat des plateformes, op.cit, p.8, MC Escande-Varniol:
Un ancrage stable dans un droit du travail en mutation, op.cit, p.177,
A.Fabre: Les travailleurs des plateformes sont-ils des salariés? Premiéres
réponses frileuses des juges francais, Droit social, n°8, 2018, p.547. T.
Pasquier: «Les plateformes numériques dans la tourmente», commentaire de
I’arréet CA Paris du 10 janvier 2019, Semaine sociale Lamy, n® 1845, 21
janvier 20109.
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(*) B.Krief: «En étant un travailleur “contraint”, le chauffeur Uber devient un
salarié», commentaire de I’arrét CA Paris du 10 janvier 2019, Bulletin Joly
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Travail n°02, fév 2019, p. 8, P.Lokiec: De la subordination au contrdle»,
Semaine Sociale Lamy, n°® 1841, 17 décembre 2018, p. 81.

(*) La définition actuelle pourrait, par exemple, étre remplacée par la suivante
: la relation de travail salariée est caractérisée par I’exécution d’un travail
sous le contréle d’un employeur qui a le pouvoir d’en déterminer les
modalités d’exercice. A partir de 13, serait utilisée la technique classique du
faisceau d’indices constitué des différentes modalités de contrdle de
I’exercice du travaily, loc.cit.
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(1) L’arrét Formacad, Cass. Civ. 7 june 2016, Bull.n°190, 15-110, 16.K,
I’arrét Labbane, Cass. Soc., 19 décembre 2000, n° 98-40.572, Bull., V, n°
437 (précité p.23), Van Den Bergh: Plateformes numériques de mise au
travail: mettre fin a une supercherie, Revue de droit du travail 2018, p. 318.
(%) T.Pasquier: De l'arrét Formacad aux travailleurs ubérisés, Revue de droit
du travail, 2017, p.95, C.Radé: Des critéres du contrat de travail, protéger
qu’exactement, le tentateur? le sportif amateur? le travailleur?, N.p, 2013,
p.202.

() - Le contrat de travail est un contrat conclu entre un salarié et un ou
plusieurs employeurs... - Le salarié est une personne physique qui execute un
travail sous le pouvoir de fait ou sous la dépendance d’autrui.
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- Le pouvoir de fait est la capacité pratique dont dispose une personne d’en
commander une autre et de s’en faire obéir.

- La dépendance est la situation de faiblesse qui peut étre constatée lorsque
I’activité professionnelle d’une personne dépend des moyens ou de la volonté
d’autrui.

- Les employeurs sont les personnes physiques ou morales qui, séparément
ou ensemble, soit exercent un pouvoir de fait sur le salarie, soit tiennent le
salarié en leur dépendance. Groupe de Recherche Pour un Autre Code du
Travail Pour une analyse de ces propositions, voir B.Bossu: Quel contrat de
travail au XXle siecle?; Droit social, 2018, p.232, A.Fabre: Les travailleurs
des plateformes sont-ils des salariés? Premiéres réponses frileuses des juges
francais, N.p, 2018, p.547. (http://pct.parisnanterre.fr/).

(*) M. Julien et E. Mazuye: Le droit du travail & I'épreuve des plateformes
numeriques, RDT 2018. P.189, B.Gomes: Une premiere requalification en
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Mettre la personne au travail dans une organisation pour tirer
profit de cette activité requiert le pouvoir de donner des directives, d'en
contréler I'exécution et de sanctionner les manguements.
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faveur des travailleurs des plateformes, Semaine Sociale Lamy, n° 1847,

2019, p.18.

(*) M.Peyronnet: Take Eat Easy contréle et sanctionne des salariés, Revue de
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(*) Section (220/2/e) of the common law contrdle test 1958, (Supreme Court:
In Rutherford Food Corp. v. Macomb), (The Seventh Court: in Secretary of
Labor v. Lauritzen), (The court in Baker v. Barnard Constr. Co.), See
DEBORAH S. CRUMBLEY: work structures of the 21% century:
implications for the employment law practitioner, op.cit, p.247-248.

(%) Cass. Soc. 27 mai 1992, n° 345, Cass. Soc. 22 févr. 1998, Cass. Soc. 16
avril 1992, Bull. Civ. V, N° 283, Cass. Soc. 14 janvier 1982, deux arréts, D.
1983. 242, note Y.Saint-Jours, et IR. 201, obs.
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Cass. Soc, 23 Nov. 1978: Bull. civ. V, n° 797, Cass. Soc. 20 juin 1990: Juris-
Data n°® 1990-004313, Cass. Soc. 19 juill. 1988, préc. N° 10, Cass. Soc, 13
Nov. 1997: Juris-Data n°® 1997-004618. V. infra n° 151, Cass. Soc, 22 mars
1989, préc. N° 24, Cass. Soc. 9 mars 1983: Bull. civ. V, n° 135, Cass. Soc, 12
mars. 1975 : Bull. civ. V 130.
(®) L’existence d’une relation de travail ne dépend ni de la volonté exprimée
par les parties, ni de la dénomination qu’elles ont donnée a leur convention,
mais des conditions de fait dans lesquelles est exercée I’activité des
travailleurs », la formule est reprise de I’arrét Labanne du 19 décembre 2000,
n° 98-40.572 P, Dr. Cass. Soc. 2001. 227, n. A. Jeammaud ; Dr. Ouvr. 2001.
241, n. A. de Senga; Grands arréts op. Cit. N° 3.
(®) Cass. Soc. 13. novembre 1996, n° 94-13.187 P, Les Grands arréts du droit
du travail préc. N° 2 ; Dr. Soc. 1996.67, n. J.-J. Dupeyroux; JCP E, 1997. II.
911, n. J. Barthélémy. Cette définition est régulierement reprise depuis: v.
not. Cass. Soc. ler déecembre 2005, G7, n° 05-43.031 P, D. 2006. Pan. 410,
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obs. E. Peskine; 17 mai 2006, n° 05-43.265; Cass. Civ. 2éme, 20 juin 2007,
n°® 06-17.146 P ; 22 septembre 2010, n°® 09-41.495; 3 novembre 2010, n° 09-
42.15.

"L’existence d’une relation de travail ne dépend ni de la volonté exprimée par
les parties, ni de la dénomination qu’elles ont donnée a leur convention, mais
des conditions de fait dans lesquelles est exercée I’activité des travailleurs",
la formule est reprise de I’arrét Labanne du 19 décembre 2000, n° 98-40.572
P, Dr. Cass. Soc. 2001. 227, n. A. Jeammaud ; Dr. Ouvr. 2001. 241, n. A. de
Senga; Grands arréts op.cit. N° 3.

(1) Emmanuel DOCKES: Le salariat des plateformes & propos de I’arrét
TakeEatEasy, HAL ld:hal-02070764, 18Mar2019.

(®) Articles L. 8231-1 et L. 8241-1 et s. du Code du travail. https:/hal-univ-
paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764, p.4-5.
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(1) CA Paris, 9 nov. 2017, n° 16/12875. CPH Paris, ler juin 2015 confirmé
par CA Paris, 7 janv. 2016, n° 15/06489; CPH Paris, 28 mars 2014, n°
13/05344 ; CPH Paris, 14 avr. 2014, n° 13/11372 et n° 13/11376. CPH Paris,
20 déc. 2016, n° 14/16389 confirmé par CA Paris, 13 déc. 2017, n°
17/00351; CPH Paris,ler févr. 2018, n° 14/16311, pas d’appel; CPH Paris, 5
sept.2016.
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adbiat Jalall yn Janes Jasi g Ll e a5l claid) gladia aneay S L 17550 @lld g e Dlaall
0585 o Claiall oda Jadi ol ellia i) il al oSy Y UL 5 copalainall ¢ andl 5 alal)
Ol (S 8 Jaall i 4 el Capiale) A il e S 13]5 sl o3gd g Joe dalia
Jaadl 335a o iyl e 508 o<l s oda JEl dadd o Dlery GBlaty Lad V) @l ()0
Cuad Uber BV o (A s il Joanill 13] dac lal) 4 il 35S0 CilS 285 A )l
L. salall) 5,0aY) (sl saill 3 e Cplaaall palasY) g8 Jlae (8 Ja s LSl Ji 4850

(3141-1
Le mémoire ampliatif au soutien du présent pourvoi observe que la société
Uber BV n’est pas un exploitant de transport mais un intermédiaire dans le
domaine du transport de personnes inscrit en tant que tel aupres de
I’administration (Art. L. 3141-1 code des transports). Rapport n° 3909 déposé
le 1er juillet 2016, p.216, « afin d’écarter toute ambiguité, il n’est plus prévu
de disposition sur la nature juridique du lien entre la plateforme et les
travailleurs qui utilisent a ses services. Il reviendra au juge de se prononcer
lorsqu’il est saisi sur la nature de ce lien ». P.Le Maigat, « Marché du travail
et plates-formes numeériques : les coursiers en roue libre ? » Gaz. Pal. 22
janv. 2019, p. 15 et suiv.
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(*) La loi n02016-1088 du 8 ao(it 2016 et le décret n02017-774 du 4 mai 2017
ont inséré dans le livre Ill de la septieme partie du code, un titre 1V «
Travailleurs utilisant une plateforme de mise en relation par voie électronique
», applicable, selon les articles L.7341-1 de ce code et I’article 242 bis du
code général des imp6ts «aux travailleurs indépendants recourant, pour
I'exercice de leur activité professionnelle, a une ou plusieurs plateformes de
mise en relation par voie électronique, des personnes en vue de la vente d'un
bien, de la fourniture d'un service ou de I'échange ou du partage d'un bien ou
d'un service». Ces dispositions posent le principe d'une «responsabilité
sociale» de la plateforme, «lorsqu'elle détermine les caractéristiques de la
prestation de service fournie ou bien vendu et fixe son prix" (article L.7342-).
Cette responsabilité recouvre (articles L.7342-2 a L.7342-6):

1) l'obligation de prendre en charge la cotisation du travailleur qui souscrit
une assurance couvrant le risque d'accidents du travail ou adhere a lI'assurance
volontaire en matiere d'accidents du travail, dans la limite d'un plafond fixé
par décret (sauf adhésion du travailleur a un contrat collectif souscrit par la
plateforme et dont celle-ci finance la cotisation);

2) un droit d'acces a la formation professionnelle

3) une protection des travailleurs qui se joindraient & un "mouvement de refus
concerté de fournir leurs services en vue de défendre leurs revendications
professionnelles™: cette participation ne peut "sauf abus, ni engager leur
responsabilité contractuelle, ni constituer un motif de rupture de leurs
relations avec les plateformes, ni justifier de mesures les pénalisant dans
I'exercice de leur activite™;
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ole & LB aig a¥ v o dle 8 L slisl o5 48 5al 4853 o Uber sl
Gl bally Jaall deas anafl) L ol S a0l ¢ Sl 3 Gl (8 aY 0 Y
dgnse Bilu il il ASH agdiln DI e cperdinall (Sapy ) AN
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4) le droit de constituer une organisation syndicale, d'y adhérer et de faire
valoir par son intermédiaire leurs intéréts collectifs. P.Le Maigat, « Marché
du travail et plates-formes numeériques : les coursiers en roue libre ? » Gaz.
Pal. 22 janv. 2019, p. 15.

(*) "Description du cas: Uber est une start-up américaine, elle a été créée en
2009 et fut lancée en 2010 a San Francisco. Il s'agit d'une start-up qui se base
sur la technologie pour proposer un service de voitures a des particuliers. Les
usagers ont effectivement, grdce a leur smartphone, la possibilité de
commander un chauffeur qui se trouve dans les environs et trouve par
géolocalisation. La commande effectuée, le prix de la course est fixé par des
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2358 Uber Plus el oA 5e 48,0 (gl 3l el sl aasl e
GJ}«J\ oo Lla aliay Lﬁﬂ\} i clm.\ Ol e B gana e A gena
Galaty Lagh Adlide chladd EO0 2085 48 ) o Jlae ) 8 138 ¢ paiil) gl
1Y) Jaiy 3l A 5 (UberX) dead S Jay
.(UberX) (s 4ala; ST da a5 (UberBlack) deas -
(oabansh A i (e SY ealal) Jall Jil sy 3lai Sl 5 (UberVan) 3exs -

algorithmes. Ce n'est donc pas le chauffeur qui fixe son prix. Ce dernier varie
en fonction de I'neure de la commande et de l'affluence (le pourcentage de
I'offre et de la demande). Lorsque le client confirme sa commande, la
proximité des chauffeurs fait qu'il ne doit pas attendre longtemps. Lorsque la
course est effectuée, le client ne paye pas le chauffeur en effectif, il recoit une
facture qu'il paye par la suite. Suite a la course, le chauffeur, comme le client,
peuvent se noter mutuellement. Soulignons que ce systéeme de notation est
tres contraignant pour les chauffeurs qui ont droit & une marge de non-
satisfaction tres limitée: si trop d'utilisateurs sont mécontents, les chauffeurs
peuvent se voir écarter de l'application. Comme on peut le constater, ce
service est tres facile a utiliser. C'est ce qu'ont désiré les créateurs d'Uber....".
https://www.uber.com/fr-BE/our-story.
G daae Lo gy s (ol amaall e | i rsl dedd Calia Mg oJda
A el il ut ) aganl callall Jsn SE geely el callall ol (e apaall
O il S S QU )Y (s e e 5 050315 «Google I el passall 5 <Amazon
:\Sﬁl.@_\ﬁk_\)aﬁu\ﬁ}c‘)de‘)\:\h\\DNJM&QJ\}A\@;UAY~\TJY~~QG‘4&
Zye M allal (Gyyd j¥ e Glble Vo de y i by oV VY Gl G AdullliSoftbank
L) S o 6 4S 8 agud (1
() Hamtou lbrahim: L’ubérisation: Analyse stratégique d’Uber et
perspectives d’emploi, Université Catholique de Louvain, Faculté des
Sciences Economiques, Sociales, Politiques et de Communication, Année
academique 2017-2018, p.13.
(%) Uber propose trois services différents en ce qui concerne le transport de
personnes: UberX (qui concerne le transport de particuliers),
- UberBlack (qui est une version plus luxueuse qu'UberX) et
- UberVan (qui concerne le transport collectif, de plus de quatre personnes).
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https://www.crunchbase.com/organization/uber#section-funding-rounds
(') Hamtou Ibrahim: L’ubérisation: Analyse stratégique d’Uber et
perspectives d’emploi, op.cit, p.15.
O sl i) Jay 55 ) S ghall L ias Ae 2 a5 o Alia il pl5e 35as a2 s ()
o Lo Lain ) dleall Allaay o 5 Y s (s sled e lgale i L clld i Lo Wil 48,0
clodlll o Lt )l L) dgllas any G5t plaa (Mo )s0 g Bl g5 cJandl (58 s ji 5
Jmanll 8 5ae il sn 4858l Cgal 5 By sl ) Lllee (any o gal adal ol clge gy
3,0 A ey s Lo Loges el e Ll o et ) J5al) ol S Al 5o e
ealelad Ao laia ) Aleall Aalail Jysuiy el puall gy clgiDlae 5 lgalalal (1Y) 455 (e
L e
Amandine Sarfati: Chauffeurs UBER et Droit du Travail, op.cit, P.3,4.
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micro-entrepreneurs en particulier) non intégrés dans des professions Jiiuw
sl (<8 organisées ou qui ne feront pas une «carriére» d’indépendants
Uy andaiil) QIS 4 < leil Al 8l 8 an e g Jlaadl oY 58 Ailes 3y
s Al gl aaad saall dasa gy Jalall g caily diny JalellS a1l Jaall Ala
()baial 8 cplalall s 0 gall clelal) slaef b ) Jilaall

Lleall 5 Jan 8 U pale Lo L) 13a & o ) cladl) 50 S8
A cdee 2sic la jlicl aangie (S o e KTy ccaidl Jlasd e laia Yl
Clielill s deadl G5l i delaal) laall agiall JiY G
L) daSadl) & Slae —oalai¥) eliadll 1age @lld & 425 8y delaal)
ASall ol 3l 5 A8 8 ae Jas 3 giay pedalii b sl Bl aSal) ol duilday il

(") Bregeras G.: Malt veut généraliser la prévoyance auprés des freelances,
Les Echos Executives, 13 mars 2019, p.9.
Al Eat Eat Easy deais gal "Gl Jua 55 Jale g jill (oaiil) daSas & yiic) 3 (1)
£ 5ed Aala 5 e 13 Lgilimly § 5 jia ol 5l adle (o jlaiall o seialls Yiee <Uber 48 i sal i
JSEY) o2a LBl e laa¥) Alaally dasdl e 4 sl Jilosdll paen Jag 3 ¢ lenll
el (e Byaal)
Tyffen CADLOT: Les nouvelles technologies et flexibilité du travail, op.cit,
p.46.
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UK's Supreme Court; The decision of James Farrar and Yaseen Aslam v.
Uber, 26 October 2020, https://al-ain.com/article/britain-bullet-heart-uber-
drivers-employee. ‘ ‘
Of a4l 5 5all YoV 4 Gle (A sl daas ) (TFL) ool 8 Jaall Ao caall 885 claa
i (8 AaSaall ) Gl AS il Caeady clS 11 JE Ay Je il 8 seddig Gl ) lld
3l elmill (i Ul g e sas o oal 3 JE A )8 o WO YL Y.
ey gl dclaia¥) dleall i iy Ledlaad Leilainl o aud il 4,80 A pally &y aY)
il 5 Jasl) 3 il8
https://www.alkhaleej.ae/2021-02-19.
http://alwasat.ly/news/economy/311718.
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(*) Cass. Soc. 28 novembre 2018, arrét n° 1737. Cour d’appel de Paris, arrét
du 10 Janvier 2019. Notamment a travers 1’article 60 de la loi Travail du 8
ao(t 2016, qui crée une responsabilité sociale pour les plateformes de mise en
relation, et le projet de «Charte de responsabilité sociale» des plateformes
introduit dans D’article 20 de la Loi d’Orientation des Mobilités, en cours
d’examen par le Sénat et qui doit étre votée avant 1’été 2019.
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(%) A.Fabre: Les travailleurs des plateformes sont-ils des salariés? Premiéres
réponses frileuses des juges francais, Droit social, n°8, 2018, p.547.
(®) Henri Peschaud: op. cit, p.9, Debra A. Dinnocenzo: op.cit, p.66, Wayne
Lewchuk: op.cit, p.390.
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(%) E.Dockés: Le salariat des plateformes, Droit ouvrier, n°846, janvier 2019,

p.8, MC Escande-Varniol: Un ancrage stable dans un droit du travail en

mutation, Recueil Dalloz, 2019, p.177.
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A el oaliy cadl i ade sl A Gl s 1 oy S
Jandl die Caps 3 bl S Ll g 4l sl 3l Coa gl aaaty (it
daladl & suiad & Jiati Al g tdpeil) Al ) 81 55 8 3 ghall a0 e o 0 i
Gl il )l g gaadll g Jaal) Ly Adleiall o sl 5Y JELY) Cua (o cJaall alial
(el diad il Cia gl e Jaadl aneai L o Aag) o328 i) 53 e sia
la qualification Jwsl Sie CapSi 35y sa 1) 50 eliall) 2lSal Cal 38
ilra poda g s Jandl ddel il 5 0 5¢de 3 ) o Cus ¢de contrat de travail
aS il i€ Bale Y apald ) el o Jalad) Sl 48 cagle 5 4l daal
Gl a1 CagSy 0y Y ) G o slea sa LS5 ol atiia 8 45l ala e (Jae
(AR s Gy 8 Sy Lail 5 el o gaa )l (53 G sl Y 5 clagins o yaal) Siall

e BV Ll YA ) adall g OV AAA/E/Y Y Auda IV AU YTV 0 L ekl ()
VY a8 noall Juall 88 7 dide g ga rdene U 2o AlA 5 5 (B e 6T 0 )/Y/))
EAE Ga Ve d ol caal sall g Esaall g peaall S el (Y1 e Jadl oY 00 Y dud
Cass. Soc. 17 janv. 1996, et Cass.Soc. 28 janv.1998, Voir Cass.Soc. 19
décembre 2000, Labbane, Bull. civ. V, n°437 P.337, Cass. Soc., 24 avril
2001, pourvoi n°® 98-46.049 ; Soc., 2 avril 2003, Bull., V, n° 130, p. 128.
Dnlae (385 and 2l f Jae elal dlae S5 caa die gl S ) 13als 4@l e 38 (1)
La saY Gk oo ledarsad ol Jae ol dadd dpas dlae (2] diall ga Jaall S dipee
3sas ol oo Suzd eprestation de travail en contrepartie d’une remuneration
eanst Eam Jaall die 3 5m 5 Al e s cJardl Canlia olat Jalall ol il 58 5 o) Ll
il s BEYI™ sa ¢ g il sie :ol dall oledll aaf Cate 1315 o g8l (pe oy (e 6 el
(WJael Ja ) Aeadl) Cal e Alitias ddeay Jae elal ¢ jali ¢ amy AT (add slad (ad &l dus ga
lai®y) Hllad) Jeahy alee il 8 Taall Con e ALS T ey Lading Wik ge Gl
Gl Gaae bl dand ) sl Lo Wle 5 dalal) dflana addiuy 5 o) spadd ¢ Dee 4305 cadalil
PAREEY
Le contrat d’entreprise est « l’accord par lequel une personne s’engage
envers une autre a exécuter, moyennant une rémunération, une prestation de
travail a titre indépendant. L’auteur de la prestation a la qualité
d’entrepreneur et non de salarié. Il conserve une entiere liberté¢ de principe
dans 1’organisation de son travail et assume les risques économiques de son
activité, a une clientele personnelle, utilise son propre matériel et recourt
souvent au service d’auxiliaires rémunérés par lui». B. Teyssié, J-F. Cesaro et
A.Martinon, Droit du travail - Relations individuelles, Lexis Nexis, 3eme
édition 2014, p.227, Amandine Sarfati: op.cit, P.3,4.
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LeaSa (A& laadiy - dmy (G ) die e Laslial i) 3) (dac 28aS Sial) Capa 5y
dale it Jaadl elaly aati" Ll s of e = VAT gl 1 8 alall
GUAS 5 ¢ sl 200 5 L2855 A8 je g ¢ el 5Y) o) Adales 490 53l Jaal caalia
el D) Tl ) o 2l 50 1997 Juad i VY 8 alall LgaSa 8 4 i L
(lga sl el Y1 laa) Ladlia 4l G Jeall Caalia Aol cind Jaall
La lien de stbal (s agie aly 38 Lo o dugy e dflaay 2l 438 5a
subordination est c: aractérisé par 1’exécution d’un travail sous
<"I’autorité d’un employeur qui a le pouvoir de donner des ordres
Al Gl yie W) aifiey Jaal) aslial ¢ sl (o e daSaal) aSl 5 a0 5 5l s
Lo of) cogalill Adabs g (A8 1) ddals g ccal iy g 4 il ddalis o 6D Clalay
Ciay dal e L858 () Gy DA claludl o385 ¢(o) ja) 55 ddabiy i gas
e =y 33a)
3aa3) A gasdl  JEall Jaws e il Lo iy jallae sae 4l duady
Salall 35 ¢, Jalall Uelisa Jin 5l Cilgan 8 3535 canll lSa ¢(Janll Js2a
Wiyl llia o) Zliay) Wyl Saall o draes 4iead oY Lo DU pualially
Ujsoma iy IS 1) calall o gall 5l dgall 68 ) din o g gl
Lpre daliie dadd 8 Jeadl o (il daSaa ST LS Ly CalSall dagall Slaiy
Jardl a8al i Il aaall Ll () 3)LE] 3 e 4Sly Janll i jlae g8
ol AaSaal dpelaia¥) ddall ui Glall e By (Al (e Ll s

(1) « le lien de subordination se caractérise par [’exécution d’un travail sous
["autorité d’un employeur qui a le pouvoir de donner des ordres et des
directives, d’en controler l’exécution et de sanctionner les manquements de
son subordonné. », le lien de subordination est caractérisé par la réunion de
trois pouvoirs entre les mains de I’employeur :

e Un pouvoir de direction,

e un pouvoir de contréle,

e un pouvoir disciplinaire (pouvoir de sanction).
Pour caractériser I’existence de ces trois critéres, les juges ont recours a la
méthode du faisceau d’indices. La subordination résultera pour eux de
I’existence d’un ensemble de contraintes comme par exemple la fixation
d’horaires, du lieu de travail, I’existence de directives ou encore 1’obligation
pour le travailleur de rendre des comptes. La fourniture au travailleur des
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Sie (S 8 Ll o e jeas bl g 4l i) 28 ¢ uae b Ll
53LY dalall g smd (e 4l Loy €308 Lo sgias Ryl s 8 Jan)
(o3l bae (5 peaall cladll s )l 35 Dpapdaiil) alil) (e Jaladl 408 5 5 ol )
i sa o dumiil) el () (e o (ol Lo b (e g caall Ao i oLy
CaySs gfmaily AaSaal) ld Gl cuzmdy (V)lgdiadl CalS Ay Yl 5l dagdanl)
e Jaall 23 Guai (adill ASae 48 )1 4o sad g (5l WS 1) g 2 s8al)
By oY) Sl Apalail) LS ysea b o5 Al yeaie 8155 akilie 3 giall a0y
."(V)(d.‘uj\ OB e YA ¢ S TV E Lkl

o ey Joall die (0S5 aily o 4 jucnall (il AaSadl Cus S
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¢léments nécessaires a 1’accomplissement de sa prestation permettra
également de conclure a 1’existence d’un lien de subordination (ex: fourniture
de matériel ou matiere premiere: s’il est indispensable a la réalisation de la
tache a accomplir). Dans la décision du 13 novembre 1996, la Cour de
cassation souligne que le travail au sein d’un service organisé n’est pas le
critere du contrat de travail, mais seulement un indice du seul critére
déterminant du contrat de travail a savoir le lien de subordination”. La Cour
de cassation, le lien de subordination contrdler I’exécution et de sanctionner
les manquements » : cass. Soc. 6 juillet 1931 (arrét Bardou); cass. Soc. 13
novembre 1996, I’arrét Société Générale du 13 novembre 1996.
() La jurisprudence a apporté de nombreuses précisions sur cette
problématique: Les arréts «iles de la tentation » Cass. Soc. 4 mars 1983.
Cass. Soc. 3 juin 2009; cass. Soc. 4 avril 2012; cass. Soc. 24 avril 2013, un
arrét rendu le 3 juin 2009, la Chambre sociale de la Cour de cassation, un
arrét de I’assemblée plénicre de la Cour de cassation du 4 mars 1983.
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() Amandine Sarfati: CHAUFFEURS UBER ET DROIT DU TRAVAIL,
op.cit, PP.3,4.
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(1) "6. Les sociétés Uber France et Uber BV font grief a 1’arrét de dire que le
contrat ayant lié M. X... a la société Uber BV est un contrat de travail, alors:

« 1°/ que le contrat de travail suppose qu’une personne physique s’engage a
travailler pour le compte d’une autre personne, physique ou morale,
moyennant rémuneération et dans un rapport de subordination juridique; que
ne constitue donc pas un contrat de travail, le contrat conclu par un chauffeur
VTC avec une plateforme numérique, portant sur la mise a disposition d’une
application électronique de mise en relation avec des clients potentiels en
échange du versement de frais de service, lorsque ce contrat n’emporte
aucune obligation pour le chauffeur de travailler pour la plateforme
numérique, ni de se tenir a sa disposition et ne comporte aucun engagement
susceptible de le contraindre a utiliser I’application pour exercer son activité;
qu’au cas présent, la sociét¢ Uber BV faisait valoir que le chauffeur
concluant un contrat de partenariat reste totalement libre de se connecter a
I’application ou non, de choisir I’endroit et le moment ou il entend se
connecter, sans en informer la plateforme a 1’avance, et de mettre fin a la
connexion a tout moment ; que la société Uber BV faisait également valoir
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que, lorsqu’il choisit de se connecter a 1’application, le chauffeur est libre
d’accepter, de refuser ou de ne pas répondre aux propositions de courses qui
lui sont faites par le biais de 1’application et que, si plusieurs refus
consécutifs peuvent entrainer une déconnexion de 1’Application pour des
raisons opérationnelles liées au fonctionnement de 1’algorithme, le chauffeur
a la possibilité de se reconnecter a tout moment et cette déconnexion
temporaire n’a aucune incidence sur la relation contractuelle entre le
chauffeur et Uber BV; que la société Uber BV faisait encore valoir que la
rémunération de la plateforme est exclusivement assurée par la perception de
frais sur les courses effectivement effectuées par le biais de I’application, de
sorte que le chauffeur n’est tenu d’aucun engagement financier envers la
plateforme susceptible de le contraindre a utiliser 1’application; que la
société Uber BV faisait enfin valoir que le contrat de partenariat et
I’utilisation de ’application ne sont assortis d’aucune obligation d’exclusivité
pour le chauffeur qui peut librement utiliser de maniére simultanée d’autres
applications de mise en relation avec la clientéle constituée auprés de
plateformes concurrentes et/ou exercer son activité de chauffeur VTC et
développer une clientele par d’autres moyens ; que la société Uber BV en
déduisait que la conclusion et D’exécution du contrat par M. X...
n’emportaient strictement aucune obligation pour ce dernier de travailler pour
le compte de la plateforme, de sorte que la relation contractuelle ne pouvait
étre qualifiée de contrat de travail; qu’en jugeant néanmoins que le contrat
ayant lié M. X... a la société Uber BV est un contrat de travail, sans
rechercher, comme elle y était invitée, si la conclusion et I’exécution de ce
contrat emportaient une obligation a la charge du chauffeur de travailler pour
la plateforme ou de se tenir a la disposition de cette derniére pour accomplir
un travail, la cour d’appel a privé sa décision de base légale au regard des
articles L. 1221-1, L. 1411-1, L. 7341-1 et L. 8221-6 du code du travail".
https://www.courdecassation.ft/.../chambre_s.../374 4 44522.html.
https://www.cc.gov.eq/?p=418. Arrét n°374 du 4 mars 2020 (19-13.316) -
Cour de cassation, Chambre sociale- ECLI:FR:CCAS:2020:S0O00374.
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(1) (Ass. Plén., 4 mars 1983, no 81-11.647, 81-15.290 “Ecole des Roches” ;
Soc. 17 avril 1991, no88-40.121, Bull. no200; Soc., 19 décembre 2000, no
98-40.572, “Labbane” Bull. no 437 ; Soc. 9 mai 2001, no98-46.158, Bull.
nol55; Soc. 25 octobre 2005, no01-45.147, Bull. no300; Soc.20 janvier 2010,
no08-42.207, Bull.no15).

(2) (Soc. 19 juin 2013, nol2-17.913). l’arrét Société Générale du 13
novembre 1996, la chambre sociale, (Soc. 13 novembre 1996, no 94-13.187,
Bull.1996, V, no386; Soc.12 juillet 2005, no03-45.394, Bull. 2005, V, no244
;Soc. 28 avril 2011, no10-15.573, Bull. 2011, V, no100).

(°) Décision n° 2018-769 DC du 4 septembre 2018, pts 59-63. Emmanuel
DOCKES: Le salariat des plateformes a propos de ’arrét TakeEatEasy, HAL
Id:hal-02070764, 18Mar20109. https://hal-univ-paris10.archives-
ouvertes.fr/hal-02070764, p.4-5.
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() http://www.assemblee-nationale.fr/14/pdf/ propositions/pion3700.pdf).
Cass. Soc. 24 septembre 2008, n° 07-44.847 P; Cass. Soc. 6 octobre 2010, n°
05-43.530 D; Cass. Soc. 15 octobre 2014, n° 12- 29.235 P.
https://www.urssaf.fr. Emmanuel DOCKES: Le salariat des plateformes a
propos de I’arrét TakeEatEasy, HAL Id:hal-02070764, 2019. https://hal-univ-
paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764, pp.4-5.
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(1) G. Auzero, D. Baugard et E. Dockes, Droit du travail, Dalloz, coll. «
Précis », 2018, p. 273.

(2) Cass. Soc., 28 novembre 2018, no 17-20.079, P-B-R-I, M. Y... a saisi la
juridiction prud’homale le 27 avril 2016. Vu l'article L. 8221-6 11 du code du
travail.
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(*) E.Dockes: Le salariat des plateformes, Droit ouvrier, n°846 Janvier, 2019,
p.8.

(2) Cass. Soc. 28 novembre 2018, TakeEatEasy, n°17-20.079 PBRI, av. de
I’av. Général C. Courcol-Bouchard, v. p. XX de ce numéro ; Sem. jur. soc.
49. 1398, n. G. Loiseau ; SSL 2018-1841, obs. B. Gomez, p. 6 et P. Lokiec,
p.10.

() Cass. Soc. ler décembre 2005, G7, n° 05-43.031 P; Cass. Soc. 17
septembre 2008, n° 07-43.265 ; Cass. Soc. 5 mai 2010, n° 08-45.323.
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La subordination a été reconnue comme critere central du contrat de
travail avec I’arrét Bardou du 6 juillet 1931, DP 1931. 1. 131, n. P. Pic ; Les
grands arréts du droit du travail préc. 4eme éd. 2008, n° 1. La notion de
contrat de travail est forgée au tournant des XIXe et XXe siecles, mais elle ne
supplante définitivement le louage de service (concept issu du droit romain)
qu’avec la codification de la loi du 2 janvier 1973. Ceci nous place peut-étre
avant I’invention des ordinateurs, mais bien apreés 1’invention du vélo et
méme de 1’automobile. Les concepts de contrat civils ou commerciaux que
I’on voudrait substituer a la qualification de contrat de travail sont bien
antérieurs.
Cass. Soc. 3 novembre 2011, n° 10-18.036, Sem. Soc. Lamy 2011, n°® 1518,
obs. P. Flores ; Dr. Ouvr. 2011. 153, n. S. Baradel et P. Masanovic et CE, 15
décembre 2017, n° 403.776, AJDA 2018. 402, concl. A. Bretonneau.
https://www .courdecassation.fr/ jurisprudence_2/notes_
explicatives_7002/html.
() Emmanuel DOCKES: Le salariat des plateformes a propos de I’arrét
TakeEatEasy, HAL 1d:hal-02070764, 18Mar2019. https://hal-univ-
paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764, p.4-5.
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(*) (Articles L. 8221-5 et L. 8223-1 du Code du travail). Amandine Sarfati:
CHAUFFEURS UBER ET DROIT DU TRAVAIL, op.cit, P.3,4.
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leie e G 3aLY1 e ading ¥ Jee Al asay () pladl JuadU
) Al ) CagHhall e aaiad Sy cagdlisy b shel Al an¥) e ol Skl
Ao cnd Jandl olaly i el Ayl 5 ¢ Jlanll gl Talial) G jlaa Lgd Ay
Aflaa s 285 A8 ya 5 lgan sill 5 el Y1 lana) ddals )] A Jeadl caalia
(Société Générale) 4S yiS S Hal (e i JEall Jus (e 5 g5 pal) DB
O35 W Gslaty () Jaasil) Galalay (3l Lad il ie dalu Lgpal Slia
e 3okl 5 a5l 558 4S50 piad e Slad dadd )l Aaidl A o Jaal
ds> (Sl o sedall o iy o elldy Al dda ) el () daddl) 25
Jeall e¥58 Ales duw 85 e Cojlaial) Gl aggias Jaall Mo 3gag
dndll e o G i@ QUSY e aliall el Ched a3l (e )
Alead oAl ) shai g g 3aall Jaall lEBle Jladl Gudie 2ey ol Lay ) (sl
(e oaladl Al Ayl o sgide o alaic Y 5 dpad )l liaiall i Galdlall

calin 4o gy il 8) Cind aleal Jalall glal ) 1Y) daniil) 038 Jsdae o paii | Joall cialin
45 oLl A8 (s Jaally Zaail el Y1 g sl o) G a1 13l () oS5 Cams ¢ Janl
Spana 3 Gl sill o3 Adllae Jia alill o) all a5 Ba Wad 4l (5Sy5 ) lSag
Adale s ‘_;c CL\SS\ e daase 2 YY) Ga (3l &> cJazll Osla é_) cpall Jlea
NTAGa Yo v o Al dg el dagil) el 580 Al cailing s )la) L dell Cialia
SOCiéte oSa e Al Luladl) e il ad¥) JIKET (e JSE" 2 ga g oladl (50 0in 2 (V)
A Galall abial Jalall Alls A cApmall Aadlal) dnpdall e oSl 8 330 axe 5 <"Générale
ek G el W) Jlaal B Jeall Galia Alals Cana g Sle s csabe el ik
U3 Cumy clalal) (5 58 o Taliall (pe sa0ad) JISEY) oda gedl s i aladiuly ladlgial
PRI B S LS Gl e 233l Leaes e Laia¥) 28 )
« une forme de dévoiement des critéres issus de l'arrét Société Geénérale »,
I’absence de précision dans 1’arrét sur le caractere permanent de la
subordination, s’agissant d’un travailleur indépendant présumé non salarié, et
I’absence de caractérisation du pouvoir de ’employeur de donner des ordres ;
« Plut6t que de faire évoluer sa jurisprudence en utilisant des propositions
permettant de fondre ces nouvelles formes d’activit¢ dans le salariat, la
chambre sociale choisit de les intégrer au forceps en usant des criteres
traditionnels, comme s’il s’agissait de démontrer leur caractére intemporel »
P.Lokiec, « De la subordination au contréle », Semaine Sociale Lamy, n°
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gl b dpagharill g 4y Hla¥) agiedl uzmls IS 138 alee ool & Vb Al
8Y Cpmli palie) e e Y sa g agilerds 5l gl Hmg 3on Aigd (il
Gas ()asiall (e ot e s iy Jaad) die CauSi d dalall 2o ) gl 4l Lae
;gﬂbés:\ﬁay\
A dua¥) () e a5l el s alaadl s el 63 all el laial =
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1841, 17 décembre 2018, qui reléve « une application alambiquée du critére
des trois pouvoirs » ;
J.Icard, « La requalification en salarié d'un travailleur dit indépendant
exercant par le biais d'une plateforme numérique » Bulletin Joly Travail,
2019 n°01, page 15, qui regretted. Escande-Varniol, Un ancrage stable dans
un droit du travail en mutation, Recueil Dalloz 2019, p.177.
(1) "La note explicative publiée avec 1’arrét précise que « dés lors qu'ils
constataient, d'une part, que l'application était dotée d'un systéeme de
géolocalisation permettant le suivi en temps réel par la société de la position
du coursier et la comptabilisation du nombre total de kilométres parcourus,
de sorte que le rdle de la plate-forme ne se limitait pas a la mise en relation
du restaurateur, du client et du coursier, et, d'autre part, que la société
disposait d'un pouvoir de sanction a I'égard du coursier, constatations dont il
résultait I'existence d'un pouvoir de direction et de contréle de I'exécution de
la prestation du livreur caractérisant un lien de subordination, les juges du
fond ne pouvaient ecarter la qualification de contrat de travail ».
Cass. Soc., 28 novembre 2018, no 17-20.079, P-B-R-I, M. Y... a saisi la
juridiction prud’homale le 27 avril 2016. JP Lhernould, « Les plateformes
électroniques de mise en relation rattrapées par le salariat », Jurisprudence
Sociale Lamy, n°468, 28 janvier 2019.
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(*) https://www.cc.gov.eq/?p=418. Arrét n°374 du 4 mars 2020 (19-13.316) -
Cour de cassation, Chambre sociale- ECLI:FR:CCAS:2020:S000374.
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Larticle L. 121-1 du code du travail. Jean Pélissier et autres: Droit du travail,
Dalloz, Paris, 2004, pp.355-356.
() https://www.cc.gov.eq/?p=418. Arrét n°374 du 4 mars 2020 (19-13.316) -
Cour de cassation, Chambre sociale- ECLI:FR:CCAS:2020:S0O00374.
wlld 8yl s (TVY o il an e cJandl sl 2y s JalS uall slaa 3 ()
Angel Martinez-Sanchez and others: Telework adoption, change
management, and firm performance, Journal of Organizational Management
Vol.21, N°.1, 2008.
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S oAV 08 ce ol dlglal Ak ddda gl JSG e sl a1 sale Jeall die Qg
Oe A By e 8) ad Uil Lglaad Sl (g5 o 3850 (s JUll s Jlnd 4xd 33 5k
S8l e Blaie (e 138 5 cJae die 4y sball oSy i) slalll Jaa g2 Y1 (ZLLY)
pie 5 oyl ufi (5315 Al ol ASHd s b liely Sal) 13] Jeall Claal oSl 4s 54l
Gl G o) A58 G a el dall 830 g sall Al jeaiel 5 giell 028 Jie SESY 4liaia
aaaf (Al gl cld b Jil) e yulas Leliae 4y (5311 JilEall 20a% 4S50 Lol Jany (52
s e Jaang Gl of (sl 4S80 Qe iy oLl Jilia il Ml 138 (10 Aiznn A 48
Alaad 0] Jlie 3858l oy ) (0 Aina
() " 7°/ que le respect de la commande du client, qui a été acceptée par le
chauffeur VTC, ne saurait constituer un indice de 1’existence d’un lien de
subordination de ce dernier a I’égard de la plateforme numérique ayant mis
en relation le chauffeur et le client ; qu’ainsi, le fait pour un chauffeur VTC,
qui a accepté d’effectuer une prestation de service de transport exclusive
commandée par un client, de respecter les termes de cette commande et ne
pas pouvoir prendre en charge d’autres passagers tant que la prestation de
transport est en cours ne peut constituer un indice de subordination a 1’égard
d’une plateforme numérique; qu’en jugeant que I’interdiction faite au
chauffeur pendant 1’exécution d’une course réservée via I’application Uber
de prendre en charge d’autres passagers vient réduire a néant un attribut
essentiel de la qualité de prestataire indépendant”, la cour d’appel s’est
fondée sur un motif erroné et a violé les articles L. 1221-1, L. 1411-1, L.
7341-1 et L. 8221-6 du code du travail, ensemble 1’article 1103 du code civil,

VAL



O (o2 Aaladl 320 @l : addl) Hlie W) o oy die gl Bl Sie ) LS
Du caractére intuitu personne du (—esdll eVl e gl Jaall e
die 4 jlic) Jae il alia s delall duads 2ed Cus contrat de travail
e 5031 o Jalall e caty b 61 5)5 cJarl) Calia Lggle ading 3 ¢eall
13 5 Jaall b 488 50y V) AT ) 4r 2gmy O ab Ssan Vs Alal 480y adty
Goa e @iy (Jalall 3l gy Jandl A8Me Ll )y Al 8 (addll ol
Al cJandl e b Hldie) dae Gl A5 cJad) caalia dpaddd danilly aua gl
Gy @l aladl pUaill (e ud adlll aldall G e Gl GBA e oG
() derd) aalia 488 oy Jasll algal Jalall e el e 3lasy)
o5t Ay leidlae Jra gy o sl add ae el sl 4853 (3 Gy
S AS Al A )l duaially Juai¥l 5 4n Galad) 5 SN 3 ol J3A (e deadly
a8 HAT (adid day o San 130 calee algar 4ald ol 31 jaall dad o 20a3
Ay e 4S5 (g yiad Al Lalda A5l eSlee Sl Qi i oLl 8 Jaladl
Az glaall 2 gic (e Jandl die :opilall 4 e g dia glae 20 gl Bl i o LS
JS o G eomlall A 3lad) 3 giall (e 2xd g o)) sale Jandl IS 13 W) a5y Y (53
Slie 1al adyy Janll Cialia s Slae (5250 Jalalld 0231 e Wage s iyl
(s i Jalall agle Joany (o3 JiGall ja Y1 ried g Sl
Slo Jaidy Jae die aly oa i sl il bl 4 i8N dagadall 8 &5 g
Uany b lide Dl jeaie (IS o5 b s sals e (e el 28 jualic

dans sa rédaction issue de 1’ordonnance du 10 février 2016". Arrét n°374 du
4 mars 2020 (19-13.316) - Cour de cassation, Chambre sociale-
ECLI:FR:CCAS:2020:SO00374, Ruling n°374, 4 march 2020.Uber France,
société par actions simplifiée unipersonnelle ; et autre(s).(Paris, 10 janvier
2019), https://www.courdecassation.f/  chambre s.../374 4 44522 html,
https://www.cc.gov.eg/?p=418.
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Emmanuel Dockés: Droit du travail, op.cit, p.35, Jean-Maurice Verdier et
autres: Droit du travail, op.cit, p.79. Daniel Langé: Droit du travail, op.cit,
p.94, Deborah J. Lockton: Employment law, op.cit, p.46, CYNTHIA J.
CRANFORD and others: The Gender of Precarious Employment, Canada,
2011, p.460.
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(*) https://www.cc.gov.eq/?p=418. Arrét n°374 du 4 mars 2020 (19-13.316) -
Cour de cassation, Chambre sociale- ECLI:FR:CCAS:2020:S000374.
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(") M. Julien et E. Mazuyer: Le droit du travail & I'épreuve des plateformes
numériques, RDT, Paris, 2018, p.189. B.Gomes: Une premiere
requalification en faveur des travailleurs des plateformes », Semaine Sociale
Lamy, n°1847, février 2019, p.4.
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e ey ()4l 5 aglee () g slay Al (il g ¢ Sl daadll ¢l

Lgiadai s 48 5a) oda Lelasl Jo dend zen 98 138 Judilll iy () -
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(") "Justifie 1également sa décision une cour d’appel qui, pour qualifier de
contrat de travail la relation entre un chauffeur VTC et la société utilisant une
plate-forme numérique et une application afin de mettre en relation des
clients et des chauffeurs exercant sous le statut de travailleur indépendant,
retient:

1°) que ce chauffeur a intégré un service de prestation de transport créé et
entierement organisé par cette société, service qui n’existe que grice a cette
plate-forme, a travers 1’utilisation duquel il ne constitue aucune clientéle
propre, ne fixe pas librement ses tarifs ni les conditions d’exercice de sa
prestation de transport,

2°) que le chauffeur se voit imposer un itinéraire particulier dont il n’a pas le
libre choix et pour lequel des corrections tarifaires sont appliquées si le
chauffeur ne suit pas cet itinéraire,

3°) que la destination finale de la course n’est parfois pas connue du
chauffeur, lequel ne peut réellement choisir librement, comme le ferait un
chauffeur indépendant, la course qui lui convient ou non,

4°) que la société a la faculté de déconnecter temporairement le chauffeur de
son application a partir de trois refus de courses et que le chauffeur peut
perdre I’accés a son compte en cas de dépassement d’un taux d’annulation de
commandes ou de signalements de "comportements problématiques”, et
déduit de I’ensemble de ces €léments 1’exécution d’un travail sous I’autorité
d’un employeur qui a le pouvoir de donner des ordres et des directives, d’en
controler I’exécution et de sanctionner les manquements et que, des lors, le
statut de travailleur indépendant du chauffeur était fictive". Loc.cit.
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(*) Décision attaquée: 10 janvier 2019 de la cour d'appel de Paris, la société
Uber France, C/ M. A... X... Rapporteur: Marie-Anne Valéry, Pourvoi n°
S1913316.
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(") Daniel Langé: Droit du travail, op. cit, pp. 25-27, CARLOS M.
PUERTAS: The effects of mobile technology on work-life, Ph.D.thesis,
Claremont Graduate University California, 2009, p.58.
A 1) ailalid A lae 3 A5aal) Jlai¥) Jilus (e el Lo Janiany o Jaall Caaliali (1)
Al 8 gl eda (e oY slanall Jlasivd die 5 Jila gl o2 Jlasin & &l YT Ay i
i dubia Lele o i) Gl ¢ley Galalal) alad o Caay
Hubert de la Bruslerie, Catherine Deffains-Crapsky: Contrat optimal
d'actionnariat salarié et asymétries d'information, op.cit, p.116, Lionel P.
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Robert Jr.. Social Capital and Knowledge Integration in Virtual Teams,
Ph.D.thesis, Faculty of the University Graduate School, Indiana University,
2006, p.24.

(*) Erica Israelson Desrosiers: Telework and work attitudes: the relationship
between telecommuting and employee job satisfaction, organization
commitment, perceived organizational supports, Ph.D.thesis, the Faculty of
Purdue University, 2001, pp.79-87.

(®) ERIC CAMPOY et VALERIE NEVEU: op. cit, p. 139, Richard F.
Griffiths: Time management in telework and other autonomous work
environments, Ph.D.thesis, Department of psychology, Kansas State
University, 2003, p.38.
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(*) E.Dockeés: Le salariat des plateformes, op.cit, p.8, Antoine Jeammaud: Le
temps de travail effectif, op.cit, p.748.
(®) "Arrét n°374 du 4 mars 2020 (19-13.316) - Cour de cassation, Chambre
sociale- ECLI:FR:CCAS:2020:S000374, Ruling n°374, 4 march 2020
(english version), Sentencia n°374, 4 de marzo de 2020 (version en
espafnol)Demandeur(s) : Uber France, société par actions simplifiee
unipersonnelle ; et autre(s).(Paris, 10 janvier 2019),
https://www.courdecassation.ft/.../ chambre s.../374 4 44522 html,
https://www.cc.gov.eg/?p=418.
(®) "Des controlee exercées par I’employeur:

1) création et fin de la relation de travail,

2) réception du travail,

3) fourniture et paiement du travail,

4) gestion du marché intérieur des entreprises,
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5) gestion du marche externe de I'entreprise”.
J. Prassl: Uber devant les tribunaux: le futur du travail ou juste un autre
employeur, RDT, Paris, 2017, p.439, J-P Lhernould: Uber face au salariat:
causes et consequences; Jurisprudence sociale Lamy, n°470, 25 février 2019,
M.Peyronnet, Take Eat Easy contrble et sanctionne des salariés, Revue de
droit du travail, p.36
(*) E.Dockés: Le salariat des plateformes, op.cit, p.8, Antoine Jeammaud: Le
temps de travail effectif, op.cit, p.748.
() Loc.cit.
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(*) Jean —Emmanuel RAY: Nouvelles technologies et nouvelles formes de
subordination, op.cit, p.530.

(® Nidhi Tandon: Information and Communication Technologies in
Bangladesh, Trends, Opportunities and Options for Women Workers,
October 2006, pp. 33-34, www.bdpressinform.org.

(®) E.Dockes: Le salariat des plateformes, op.cit, p.8.
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(*) Cass. Soc. 13 nov.1996, mentionnée au Daniel Langé: op. cit, pp. 25-27,
Isabelle Comtet: Gérer le travail distant: Un defi pour les PME? Gestion 2000
publications, juillet 2008, p.89.

il g s alaal apaas 8 sliial) Caalia 4 ja e sac alal b i jall oliadll 5T 6 5 laa (1)
DJ\JYdemLadﬁm;‘;\ww\ﬁM\L_\ahauiés)m\dhs‘gcmwﬁhjm‘)b\
L@J)\J\u.cdM\}&L@ﬁb}AMYM&MaJ\J\@M&LMUU cMLuumd.uJ\e.\.Lmj
&Lut\mdﬂ\uabauhome&\@)ﬁ}wﬂ\ ;L&aﬂ\@_md“)m.d\ ;L&aﬂ\@ﬁj
@Ml aa gl e asline apdas ddalu Jasll Canlial () 5 clgn Jandl aglais 5 ailine s )la) d dallas
2l (ol (e 83 e L jlae S Ll 028 4ilalis (e 2allan 5 Y g caallias (3iay LS ol
Lala . @Y AuYo a8 alll) 84 piadl ain ]l LSae ol adlead L) b
Al sdi a6y e e—BJC)*M\)—D.\qUA ‘LBJL_MIC_A‘)A :95‘)\}_@1\ Craac c(\ ave/y/Ye
G YUEE a8, cpadall) 5 (Yoo V) /YA dila 3V v Aad €888 5 Gadall) ((VIAY/Y/A
Aol ae 2 YIY_YYY uag&u@f;wécctmupwgc(\ﬂ~\/\‘/Y°3..A;
OS5 7 8 A daru gl (e sl die 0 Sl dea laian o i) (5 ) seiud) daal

Y41



t(Flia s gl A8y (e ) ALalBY) Cilaia Ciili g 45 00Y) Aals jgkai o

el il e kil cJaad) 3 laY dpadiill il sl scliad 225 &) 4l oy
I e(Deleill) ans o Lo sa s eJleall dn jalae L i (Al g Baaal)
50 Jaal) Glaal e 158 Jew 8 Jaal) el (8 Lia o1 o3l Jay) ol Jsal)
o e La sl ) gl Lo sa s cln gl Sl o3a Jily aladinly Jeall
OSa Apma Ly pladiuly Jeall 30 ol fasa gl San ) Maxd ce 3l
Madic 43 CalCl) Jasll g% A Jaladl e ailalis G jlae (o deall Caalia
S e

Iy 5S0 B aae (Slal A alee algal dalall glal ol 4l celld Jpuadi
Glly allaig ¢ Al 13 ddale e 1 ol e Cajdall ol Jeadl sl (e
Jard) Lalail 8 daxiioaall g 3Y) A 3 sl g jlas e dabisa 3030 il
Aalie daa o iS5 Jilu g aadiio O Jasdl Caalial aad e 5 1aY) i Cuay 4l
Ol s dleadats sale Y Ay pall Jila gl (e o) g e SATH g catline 3 )laY Aadaiagg
g 5oy Al il saiie @l (Biaid AaliA) Jandl Chgykh & Jalall 455
(s A Gl sia e Laaill gy o 585
Baaadl Jaad) JSEY qullaa ¢ pall Joandl o

() shia 1aa L sgie AT a8 Dl ) Ciliaiall il A dpeil) o) Cas
Salall Gur ol s talee alga (iamy 25 (8 1ans s DY) (ga Loy pialy auald
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NEYY a ¢ VAA)Y
Cass. Soc.,10 déecembre 2002, Bull., V, n° 370, p. 366, Cass. Soc., 28
novembre 2000, Bull., V, n° 391,p. 299, Cass. Soc., 17 avril 1991, Bull.,V, n°
200, p. 122, Bull., V, n° 437, p. 337, Cass. Soc., 28 novembre 2000, Bull., V,
n° 391, p. 299, Cass. Soc., 19 octobre 2005, N° 307, COUR DE
CASSATION: Diffusion de Jurisprudence, op.cit, p.142. Philippe WAQUET:
Le pouvoir de direction et les libertés des salariés, Droit Social, N°12,
Décembre 2000, pp.1054-1055.
(") Yvan Barel et autres: Autonomie du salarié et intention de départ, La
Revue des Sciences de Gestion, Direction et Gestion Sarl, n° 237-238 —
Ressources humaines, 2009, p.30.
(®) Ken 1. Odiwe: Organizational leadership decision-making processes for
virtual team adoption: A needs assessment study, Ph.D.thesis, University of
Phoenix February 2009, p. 60.
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(%) Sharon k. Parker and others: Future work design research and practice:
Towards an elaborated model of work design, Journal of Occupational and
Organizational Psychology, The British Psychological Society, 2001, p.416.
(®) Décision attaquée: 10 janvier 2019 de la cour d'appel de Paris, la société
Uber France, C/ M. A... X... Rapporteur: Marie-Anne Valéry, Pourvoi n°
S1913316.
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(*) Art. L. 721-1, al. 2, du code du travail.
(%) Voir Cass. soc. 22 janv. 1981: Bull. Civ. V, n° 62. Cass. soc, 3 févr.1982:
Bull. civ. V, n° 60, Mentionnée au Henri Peschaud: op. cit, p.7.
(®) Cass.Soc. 25 septembre 1991, mentionnée au Jean-Maurice Verdier et
autres: Droit du travail, op.cit, p.113.
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(*) Décision attaquée: 10 janvier 2019 de la cour d'appel de Paris, la société
Uber France, C/ M. A... X... Rapporteur : Marie-Anne Valéry, Pourvoi n°
S1913316.
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(1) (convention collective de la distribution directe du 9 février 2004). Cass.
Soc., 19 décembre 2000, n°® 98-40.572, Bull., V, n° 437.

(2) E.Dockés, « Le salariat des plateformes », Droit ouvrier janvier 2019
n°846, p.8.

(3) M. Julien et E.Mazuyer: « Le droit du travail a I'épreuve des plateformes
numeriques », RDT 2018, p.189. B.Gomes, «Une premiére requalification en
faveur des travailleurs des plateformes », Semaine Sociale Lamy, n°® 1847, 4
février 2019.
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(1) Cass. soc., n° 766, 20 déc. 2018, V.Roche, « Travailleurs indépendants et
plateformes numériques: I'union impossible ? » La Semaine Juridique Edition
Générale n°® 3, 21 Janvier 2019, 46.

(®) "Le conseil de prud’hommes de Paris, pour écarter 1’existence d’une
relation salariale de Monsieur X... vis-a-vis de la société Uber dans son
jugement du 28 juin 2018, a releveé les éléments suivants:

- le modele économique d’Uber est basé sur I’intermédiation entre des
exploitants de services de transport et des utilisateurs qui souhaitent
bénéficier de ces prestations;

- absence de controle de la durée ou des horaires de travail;

- aucune obligation de présence ou de durée de connexion;

- liberté d’accepter ou de refuser une course;

- liberté de se déconnecter a tout moment de 1’application;

- réaliser des courses ou de se déconnecter a tout moment de I’application;

- réaliser des courses au profit d’une société concurrente;

- absence de clause d’exclusivité ou de non-Concurrence;

- liberté de choisir ses plages horaires de travail ou de n’en sélectionner
aucune.

P. Adam, « Plateforme numérique: étre ou ne pas étre salarié... », Lexbase
Hebdo, éd.. B.Krief, « En étant un travailleur “contraint”, le chauffeur Uber
devient un salarié », Bulletin Joly Travail n°02, 2018, page 8.
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Al (£.7) okl A dall Gty Cm ¢ LEAYT A 4ga) Gl Uine 1)l (330
oo vl @ Jed e Gk Gl a1 1Y Akl Ayl sl Ja

(*) La cour d’appel de Paris, pour admettre 1’existence d’un contrat de travail
dans son arrét du 10 janvier 2019, a examiné quatre documents différents,
produit par le salarié:

- le formulaire d’enregistrement de partenariat et les conditions de partenariat
(MA, production no6)

- le contrat de prestation de services (MA, prod.no5);

- la charte de la communauté Uber (MA, prod.no7);

- les regles fondamentales Uber (MA, prod.no8). Elle a statué aux motifs
suivants :

« Une condition essentielle de I'entreprise individuelle indépendante est le
libre choix que son auteur fait de la créer ou de la reprendre, outre la maitrise
de I'organisation de ses taches, sa recherche de clientéle et de fournisseurs.
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() dandl ey S5 S aelae a3 4 jall e 38 Jlenll ety s 5 o s
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Gy any ol Jalall () Cuny saaall Jaall JISET A Jeal) 25 86 a3 ]
JEall Jaas oy 2l agd fay 3 QIS 5o sy o8 4l caliidl e )
e Sl Jua gy 4 oy @) Gl gl 4S50 6 @) sy Jld)
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oalady DU cdenll S gty deall cialia a3 (il 8l Gy il 13)
8 Balld calall 4 ead 5 s 4t 5ol @l 8 Gieiss alery Jalall ol ae lld
adty A paddlly Cud Al Al ) 25y o VA5 Jaall die (2SS
() AT (et e cind Jaally s el (S5 eSla o sl Jaal) <

dalall as bl (Uber) el 4858 @il aladial (JUall dass e @lld Ga
313 b el 5 el ol e ddailadl e Y siiee 5580 4dld (A8 A1 LIS Jal
AS i) agh o 55 A gl 3 8 (LgSLai Y g gt Al AS 53l (e a8 L e
dS 3l pand ol by @lull a5l 6 bl 5 il Dlpall 5 (andll o] jaly
Gl L B 1)l e 3,8 JLd WS 4w ol o Aipma 3
Aadd ) Lgiaiay Siaie S 4df Cudi Ll cdn ol alae elal oW1l i Lidlaal

(*) https://www.cc.gov.eq/?p=418. Arrét n°374 du 4 mars 2020 (19-13.316) -
Cour de cassation, Chambre sociale- ECLI:FR:CCAS:2020:S000374.

(%) Jean-Emmanuel RAY: La légitime censure des télé-travaux forcés, Droit
Social, N°12, 2001, p.1040, Henry Stewart: Telework limited v Telework
Group PIC, Brand Management, Vol.9, N°1, September 2001, p.67, Vasyl
Taras: Work-Related Acculturation: Change in Individual Work-Related
Cultural Values Following Immigration, Ph.D.thesis, Haskin school of
business, University of Calgary, Canada, June, 2008, p.20-22.

(®) Cass. Soc, 10 Janvier 2001, Droit Social, N°12, Annexe 1, Décembre
2001, p.1043, Jean-Emmanuel RAY: La legitime censure des télé-travaux
forcés, Droit Social, N°11, 2006, pp. 1043-1044.
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Wipan cady A ) e JLd ¥ Ll dam (b ¢ 1 saal) dxd ga apan Ll
L i e L Jla sl oda (8 (5 65 ) 0a8 )]l Lgiiaiag dudlie 1 5

i Lo (Jandl Gy aghaii b Jasdl aalia ddals s e 0 5y Laag
Al o i A il G YoVl £ aSa 8 i il il AeSas
LSl s il Aadl 238 S Jlee W) o — Ll caaiall s — Uber asiss
s el duw o agi8) se (50 Ala ) 20 QS JuatV) Jie 5 ) shass
elgil 2y 55kl & GalasY) aad 3L sf JuaiDl 6 jual duai Alls ) Jus )
b odlaic) &5 Al ealal) aitaall 13 e gy Al (MagiEl se G dAla
Clallaiag by sall s s )l e oDeally Juai¥) s o daal (e —cliliall
Y s Al dals (as el 4 ey o e Jaeall 38050 Laie: Galaiy ¥ Sl
el 4y Al Jlai¥) Jualii glac ) @il e Ol oo Jla sl )
pSa b cdle 5 taiall ye Hsall G50 3dle dae Al Jaa e agiSal
Ll lgapadi a3l d3gally daal ) Laladll Loyl Al 8 Caliuy)
(o Adzae ¢ aal) G slE e YYAY 5 VYA 5 1) 0 Y ol gall AallAally ccle) jayl
VTC @l e haad dllgiuad) o5l al&al o ciadal & Uber BV 48,45 9
Aga sl 4382 48 e ga g pae L8 (UL 5 g 5 pdie s (50 Ala ) JlaS) 0
O &) LYY JBA (e 4l 5 ¢3ilaall AdDEL & S SEl 5 o e el (e (pad
Oe be z s st e ey Ladie: (Silad) J8 (e dga 1) Jlnay 48 jrall L
s Sl Jaial) (3l Jady LS ey JLEAY) G Gl aiay ¢ o5l duaie DA
Aalaiall 40 AN AlSal] il 1) Las Lgise caad LS Gaadll 9 Y Al daliall
Glat Lt A N (omd ) e G inall Bilal) aid Y leadll i oy
Alladly o gl Al (pe la ) 8 CalitiuY) daSae condl 288 (i) deeDlally
L. 8221-sakall caila I ¢ llgtiasall (5538 e R, 121-13 5 L. 121-11 ol sall
DC)derdl o538 (106

(1) "8°/ qu’il résulte de la charte de la communauté Uber que sont
prohibés les actes qui menacent la sécurité des chauffeurs et des passagers”
comme le fait d’entrer en contact avec les passagers apres une course sans
leur accord. Par exemple : le fait d’envoyer un SMS, d’appeler ou de rendre
visite a I’'une des personnes présentes dans la voiture apres la fin de la course
sans son accord” ; qu’il résulte de ce document contractuel produit aux débats
que, d’une part, 'interdiction de contacter les clients aprés la course, qui
répond a des impératifs de sécurité, ne s’applique pas lorsque le client a
accepté d’étre contacté par le chauffeur et que, d’autre part, il n’est nullement
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interdit au chauffeur de donner ses coordonnées aux clients pour leur
permettre de réserver une course aupres de lui directement sans passer par
I’intermédiaire de la plate-forme ; qu’en jugeant néanmoins qu’en interdisant
au chauffeur de contacter les passagers et de conserver leurs informations
personnelles aprés une course, la société Uber BV privait les chauffeurs de la
possibilité pour un passager consentant de laisser au chauffeur ses
coordonnées pour réserver une prochaine course en dehors de 1’application
Uber”, la cour d’appel a dénaturé les termes clairs et précis des documents
contractuels produits aux débats, en violation des articles 1103, 1189 et 1192
du code civil, dans leur rédaction issue de 1’ordonnance du 10 février 2016 ;
9°/ que la société Uber BV faisait valoir que les dispositions du code de la
consommation interdisent a un chauffeur VTC de refuser d’accomplir une
course sans motif légitime, de sorte que 1’absence de connaissance précise de
la destination, n’est pas de nature a remettre en cause I’indépendance du
chauffeur ; qu’en énongant que I’absence de connaissance du critére de
destination par le chauffeur lorsqu’il doit répondre a une proposition par le
biais de la plateforme Uber interdit au chauffeur de choisir librement, comme
le ferait un chauffeur indépendant, la course qui lui convient ou non”, sans
rechercher, comme elle y était invitée, si les dispositions légales relatives au
refus de fourniture de services n’interdisent pas a un chauffeur professionnel
de refuser une course pour des motifs de pure convenance, la cour d’appel a
privé sa décision de base légale au regard des articles L. 121-11 et R. 121-13
du code de la consommation, ensemble 1’article L. 8221-6 du code du
travail”. Arrét n°374 du 4 mars 2020 (19-13.316) - Cour de cassation,
Chambre sociale- ECLI:FR:CCAS:2020:S000374, Ruling n°374, 4 march
2020 (english version), Sentencia n°374, 4 de marzo de 2020 (version en
espafnol) Demandeur(s): Uber France, société par actions simplifiée
unipersonnelle ; et autre(s).(Paris, 10 janvier 2019), https://www.
courdecassation.fr/chambre_s/374 4 44522 .html,
https://www.cc.gov.eg/?p=418.

() Andrew M. Robinson and others: The contemporary British workplace: a
safer and healthier place? Sage Publications, London, 2006, p.90. Kiran
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Al 4l saaadll Jasll el b og ol Glaa iny Slld (8  jaT <y 3 S Sl

Aaledll Janll el 3paas A8 Ma a4l el (5150 aeald S ()
alee ol 38 Jaladl Gl o sl Sy ¥ ASY el sl (S V5 maal 5y 4dld cJalall
el el 4l 2aa)) a8 ¢ale 358l 4085 2a 55 Y Ledie 4l Badadl) el 8
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el la)

Mirchandai: living in the public-private dichotomy, Ph.D thesis, department
of sociology, McGill University, Montreal, Canda, March 1996, pp. 55-56.
(*) Stephanie Lynne Morrow: The Psychosocial Costs of Commuting:
Understanding Relationships between Time, Controle, Stress, and Well-
Being, Ph.D.thesis, University of Connecticut, 2010, pp.21-25, Diane-
Gabrielle Tremblay, and Emilie Genin: The demand for Telework, op.cit,
pp.98-99.
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(*) Lori J. (Sohns) Patterson: Stress in home-based working mothers: The role
of boundary management and psychological type, Ph.D.thesis, the University
of Cincinnati, 2002, pp.5-6, Institute of Management & Administration: The
Contrdleler's Forum, The Controleler's report, March 2010, p.11.
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(*) Stephanie Lynne Morrow: The Psychosocial Costs of Commuting:
Understanding Relationships between Time, Contrble, Stress, Sage
Publications, London, 2010, pp.21-25.

(%) Anne HIDAGO: Un nouveau role pour L'Administration du travail? Droit
Social, N% Juin 1992, p.539.

(®) Martine AUBRY et Pierre-Louis Rémy: Flexible Work Arrangements,
op.cit, p.522-523.

(*) Jean-Maurice Verdier et autres: Droit du travail, op.cit, p.121.
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b il el ke aladia) ol () g gl) 2 ol Jan i oLl 3 Gall
sl il 5 AT G 6V 5l Ll (e (gl 5l Jaaall Al 53 Uber leas
el 8 JaY) dal (e Juail e el e cpiball pads i 4l gl 5 " sinal)
Uber < i siall (Juai¥l san ) sda i ety i) 6 i) il 5 s
oSaill G LS Jatunall silal) Jady LS 4y pa JLEAY) e 1738 05S o 052 BV
oail dua ¢ Al prall a8 sall paaialai pe o5 Uber daaie aladinly cpsilull 8
Gl ) jaall ad gall apan e slaa (s aips 48] e Sl (e (A/Y) Adaiil
3 Uber Bl 7l g 3ludl Jra ¢ 2ie Uber @leaddl J8 (pe Lgtialiagg
) adlgall e el gy Ja clead Gl axy Ladie i (Jall daas ik
Al bl (31a%) Lady " 81 sl o sall 2aail Uber BV 4S50 Lgiend
2 1 omate Jay (oM llall e ) Jaas maaty Uber BV AS i ol 8 Leailia
claad) ) s g (1388 ) (535 38 Las Uber acine (3lisal Ui 5 Mg JS
28 o) a2 ey (8ad) (e £/Y Adalil) 8) AS il 4 padl) Adalul) SIS S
oaially Juaidd bl Juai¥l 43 s (e 259 Las <Driver Gubkd J) J sa sl
35 ALY (e ALK Ao gana pan a8 4l b (e i AaSadl) Jaa Lo 52
Seaia 3l OS Leaie (A< Al Al Adalid) 5o g 280 55 e dpail) Aday)
O e 182216 1 33lall ALSaY Las 5 Jaall ial yd) Ul 5 Uber doaies
()de
s gl SN Al Adall) sy Ao JYNLYL Bl Ladg
A 1) Claiall (any 4 i Lo @l (e e a8 dgalSal a8 el

Ay jal) Cilaalad) o) Aas cJaall die e sl La ol o330 5 5051 deal dene dadald o

N Via 1449 ol c(u\.m.u)d{).a\ ccm\.ﬂ\ 22
(*) Décision attaquée: 10 janvier 2019 de la cour d'appel de Paris, la société
Uber France, C/ M. A... X... Rapporteur : Marie-Anne Valéry, Pourvoi n°
S1913316.
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s ARl aladial (Sl sawall JuaiV) Sl lilia Lis elal) (Sa
gl ga (y 50 Sluall axy QI JuaiV) dad ) o A0 e cilelay)
Algs a3 jlnd) 8 (alad¥) aad 5L o JuaiVl ol dpas Ala ) Jlu S
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(*) Voir la premiére page du contrat: il engage la société Uber B.V, de droit
néerlandais, et une «société indépendante spécialisée dans la prestation de
services de transport », dénommée « le Client ». Le terme «Chauffeur»
désigne un dirigeant, un employe ou un prestataire du Client. Dans
I’hypothése deMonsieur X..., autoentrepreneur, le Client et le Chauffeur
correspondent a la méme personne. E.Dockes, « Le salariat des plateformes
», Droit ouvrier janvier 2019 n°846, p.8.

(® Au titre de la thématique “sécurité”, la charte de la communauté Uber
(MA, prod.no7, p.4) stipule: « Les actes qui menacent la sécurité des
chauffeurs et des passagers seront examinés. S’ils sont confirmés, votre
compte peut étre desactivé. Par exemple: - contacts physiques avec les
passagers (...) - emploi d’un langage, de gestes inappropriés ou grossiers

- le fait d’entrer en contact avec les passagers aprés une course sans leur
accord : par exemple : le fait d’envoyer un SMS, d’appeler ou de rendre
visite a I’une des personnes présentes dans la voiture apres la fin de la course
sans son accord.

- enfreindre la loi lorsque vous utiliser 1’application Uber(...) - conduite
dangereuse (...)
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AB s ey
Leild an & S () 5 48 siay Allaall plall) ) Jaladl ¢ gad 3 588 () 5 539
- gian Al e ol pe el Gl bas - el (e 1508 13 ol
Jal 8 cda yaal ) Alasdl ) i) e Apliad Ales g Ll e
Lld e e (e @l denn ol S Aalall L jsel Al Lap capanll a5l
Al gy il 48 giay (g a3 (Jae die 40 6 Ayl saie (il eLiadl) ) Jalall

(*) Décision attaquée: 10 janvier 2019 de la cour d'appel de Paris, la société
Uber France, C/ M. A... X... Rapporteur : Marie-Anne Valéry, Pourvoi n°
S1913316.

YyY



iy Gl Jleadl dag il o udl gl af Jdo A Yy Jeall gl
(o Jae aalia Ciluad alaie Joo o1aY 4085 Jila g (e W e 5l 48l Cliaial)
2,58 A8 5) danll die 5 A1 AS 50 e e LU e 5l oo e AU (50,

A8 giny AalUaall sliadl) ) Jale S lad cisa s ) ety Cua Jlee

A58 Gl olin YooY Lujle £ aSa il elaill sladl o 5y
b Jad il (e gl laily Jlaadl 6 58 alY (Rud) Lliey 58 (Uber) ol
e&\je)@&ﬁ‘f\.\.\jdﬁﬂ‘ SJJJA.Ac_ﬁ)AAAj‘ tM\ A g G?QJAC UJJLQ\J
el elal il e Gl (e £ i ey A 8l Jaad) CliDle 8 Lgild dpaill 5 Sl
AY O e eb @) laadl 28l ) clllaial Llain) (Jasdl caalial cillalu g
il a8 A0 g B il il o sedall o (A5 L Olgion ¥ Adlee Any 5
O & alleay Jaall gl Gkt Gl e ddleall &880 w38 e i
Aoelaay) clilal

AR



-

FONEN]
Agmiil) 5S4l salal) o sgiall ANKE] 5 4ad ) Claial) Allac & gan g Ll 5l
B e s iy Jeall Bl ) gkl Unsa Loglsl ela ¢ty Clead IR (10
e Baaa dadda g IS geda o @l dnitind Loy Jalall g Jaall caalia oy
O ABall (oS & guin g L5 LS cJaal) Mo 85k (4 48D} Aapda g JSG (e
S deadll 3 Limje Ly dalall Gsin e ol (Jalally daall calia
QN Ll ) pa Wl (Jaadl die 0 ga sl 4o M) Lgtla sia g Al ) gl
Sl YA dadd )l Glaiall Jleal Aolad Agles yid 8 o Lgasgda gual g
b JLas Lnll alae Lo clgi S8 3 augil) gad an sl dpmil) 038 jallae
Agnil) 5 S8 il gie sl Al Hall Liaidl) a3 ¢(Apad )l Claiall Jlee 5) sl 48,5
Al sae ) Ugiily cJoall alia clhalu 2ay dua o Jaadl S &
1 SUlS clua i
e il YJ\
iy - (5 paall O Pl LS L Al 5 Sh) Al jeaiey cluddl) ) @
WLasay 160 ¥y deall alle (& o jai) gy Olgion ¥V Adlee 510
D8 5y imy I le iyl (38l S 135 (s 2lSl) Lgn seiay Al B S8
e VAN Gy a4l e Jlead) Glead 45 g8l Ll dday
Aleal) sl (3l
VoY ujlet b (ail) AaSan aSa Lagus ¢ i il eliadll 4 ja3 il o
s antunall Alleal) il il 4 gilal) Alaadl 58 65 Jass 8 5 S 3 a8
Jsa Gl claial) Jlae (ye waall (8 a8 gl Jae b Led Ln Rl a3
Al
by A e dal) 1 palic e Jaiiy ¢dac die ¢ ol ELw die o @
Gl o a1 ey (A Llide 2y 4 dnil) puaie QIS )5 s
2l Jasl) balail e Led sl e adill & 50 Al 4 g3lal)
e aaell Qs Bl cadudly claadd) alidl Al Glaiadl caal e
b i Y1 JA (e Ll Jamasll A s ) il cJasll e fialal
Oas spele Janll 5l Lkl aa i LSl s clgaa 3 AY) Jalad il 35 00
g Llailad (e Jaall die Caiay alaid Cany cilen ) aa a5
Jlaall £ 5a

Yyo



Jleall e Jae a0 2,8 Y Ledld el )l Cliaiall (s 4 ad @Bl 5 e @
Jeall e sm a5 palall aglual Colale an yiiad Ll Lagl sl ¢
zisall me gajlaly JalS ol LLal asebe o) Lagailiy «JalS ol
L Lﬁdhaﬁ‘}[\

Aaal )y A5 5a 38l (a0 e (e 0 maaiy Jaall die (€3 3 Bl ) e
JEieY) dun e cdaall calial Jdall ¢ gad 8 Jiai il ¢dpagil)
IS 13 e Cajhall (any caild )l g gumdll s Jaal) ity dalaiall o pal 5
Las o) Lales Jaal)

& sl geba ) aiall Lagyd ) Jeall ANl aaad aiiy Y e
O A il (i) daSaa xS 288 ¢du08lal) A8Ma)l ddday Lad)  capic
Gle Vs Uikl e sa Al 30 Y e adiag Y deall Ao 5
saad ) Al ) Jag pil) e aaing SV cag8lEY o ghael A Al
(il Lol dapla

rCbaaa 5l L0l

) Glaial b clalall Lelaial) laal) 8l sale) Wy oy @
IR (e cpgia Guall Jlia Lasw cbaia Jae Lalail 8 Galalal) (e ab 2
oalae o JYainY) b elaad s Led o il ) dpalsd) aaladl ) glas
Al

dae Jil b Calelall delaia¥) dgleall Lokl yyodad 55 pall (0 @
Ol (8 peaad oy ol (Al Cplalall g 4pad HIl laiall & GalalallS aas
Jiise s L Liga gl Gl (pdl) Glalall 5 cialaiall

el gl o sedall o JLaBY) are 5 il 0 ggde (b pugill 3,5 00 @
e o adiad 4 plall el Ayl o Gas A @lEsD ) 3L
sl dalall Flia )5 aidalid Jaall alia (i b 4l84) 5 g guzadll
ady g8 s aee calba Jilie 8 Jalall G S 2925 a2e
danll aalia Lgtde (331 5 Ll alee ool b dakaiall 4y 5all (e a8 Jalal)
S Gl g saaall Jaall blail (e Loy Lass adde 4,0 il
Jandl glal Cag yla Lead

s G gl asgdar i Cumy L1 Aail) 5088 8 sl (Say
588 Jaall Coalia Canlis a5y Bl 33Y Jalall Q8 (e g geindl) 5 S8
G Janll aalia Clual Ly ) claaad) Jilie e Jalall slaic

AR N



lagin GJ'A\_, e 0Lty g 4 gilal) cdmil) (S 5 J\ﬁGY\&._\HMi
@ﬂ%&u‘obﬂdﬂ\uﬁthWJMw\&ﬂjﬁ‘ﬂ
al dualld 4 g8 dpadi S 13) Lae Caphall (oaky @l g cagan 535 ALl b
ALY A il) (5 Lagins 7 e

Gaslad G Dslad) Asilal Al 3 lee bl g el G
Adlee Gl iy AT gefe i g (Jaall () 58 8 Apadill ol o gl
388 deiiud ol b (S A sdall Lelady ¥ dgid g YIS 0% s
palic s jalic (s Gn G jey g sgle Gy Jy 4 gilall Al
A0l a8Y Agaill

AR



[0)

el Al

A el Bl s el Y

(S el (gl Jaad) ez yd e laia¥l o @l 6 sl re sl e daald o
YooY G oalal dy jall dagd) s

Yoo vV 0o ¥ kel iy jall Acagill Hla caasd) Jeadl 518 - 300 e Al o

X0 Jae A8 ) g o padl allall A5 ) i) i 105 AT 5 el oy

A8 U s edaal) O 58 58 )l JalS Cpall plua

YOV A Ll sall Sy daad 1) @l jlgal) ol ol Ao sane : silos Lasa)

Yoo¥ o dielaia) clinalill g Jeall 538 7 5 00 jATs al ) 2esa JBla
XYy pal) dagill la ¢ el ala®BY alle 3 (il puall ;Gara (ldas ) o

3al) (g el Janll (il Al o g8l sl Jlea 2 culall e Gl de 2l
Yoo T il s o(aBhami g Ve VAL VY S8 ))

Clalas) dlae Mgl Cliaidl yie A8 Ll slaBl ol ol siny Alia ;3 5ed) 2 55l
YOOV el o) Qoaedl (Glaal)

Lol (@.}A;Lu\.\]\m A séﬂ\dm&kma_e @sﬁ)g‘)}g_\.\.d\ daal Bl ne o,

I Aadall ¢ AU alaal ol V1 jobias cale dn s ol IV Ayl ¢ dadd) o sl b
NAAY oalall g gall Aagall Hla

gl g aY e oY A VY ol alSaY Wy Jaall o 8 (5ol :laill g jae A 2e 0
Yoe £ 0 Feal Akl g jall dzagill la cad 33dnal) aaal) 4y ) 5 ))

N AN g jall Aagill Hla AU Zapdall cJaall G 6l8 7 pS sy aga gl ae o
Yo g A HaSul) el slite cual) Jeall o518 O peal sl sl aliac 3

YOV O sla dnala o3 iall A0S ¢ i il 5 (5 paaadl)

Glaalal)l o) Aas (Jaadl e e Zoal) La d &l 329550 deal das dadald 3

VA8 @ Al ¢(Olass)da ) canldl) aaall i jal)

AR

'Y
VY
A4

Vo

_Y~~i ‘)ﬁbu}mcd.«.d\uy\ﬁ@wjﬁ-

Lo laa¥ s Apabady) @Y il Jh 8 Jeal) Q] Ao g8 plad sad calla o JWS 0

asell s §sial)l A0S YOV (hsa [ aal oY) aaall (Juandill 5 Jandl 58 Al <Maaall
XV el cailitie Gaaals O sead) 2o daala Ayl

Aagill la col ) 510 Al cailiiin 3 )3 8 Jandl aalia ddalus dese o Ll e dese
Yoo aoalEl g )

A8 a0 05 sl Aaddall cJaall ) 58 alSAT 2 il aid Cad dasa

ARICITSRSIPRTREN | g PEL RS P R PENPA ST [P RO I I PEN U PE

;UL.U c&.ﬁ)&i&lﬂhﬂh\)ﬁ ‘37\:)53\ Jazll Cl@Me ‘53 5\,}:;.\.13\ 83l a2 grane Jlaa Jlicas
AERRETS'S cﬁ)\ﬁ\z\abcé‘}sﬂ\@scﬁhau

YYA

Y 1

Y

AA
DV AAT alEl dnala o3 sial) A danda cJaad) 8 1 S5 Guall Sl 35ana 3
X
AR

14



A Sy gl dxalad) Hls cga i) Jeadl die cJasdl G 538 ) )8 3 3 sane dena alas 2
Yooy

Aalaiall b a8l ALY (G e 58 (sSY]) Ll ) e laia ¥ 5 palaiy) daall
YOVA (g dasiall asY) iy jall

Axalall ¢ N LB Ay yall 5500 s yed) J sall dmalany G el LB Bas gl) (ulna
Jsall il de ganal (w5, Y+ Yo el yall Jsall daals (Al

X0t e (e ¢haad il el calladl 8 daiil) ey 80 sl Gl de gens

Y

XYY

¢

Yo

a1 AL gl ) G

1. A.Fabre: Les travailleurs des plateformes sont-ils des salariés? Premiéres

réponses frileuses des juges francais, Droit social, n°8, 2018.

2. A.Fabre: Les travailleurs des plateformes sont-ils des salariés? Premiéres

réponses frileuses des juges francais, Droit social 2018.

3. Amandine Sarfati: CHAUFFEURS UBER ET DROIT DU TRAVAIL:
COMMENT OBTENIR LE STATUT DE SALARIE, LIXES OFFICE,

PARIS, VENDREDI 15 JUIN 2018.

4. Angel Martinez-Sanchez and others: Telework adoption, change
management, and firm performance, Journal of Organizational Change

Management Vol.21, N°.1, 2008.

5. B. Teyssié, J-F. Cesaro et A.Martinon, Droit du travail - Relations

individuelles, Lexis Nexis, 3éme édition 2014.

6. B.Bossu: Quel contrat de travail au XXle siecle?, Droit social 2018 p.232,
K. Van Den Bergh: Plateformes numériques de mise au travail :mettre fin

a une supercherie, Revue de droit du travail, n°12, 2018.

7. B.Gomes: Lemodele du contrat de travail au défi des plateformes

numériques, Droit ouvrier, septembre 2019, n°854.

8. B.Gomes: Une premiere requalification en faveur des travailleurs des

plateformes », Semaine Sociale Lamy, n°1847, février 2019.

9. B.Kirief, « En étant un travailleur “contraint”, le chauffeur Uber devient un

salarié », commentaire de 1’arrét CA Paris du 10 janvier 2019.

10. Bregeras G.. Malt veut généraliser la prévoyance aupres des

freelances, Les Echos Executives, 13 mars 2019.

11. Bruce Hearn Mackinnon: Employer Matters in 2008, Sage, London,

December 11, 2010.

12. Bruno Henriet: Les 35 heures et la relation de travail: vers un

renouvellement du diagnostic social, Droit Social, N°5, Mai 2000.

AR



13.  C.Radé: Des critéres du contrat de travail, protéger qui exactement, le
tentateur? le sportif amateur? le travailleur?, N.p, 2013.

14, C.Radé: Des criteres du contrat de travail. Protéger qui exactement,
Le Tentateur, le sportif amateur, le travailleur?, Droit social, n°03, 2013.
15,  CYNTHIA J. CRANFORD and others: The Gender of Precarious

Employment, Canada, 2011.

16. Daniel Langé: Droit du travail, ellipses, paris, 2003.

17. David Melison: Dossier relation du travail et Internet, Panorama
Iégislatif et jurisprudentiel, le forum des droits sur l'internet, 26 janvier
2006.

18.  Denis Pennel: Evolution des formes de travail et d’emploi, Vers une
nouvelle réalité du travail, COE: Dares Analyses — N°005, Janvier 2015.
19. E.Dockes: Le salariat des plateformes, Droit ouvrier, n°846, janvier
2019, p.8, MC Escande-Varniol: Un ancrage stable dans un droit du travail

en mutation, Recueil Dalloz, 2019.

20. Emmanuel Dockés: Droit du travail, 3° édition, Dalloz, 2008.

21. Emmanuel DOCKES: Le salariat des plateformes a propos de ’arrét
TakeEatEasy, HAL Id:hal-02070764, 18Mar2019. https://hal-univ-
paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764.

22. Escande-Varniol, Un ancrage stable dans un droit du travail en
mutation, Recueil Dalloz 2019.

23.  G. Auzero, D. Baugard et E. Dockes, Droit du travail, Dalloz, 2018.

24.  Gavin M. Jensen: Effects of telework and remote management on job
performance outcomes, Ph.D.thesis, the Faculty of the Department of
Psychology, San José State University, May 2010.

25.  Georges Friedmann: Le Travail en miettes- Collection Idées (n° 51),
Gallimard. PIPAME: Péle interministériel de Prospective et d'Anticipation
des Mutations, 2015.

26. Gilles Bélier: Temps de travail effectif et permanence du lien de
subordination, Droit Social, N°6 juin 1998.

27. Henri Peschaud: Travail et télétravail a domicile, JurisClasseur
Travail Traité, Document 1 de 1, Cote: 05,2004, 30 Octobre 2003.

28. Henry Stewart: Telework limited v Telework Group PIC, Brand
Management, Vol.9, N°1, September 2001.

29. International Labour Office: Labour practices in the footwear, Report
for discussion at the leather, textiles, Geneva, 2000.

YY.


https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764
https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764

30.  J. Prassl: Uber devant les tribunaux: le futur du travail ou juste un
autre employeur, RDT, Paris, 2017.

31.  J.card: «La requalification en salarié d'un travailleur dit indépendant
exercant d'une plateforme numérique» Bulletin Joly Travail, 2019.

32.  Jean Pélissier et autres: Droit du travail, Dalloz, Paris, 2004.

33.  Jean Tirole et Olivier Blanchard: Un concept émis pour la premiére
fois dans "Protection de I'emploi et procédures de licenciement”, Conseil
d'analyse économique, Paris, 2003.

34.  Jean-Emmanuel RAY: La légitime censure des télé-travaux forcés,
Droit Social, N°12, 2001.

35.  Jean-Emmanuel RAY: Quelques questions autour de la loi Aubry I,
Droit Social, N° 9/10, 1998.

36.  Jean-Maurice Verdier et autres: Droit du travail, Rapports individuels,
volume 11, 13° édition, Dalloz, paris, 2005.

37.  Jim Grieves: Introduction: The origins of organizational development,
Journal of Management Development, Vol. 19, N°5, 2000.

38.  JP Lhernould: Les plateformes électroniques de mise en relation
rattrapées par le salariat, Jurisprudence Sociale Lamy, n°468, 2019.

39.  J-P Lhernould: Uber face au salariat: causes et conséquences;
Jurisprudence sociale Lamy, n°470, 25 février 2019.

40. Kathy Gronowick Johansson: Effects of a Sense of Isolation on
Productivity Among Office Workers, Managers, and Telecommuters,
Ph.D.thesis, School of Management, Walden University, May 2007.

41. Lori J. (Sohns) Patterson: Stress in home-based working mothers: The
role of boundary management and psychological type, Ph.D.thesis, the
University of Cincinnati, 2002.

42. M. Julien et E. Mazuye: Le droit du travail a I'épreuve des
plateformes numériques, RDT 2018. P.189.

43. M. Julien et E. Mazuyer: Le droit du travail a I'épreuve des
plateformes numériques, RDT, Paris, 2018.

44, M. Julien et E.Mazuyer: « Le droit du travail a I'épreuve des
plateformes numériques », RDT 2018.

45, M.Peyronnet, Take Eat Easy contrdle et sanctionne des salariés,
Revue de droit du travail 2019.

46. M.Peyronnet: Take Eat Easy contrble et sanctionne des salariés »,
Revue de droit du travail 2019.

YY)



47.  Marc Véricel: L'employeur dispose-t-il d'un pouvoir normatif en
dehors du domaine du réglement intérieur, Droit Social, N°12, 2000.

48. Marie-Laure onnée-Abbruciati et autres: Le fonctionnaire est-il un
salarié comme les autres, BRUYLANT, Bruxelles, 2003.

49. Marja-Liisa Payne: The path from an administrative to a strategic
function. A comparative study of human resource managers'
competencies, Ph.D.thesis, Capella University, December 2005.

50. MC Escande-Varniol: « Un ancrage stable dans un droit du travail en
mutation », Recueil Dalloz, 2019.

51. MCEscande-Varniol: Un ancrage stable dans un droit du travail
enmutation, Recueil Dalloz, 2019.

52. Nadége Meyer: L'order public en droit du travail, contribution a
I'étude de L'ordre public en droit privé, L.G.D.J, Paris, 2006.

53. Nicolas AMAR et autres: La régulation du secteur des voitures de
transport avec chauffeur et des taxis, RAPPORT, N°050R, Déc.2018.

54, Nicole Batt Ellison: Telework: the changing technology, geography
and culture of work, Ph.D.thesis, Faculty of Graduate School, 1999.

55.  P. Adam, « Plateforme numérique: étre ou ne pas étre salarié... »,
Lexbase Hebdo, éd.. B.Krief, « En étant un travailleur “contraint”, le
chauffeur Uber devient un salarié », Bulletin Joly Travail n°02, 2018.

56. P.Le Maigat, « Marché du travail et plates-formes numériques : les
coursiers en roue libre ? » Gaz. Pal. 22 janv. 2019.

57. P.Lokiec: De la subordination au contr6le », Semaine Sociale Lamy,
n® 1841, 17 décembre 2018.

58. PAR HAMTOU IBRAHIM: L’ubérisation : Analyse stratégique
d’Uber et perspectives d’emploi, Universit¢ Catholique de Louvain,
FACULTE DES SCIENCES ECONOMIQUES, SOCIALES,
POLITIQUES ET DE COMMUNICATIONAnNNée académique,2018.

59. Paul-Henri ANTONMTTEI: Les éléments du contrat de travail, Droit
Social, N4, Avril 1999.

60. Philippe WAQUET: Le pouvoir de direction et les libertés des
salariés, Droit Social, N°12, Décembre 2000.

61. Pierre-Yves Gautier: Contrats spéciaux, Revue trimestrielle de droit
civil, N°1, janv-mars, 2001.

62. Rapport «Les plateformes de travail numérique et 1’avenir du travail -
Pour un travail décent dans le monde en ligne». Bureau international du
travail, 2019. Etude annuelle 2017 du Conseil d’Etat: « Puissance publique

YYY



et plateformes numériques: accompagner 1’Ubérisation», document
d'é¢tudes DARES n°2013 d’aout 2017.

63.  Rapporté¢ aux formes particulieres d’emploi,http://www.latribune.fr/
opinions/le-futur-selon-la-tribune/2045-le-dernier-titulaire-d-un-cdi-est-.
64.  Shiri  Ahuja:  DISTRIBUTED TEAMS IN E-WORK
ORGANISATIONS: the new issues, Journal of Services Research,

Volume 2, Number 2, October-March, 2003.

65.  Shiri  Ahuja:  DISTRIBUTED TEAMS IN E-WORK
ORGANISATIONS: the new issues, Journal of Services Research,
Volume 2, Number 2, October-March, 2003.

66. Sondage  OpinionWay «La  reconversion  professionnelle,
I’entreprencuriat et le travail indépendant » pour UAE —Fondation Le
Roch Les Mousquetaires - Salon des Entrepreneurs — Janvier 2016.

67.  Stephanie Lynne Morrow: The Psychosocial Costs of Commuting:
Understanding Relationships between Time, Control, Stress, and Well-
Being, Ph.D.thesis, University of Connecticut, 2010.

68.  T. Pasquier: «Les plateformes numériques dans la tourmente»,
commentaire de I’arrét CA Paris du 10 janvier 2019, Semaine sociale
Lamy, n°® 1845, 21 janvier 20109.

69.  T.Pasquier: De l'arrét Formacad aux travailleurs ubérisés, Revue de
droit du travail, 2017.

70.  Tara Fenwick: Escaping/Becoming Subjects: Learning to Work the
Boundaries in Boundaryless Work, Springer, 2006.

71.  Tim Baker: The New Employee-Employer Relationship Model,
Organization Development Journal, Volume 27, Number.1, 2009.

72.  Tung Duy Cu: A social relational model for firm- hosted virtual
communities: The role of firm support, Ph.D. thesis, The Faculty of Old
Dominion University, August 2008.

73. Tyffen CADLOT: Les nouvelles technologies et flexibilité du travail,
université Parisl, DEA Ressources Humaines et Politiques Sociales, 1999.

74. Urwana Coiquaud: Le difficile encadrement juridique des travailleurs,
autonomes en situation précaire :le cas des chauffeurs locataires de taxi,
Relations industrielles / Industrial Relations, vol. 64, n° 1, 20009.

75.  Van Den Bergh: Plateformes numériques de mise au travail :mettre
fin & une supercherie, Revue de droit du travail 2018.

YYY



76.  Vasyl Taras: Work-Related Acculturation: Change in Individual
Work-Related Cultural Values Following Immigration, Ph.D.thesis,
Haskin school of business, University of Calgary, Canada, 2008.

77.  William J. Von Hagel Jr.: Precipitating events leading to voluntary
employee turnover among information technology professionals,
Ph.D.thesis, University of Phoenix, 2009.

78.  Yvan Barel et autres: Autonomie du salarié et intention de départ, La
Revue des Sciences de Gestion, Direction et Gestion Sarl, n® 237-238 —
Ressources humaines, mai-aott 2009.

s41ladl) PLSA;Y\ Gle gana \33\.3

A8l iy jall jema 4y seen alSaly ey 85 ¢ paldll 4iCa cnall Sgene da | @

WWW.elwany.com.: s s3SI a8 gall aal 5 Y0 V) ¢yl daSasa

e all dielaay) clindilly Jeadl cile e & (il sliad ;) sell Craac o
NAAe Tz dielaia¥) lialill 5 Jasll Cile e b i) daSaa gl )4V

YooV A VY A8 sl Jaall G gld # il de guge tdene Ul de AW 3 4 e

Y8 Gl caad pall s Cgall (5 geaall el 5V 6 3all
1 paall (il daSadl g K1Y adsall @
http://www.CC.gov.eg/Courts/Cassation-Court/Labor-Court.aspex.

e COUR DE CASSATION: Diffusion de Jurisprudence, Doctrine et
Communications, Publication trimestrielle, Journaux Officiels, N°77,
Janvier, Février, Mars, 2005.

e Cour de cassation: Diffusion de Jurisprudence, Doctrine et
Communications, Publication trimestrielle, Journaux Officiels, N°77,
Janvier, Février, Mars, 2007.

e Jurisprudence- la révision contractuelle-2010-cc-1, www.instnf.fr-2010.

i Nl ge Ll

o  WWW.Legifrance.com.
e https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764.
e https://www.uber.com/fr-BE/our-story.

e https://www.courdecassation.fr/jurisprudence/notes_explicativest.nml
e Travailleurs des plateformes: liberté oui, protection aussi, AVRIL,
2019. https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764.

e https://www.uber.com/fr-BE/our-story.

YY¢


http://www.cc.gov.eg/Courts/Cassation-Court/Labor-Court.aspex
https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764
https://www.uber.com/fr-BE/our-story
https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764
https://hal-univ-paris10.archives-ouvertes.fr/hal-02070764
https://www.uber.com/fr-BE/our-story

